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Can gran satisfaccion me pecmilo
gragantar la Momoria de Caja Los Andas
carrespondiente al ejercico 2aad; p:r'b:rd-:-
oLie, e ohsiante sus complejicades, parmi
tif arances sustantvos en prclicamnenis
todes los servickos y beraficios que ella
adminlzira,

En afecto, durante ef afo 2008 agre-
EamoE mAs presfaciones y berehcios a la
ampia oferta ya conocida, asi como 1ambisn,
nuewos sectores di l poblacitn hen podide
nocedor a efdas.

Ousigiera referirme 4l cago 0 3E en-
tidaces publicas v a sus trabajstarss, los
cuales furran Facultades por &l artieuls B2
18, de fa Ley P 20393, e dicieanbre da 2007,
para afEsree a las Cajas de Companeaclan,

kiego gue b -autoridad inalmente scogiera

las superanclas que la industria Forsulasas
¥l respecto

La opeclén presentada por Caf Log dndes
pare aste sector de trabajadores fuyo un
alter nive! de adhesitn v sentimas gue elie
i g5 mis gua @ reflejo de una aficlanta
gestitm, giss na selaving a ratificar al grade
38 Fcapiaciin que la propuesia de bereficlos
¥ §ETviCics daspiarta entre nssstras ahlis-
dos; #no gue tambien, puia nueanenta a
pruaba ks capacidsd de la organizacion para
respander especialments a lag demandas gue
genErd Bsie sector

Un segunde aspesio a destacsr sa rala-
cionp can fa necesidad de ¥ créando un mayoe
acercamiento y posicicnarsenia mas claro
con nuestros diantes, shliades ¢ ampresas,
an retestro rol de eridad de proteccion soell,

Enesta sartids, ruestre objotivo fue lograr
una imagen mis igil y moderna, para bo cuesl
e hiro pecesdrio realizar algunos ajusies,
uno de los cuales, sin duda, of mas visibls y
signincative Tus #l cambic del baga que fes
acompafd por mis de 5o akos. Asi Auestia
nisga imagin corparatha nescata con mayar
nitidez la preeminenclia del foone que mos
identifica: ba Cordillera da los Sndes, solida
y presenie & fode ol territarks nasional
Dlurante los mases de janio v julio de 1008,
4 irawss de una campata publicitaria, dimos
a conoger aste cambio, cuya prahundidad,
por caro, &8 mis ampla v franaversal que
uri simpsa cambio de icong.

Er etra dmbito oy an la blsguedn da evtane
der el radio de accién y amphar ls cobertura
el slstama, —en mario de 3008 58 pubiich el



La aspiracion

de |2 institucién continia si

prestaciones de seg
el cradito y al
politica de benahc

5, N g del Minksterio del Trabajoy Previ
slon Social, mediante al curllas Caps pusden
ofrecer a sus ahfiados crivditos Mipotecarias,
con un plazo maximo de rastitucitn da 30
atos, Adembs, esta dippoale m legal amplié
& 7 afop & plaza miimo para o amertizacian
da |os préstancs concedidos al ampars ded
régimen de crédita social, Lo antersar abre
cRortunidates nuevas a asta entidad en un
marcade atentéda hasta el momenta por
CpRratangs [on Mayor vartala 3 tamano
ralativa. Dal mismo modo, la ncomoracian
del cradite hipstecaro af rogiman de erédi-
to social represanta todo un desala, cuyo
potencial debéara veribcarsa ung ver que sa
defina la caracterisiica de mutuo hipotacasi
erdosabia para ¢l instrumento que las Caiss
puadan emitir

Encuanto a l2 ealidad da nuastros sari-

1 de un pilar inanciero

CHYE, &8 paariuno tambsin destacar sl lagro
Gue sigrimca la certificachin 150 goo-300a,
para las seis actividacas elegidas en razon
08 f parmanents expoelcitn al escrutines
el publico usuarin, Hohas actividsdes som:
la acimenigiracion da coenias de ahares y
de gastion de la mosa de dingre: ssreicios
de call-center, ohoina wirtual, reciidacion
elacirinica de obligaciones previcionales
¥ la pastitn hotelera del cerdrg vacscicnal
ubicado en |a Sudad de La Serena. En agasta
oo 1008, preavio proceso de sudlosla Ia
amprees Buread Yertas Certifcation emitio
al cormespandiente certificada

Enillnas oo o antericey desde la dptica
de nuestros afikadas, durante &l segunds
semestra de 2008 aplicamos wna encueesta
cesiinada A madie ln percepcidn qua ailas

tienan respects de la utilizacion da alguna

antidad administra
tituide por
a3

al, rep por la

i

delos progductas, servicios o beneficias. Sa
utilizd para aliola melodologia danominads
Met Promater Seere (NPE] v la de Cusboses
Sanislact|on inghex 105, cupon puntates Fnaies
oe bLFE v 85.4%, respectivarsento, confirmar
el nheel de satisfaceibn de nuestros cliontss
Sin digda que |3 importantes inversiones
reafiradas en al majoramients y ampliacién
de nuestra infrassireciura acompafiadas
con un seporie fecnologics amigable, son
% factores quE BxpHgan &n parte astos
rasuliados.

La precucthedad y eficiancia represants al
prapaeia astratagio contrsl 68  metitucifn
para el afa ool ¢ para ello fue necesario
desalegar los mejoras asfusrios de la orga-
nizacion, kos cualas 8 viaron cararados.an
&l ultimo trimestre def &0 con &l cambio an

la dasihcacion da rlesgo por parte de Fellar



Hate desda A a A+, manteniondase en AA-

de Humphroys Sin duda gue esie auments
eriel pival de [z clasibeacion, obitenids prac
picamanta an modio de la erikis haanciars,
&% na sahal mas de la solider con que Caja
Los Andes gnfrentn estos sscenarios o8
Imcartidumbre mundial

£n suma la combinaciton de furdamentcs
estrateglcas amgllad & opariunaments T
madoes al persanal de la Caja; una nagan
gorporativa amigable, moderns ymas cercari:
normas de gioberno oonporalned Dara SorE e
suar las decisionas mds impIrTEnTes gue B
cormesponde adoptdr al directorio; procesns
o clastheatiande fesgas coma requisto par
icopoer & los mercados anaesga y entraga
da informacian peritcics. poblics y auditada a
las organismos encargacos de g supendsitn

dai la Caja, constituyen alamantas caniralas

de una astrategia que claramente agenta a
lagrariaplana corsolidasion y FECONDCMIgTD
da la Instiuci&n por el mercads,

Sialo antesior se agrega e intarés dela
ofgarizacion por benér A dima lahoral armo-
pioeD, etpnces estamos en condiciones de
zoGnaneT qua fa propuesta de medano y largo
plazo para la Caja Los Ardes, g2 furdamaerta
an argumentos salidos ¢ parmareniss, ceyos
resuliados estan hoy 4 W& vista

Es asi como, de acusrdaon los sxcadantas
abqenidos el 2008, la Csja podea dastinara
banaficios adicienales sin ratorno o a “divi
dondo social® en tavor da s afiliados un
tocal de & B0 rilonas, lo cuad favarecera
directamente 3 nussiros bemafciarios muenss
tendran mis y mejarés pragtacionas.

Tal eomo lo expresbramos en la memaria

correspardiante al afv: 2007, la aspiracion de

la mstitucibn cantinia gienda b di trarefor
marse enun modelo de engidad sdminisiradara
de prestaciones de soguridad social, privie-
giande ks mantencién de un plar financigro,
eargtituica par ol credto y &l Ahierg como
instrursertos do desarralla familiar; w un
pilar socidl, representadao por la politica de
beneficios adicionales como redistribisdor
de ingresai Este segurd siando missin
rarta y & edo destinaremos nusSiros wegoras
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TJuan Eduiarde Ervigurie Ossa

Presidente
Caja Los Andes
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Dientra de nuestro procass de desarralla organizacional y de consolidacian de nuestro iderazgo, s presentan nuestros fundamentos

aatratégicos.

VIS TOm:

Sar reconocidos coma referentes en ol Gampes b | seguridad social
par nuestra confrbuchon, @ traves de prestaciones pravisionabes
@ iniciativas sociabes, al bienestar y desaregllo familiar da los tra-
bajadores y pensionados afifsdas.

HISION;

Mejarar fa ealidad de vida de los trabajadaores y pensanados,
propeeciananda mis y majores saluciones y ben=hcios sociales,
arienlsdos & pramoser @ plane desarrolio de aguéllos, gn conjunio

con sug raspectivos grupos Famidiaras.

PRINCIPIGE!

El accionar de L Cafs debe enmarcarss dantra de los peincipias
eticos  mordies de gulsnss fesron sus fundadaras.

Lan decisiones y ¢l actuar de |a Cafe daben realizarse an un marco
do transparencii, ebcienss v mejara continia,

Los dagtinatarics iinales dal accionar da la Cajfa son sus afiliadios,

cus famifias ¢ las ampreaas an gue ellos se desarroian.

Proparder al desarralle de la seguridad social del paie ey parta ded
ideario gue guia el acciorsr de ks Caja,

VALORES:

® lnr.egr'-da.d

= Compramiso

« Responsabilidad

v Ausieridad

¢ Imnavasion

+ Raspelunsns de nuesira historia
e Compatitlvos

= Cpigboracian

POLITICA DE CALIDAD:

Compromise de los trabajadares y oolabarndores da [a Caja
Loz Andes, de satlsfapar shoientements los raguerimientas y
Gwpectativas o sus clantes, internos y exiernos, para ko cual se
estimuda wna cultura de mejora continia, basada an los princigios
 valores de ta Caja.







El Directorlo de Caja Los Andes esth canstiiuids por siete
migmbras, los cuales permanecen &n Sul MuRCIOREE LOr un parkzdo
de tres afos, al termino del cual pueden ser realectos, Adicional-
menie ka amoresa. a travis del Sindicato de Trabajadores. designa
a un representarte del persanal de ba Caja, &l cual peads aslstir 3
las sasienes solo con derecha a voz,

Uno da los propisitos gue ha caractesizsda s los Directorios

de Caja Los Andes o8 hacer pravalacer ko postulados amanados
dela Seguridad Soclal, lo que an la prictics significa confribuir al
desarrolic v bienastar de sus ahliadas y familias,

Es asi come, an geslon celebrada e & de agésto de 2008, se
procedit 4 1n comstitucion del Dirsctoria di Taja Los Ardes para
gl pericde 2008 - 2581, guadande conformado de la sigulents

MANEra

PRESIDENTE
= 5, Juan Eduardo Errazuriz Dasa
Ingeriaro Ciuwil

VICEFRESIDENTE
& 51, Juan Mackenna Bigu=z
Inganiera Crvil

CirecToRES EMPRESARIALES
= Br. javier Carraidou Diaz
Ingmnlera Clvil

« Sr, FMix faaguin Diaz Geeahnsr
Imganiera Civil

CIRECTORES LABORALES
& -8r, Guido Acoha Garcia
Ingarigro Elbctrice

ResRESERTANTE DEL FersaMaL
# Sr. Juan Contreras Mirasda
Congadar Ainkior

= &r. Hises Bacha Lahona
Ingeniero Camenssl

& Br PadroLbper Fuchsloochar
Ingniara Comercial

' AT il




Comites de Directorio

Comité de Contraloria

Elabjetive fundament al ded Camitd s
resguardar el patrimon de a entidad,
asesorar &l Drectorin an funcionas
da control da politicas, aplcaciin de
rarmas v de revision y aprobaciinda
los estados fnancieros,

Ezpecial preccupzcion tiana &1 gni
ligls y canscimiento de ks distintes
ASpECTes giee Involucran li mantens
clon, aplicacin y fupcionamienta da
las controles. imernos, asi comao da
wigilar @l cumplimienta da la norma-
tiva ¥ procadimienios, teniendo une
clara comprension de los fesgos que
puedan sigrificar para la mstitucian
los nageciss v las actividades que

=g rgaligan,

aREC T
= Llpiees Aapaa G

PRESIBEETE BEL Tosiri

EREC TOM
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Comite de Finanzas

Este comite thene come funcidn defimr
mstrategias v politicas contables, e
financiamionte y riesgo para al cormay
fargo plazo, asociads 8l demin sirmcian

Financiera de ks Caja.

DimgeTom

S, FELILW |namuin EMaz S
ChEECTOR

G, Quioa Acuis {3
DOrmpc-tod

Sp. Prpac LeEL F
SEMENTE QiR AL

S&. TUugENLID PFEALE L5

Geapmry CorporATIVE B FIMAREAL

(55

ClanzmTe ok CRERITO

Comite de Infraestructura

& este comité ke corresponde analizar

svalupr propuastas relacionadas con ka man-
lmacibn y mejoramiento de las instolacicnes
destingdss & la aiencl Gn de nuestros afisdos
y heaaficianos, Inclyendo tanta edificatio-
s admnlstrativas como recreacionalss y

watacionatas
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Can &l propdsna de integrar procesos a fraves oo la estapdarizacion de estes, Caja Los Andas, decidic implementar la nerma (50

goouiocoon, comenziandoe con procases transversales v que afectan la galidad del sarvicia nr'-l.'r.'-gidn.i mnuestros beneheiaros.

Extog ©an:

Fara asia, ol afo 2oob se iniciéun proceso da iImplamantacian de
ka norma 50 goo1:3000, donde se destacd &f trabajo & sguipo
y establecimiente da wna gufilura de mejera contlmua dentre de
ia Organizacitn a través do diferentes actividades a nivel nacio-
nal. Fue asi como en agosto de 2008, I Caja fus auditadas por ks

amgrasa extarna Buraay Verilas Cartification, siende cerificsda
de Immidiate con cord no conformidades encontradas, he cusl gin
lugar a dudas a5 un gran logro de todos los trabafadaras cala

horadoras do Caja Las Andes
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La administracifn da la Caja Los Andes
tlena por fin velar per e cumplimiento y
matarialzacian del Plan Estratégicn, que se
defins cada tres afiasd, logrande al cumpli-
Eiantn tanto te malas Somo da propasitos
dufiridos por este misms, Adl tambign, debe

velar para que ks aecienes que se realicen
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conaate ahijativo tergan coma &l conductar
la misshe visitn y valores que son los glie
aranian 6l actuar da esta entidad.

& |@ administracion l& corresponde,
ademés, Facilitar los medios para que b or-
ganizaclén y guisnes la Somponen, avancen
caordinada v alneadamente &n pas de los
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objathas estratégicos defnidos. La admi-
nlgtracitn de Cajs Los Andes =8l & cargo
del Ggrante Genersl el cual dirige y coording
las aocipnes de siste garenclas luncianalas,
mbge tras Sreae de soaff. Adembs, Caja Los
Andas posee un &ea de Caontraloria, |8 gua
depande directaments del Directoris,
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Gerentes

Carente Gengral Gemerts Comereldl
Cartador Auditor Gererto de Dessrralls 151

Ingentero Comarcial

Fizzal
!ll:ﬂgjlfi.' Cerenie do ‘l-nnl‘ﬂjg’-a & Innowvacens
e raero Chvll gt (s)

Cantralor
Lo sdor Audirae Cerenia da l::lp.u.'"mr_mgg.

Cantador Aodifor

eranto Corporative de Finangas
Lantanor &editor erante de SAominetracion & Infraestructura
Ifgefimre Clwil Ingdeptrial

Garente de Sucuresles
Ingenieds: Cll nduskrial Subgernrta de AR HH
Ingeniero Comercli

Garenta de Crédito
Ingeniern Comearcis|




Objetivos por Areas

Fiscalia

Asesarar a infarmar en sataria juridica al Evreorare v al
Garente General,

En el orden judicial. asumir ol patrocinic an los asustes ju-

diclalas

Contraloria
Resguardar el patrimenio de la Caja, evaluands an forma
independignts y obietiva la calidad del control intaro, agre-

gando valor, a hn de majorar b aficlancia de las operaciones,
Eoyiidar aka Admirkstracifn & cumphir sus objetives, sportanda
un énfoque slstembiog y deciplinado pars ersaliAr y majorar
Ia pfectividad de los procesos de gastidn de rlasgos, cantral

y direccian.

Gerencia
de Finanzas Corporativa a—

Prowaer servicias de administracion fnanciera a la Caja v sus PR

fillales, coma asimesnn, eriragar infarmacibn cupntitasiva, fel
y pporiuna, para evalusr y tomar decisiones an los diverscs

niwnlas arganizacionales

Gerencia de Sucursales
Proporcionar ahcentamante los servicion que la Caja ofrece, en
forma oporiuna y asegubbs, 3 traves de uiared de obcinas, fjay
mieed, distribuida ala largs del pais. Entregar A5k ismeo, seracios
i fravis de persanss 9 de madios slectrinicos que respandan
a las necesidaded de los afillades v de sus Famikas.

Gerencia de Credito

Disefar, manianar y confrelar las pefticas de cridito, procu
rando que &stas maximicen la funcidn de rentabilidad can un
rigsga conirolade para los productos: Crédie de Consuma,
Linea de Crédibe y Cradito Hipatecaria,

Calabarer &n la fjaciény actualizachin de las paliticas de
crisdita, Asbmismo, capacitar-en forma continua al persoenal
de las plataformss comerciales en ka aplicacian de la politice

| y criterios de flesgn,
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Gerencia Comercial

Gensrir produstos ¥ Servicios que -por Su comvermncia y reles
varcia= e transfermen =n mbs y majores beaehcios para nuestrod
afiisdos, ssimismo, desarrallar estrateglas de comunicaclony venia
para gue mis afilados conoctan ALestros benaficies y puedan
accaider aabos

Valar por mantaner los estbndares redacionades con |a Imagen cor
porative de la Caja. conel obpeto de lncrementar nusstro “hderazga
en reputaclén®, para sor reconockda coma lider Bn la Indusiria ce
las Cajas an Chila,

Gerencia de Desarrollo
Entragar un apoyo conhable a la Gerencia Gararal, Garencias y
Subgerencias de Area, en el desarralle d& fugsos proyeclas @

Insziatlvas,

Gerencia de
Tecnologia e Innovacion

idantifcar, pvaluar & implemantar seluciones da negocio para la
imstitucion, con el propbsite de ofreces w Bervicio opartuf, con-
fiahle v dgll para los chentes Internas v, &6 ConERcUSnCia, parh las
amprasat y ahliados. incorparando elementos innovadones de ka

tacnolegia parala pptimizacion de |68 procesnE.

Gerencia de Operaciones

Administrar con excebencla y ehoiensia oparacional ks procesos
de prestaciones, beneficios y servitios que oforga la Cai a sus
tenehciarics acTivas y pansionadas

Gerencia de
Administracion e Infraestructura

Proyectar i eorstrulr instalacionss 1ama para cheinas camo para
cantros vacacionales y campestres, buscando los meores astandares
da calidad con un costo baje, mantaniendo asl ¢l gapirity austers

gue caracterits o la Caja.

Subgerencia de Recursos
HUmManos

Prowesr y desarrcfiar ef talants oo neesircs trahajadores, polan-

ciamdo e lidarazgs y la competitividad de las pareenas.
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Comite Comercial

Este Comité tlens como ohjetvo aprobar o modifices
dreirait materias que la Gerencia Comercial somela
a su consideracion. Dantro de ellas s= desiacan
princip&hmengs;

= Estrategias do venta, comuricacion, distribuciin
precics, int@ntlvos, personal, ate

» Pragupuestos 9 imversian v gasta.

v Lineas principales da roevos disefios,

= Plan de markatirg ¥ Plan de medias,

Comite Pensionados

Este Camité tiene came funcln aprabar o modih-
car diverias materiag expuesias porla Gerencia
Comercial, Dentro de allas deslacan:

= Esirategias reapecta de la afiliackin y Rdaelizacion
in pensionades [de venta, comumicacian, dsiribu-
cidm, precios, ineentives, parsenal, aic

= Prasupuestos 48 inversibny gasto, sobre toda
o referide a la extansidn culteral, academica,
departiva y sacial,

¢ Lineas principabes de nuavos disefios.
Adicianalmene se ls srfragan 3 este Camite los
rasultados de ahliacidn, idelizacian, extension
cultural, académics, depactiva y social, Afandose
prioridides y eairategias fufuras como parte del
ran comercial del draa.

Integrantes

« Berente Ganaral

v Gerents Comercial

« Gerenta Corporativo de Finanzas

s Garanta da Sucursales

» 1 3wrare Zonal Regiones

v Garents Lonal Regidn Metropolltana

Integrantes

v Subgarente de Empresas y Parsonas

« Subgerante de Rigsga

= Efuips de Marketing

« Products Managers relevantes para cada ocsslon

Gerente Gararal

Carente Comerclal

Garerle de Sucursalas

Gerente Zonsl Region Meirepalitana
Subgerants de Empresas y Personas
Subgersnte de Pansionadoa y Extansibn
Product Managar ARliacion d& Penslonadas

Product Manager Fidelizacién Penslonados







Cliizas #n su mamante, (@ nquistud social de algunas empoa-
sarios eurapeas de mediados del sigle MIK, nunca sentempll lag
repercusiones Gue mis Tarde tendrian en un pegueno pals al sur
sl mairelo,

Toda comenzh cuando la situacion social gue Mmperaba &
mediadas dal sipla XX mn Eurcpa, lovd a algunos emprasarios
de la época & PrEGCUpArER por al bienestar de sus irabajadaras,
buscanda |s manera de entregar un salario justo gue permitian 3
Batag mantensr 8 sus famillas,

E= asi eomda, en 1801 al Papa Lean X, &n su enciclica Berum
peavarumy, 5@ rafare @ la necesidad de que =l salarig tenga un ca-
racter familiar y que panmita a los trabajadares recibir susldes que
sustenten & 298 lamilias y puedan asi levar una vida digra. En dicha
decumanto axprast: “Aun cuando concedida que obrero ¥ patran
convengan Bhremente an alge y particularmente en la cantidad de

rerervris g ol

salaric que queds, sin embargo, siempre algo gue dimana dala pistics
natural y que 8% da mis pasoy antecior 4 |8 Hbre voluntad de los que
hacen &l cortrate. y a5 ésta: que el salaso debo ser suficients para
Ia sustentacitn de& un obrara frugal v de buenas costumbres™.

Este escenario de cambio que & vivia an Europa luego de 1a
prosguerra, tambiin repercutio en Chile, dends los debates sobre lag
malas candiciones de wida de 18 clases rabawdoras se replaron
an diversas asaciachanes ligadas ata Iglesia Catdfica y & jovenas
estudiantes unlvarsltarios. De sata manora y al paco lampo da
petabiecarss coma asoclacion gramial ampresarial, el gremio de
la consiruceibn, cred un departamants ancargado de velar por ias
racasidadies econamicns y sociales de los abreros,

Axi Chile s convirtio sn und de los primencs paisss daniro oe
Latincamérica en comenzar a preocuparsa por lot emas soclales

y relativos 4 la proteccian de la pobiacian,



1.839.334 s

son los trabajadores afillados
a la Caja Los Andes a
diciembre da 2008




Chile fue,

a comienzos de |a década de

1920 uno de los paises ploneros
en Latinoamérica en ocuparse
en problemas sociales relativos
a la proteccién de la poblacion
frente a contingencias que lo
pudieran afectar.
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Afiliacion de empleados de Institucliones
A contar dul 1° de enero del 30el las Cajas da Compensacitn estin facultadas pars afillar 3l sector plblico. Cala Los

Andes -demostranclo su seguridad y profosionalismo- afiia slrededor del 85, del unlverso dal sactar puslics, compra

metardose conun servbeic e calidad

La Caja es facultada para otorgar crisditos hipotecarios can un plazo de hasta 3o aftes. Asimismo, S& produne un du-
menio de las plﬂﬁ'ﬂ de log erédiios de cormumo de 5ay ahas. Lir anierior p‘tfﬂ'-lit"!‘ W RBTYLICID Y una ralacitn do largo
plaze con bes clientes v da @ Cala Los Andes la posibdidad de rasalver los problemas de vivienda & sus afillades,







Etgl:'r-'l l& U‘I’Eﬂl"lilaf.'h'.'ll'- intarnacienal
del Trabajo, la Seguridad Social o6 ba pro-
teccian gue la sociedad proporcions a sus
mismbras, madlama uns secle de maddas
pubdicas, contra las pelvaciénes econdmicas
v satiales -como dessmplen, Invalides. vaiesz
a muerie- gue de otra mansra derivarian en
la desapariclan o de una fuerts redaccidn
de log ilﬂl'ElEll:lE o8 las Irabajadoras

A s ver. ln Constitucitn Palitica de
la Bepubica de Chela, on su capitulo ¥ do
los derechos & deberas constitucianales,
agsgurs 4 todas las parsoans al deracho a

la seguridad social:

*La accion del Estade estark deigida a ga-
rantizar of acceso e todos los habltantes
al goce de prestacianes bhsizas unifgrmes,
BRA QU 5@ ClOrguen a traves de s s
poblicas o privadas. La liy podri establoces
cotlzacionss obligatorias. El satado supar-
wigilara o adecuads ejer ticin del deracha a
la seguridad sacial”

Azl se estabdecs la segurkdad soceal
coma un derecho de todos los chilenos
con @ prapésita de gessrar bianestar an
gl trabajador, penstanadn v sus Familias y

prategerios ante divercas confingencias.

Las entidadeés gue confarman ef sistema,
san tanto pdblicas como privadas, as
primzras &= preasupan fundamentalmants
de garanticar |as prestacipnes basicas en
maleria e penslonss v sakod, ademas o=
cumplir un rol superviscr 3 ravies de fag
suparinterdenciss aspecializadas. Por otra
partg, las entidades privadas constituyer la
boze del sigtema an mataria de peniaanes,
accidentes de trabajo, salud, cesantia v &
genaraciin i blenesiar social en el traba-

jadar, pensidnade y sus familizs.

il



Sistema de Seguridad Social

PEHSIOMES
PENSIDMES
RIESGO LARGIRAL

kLD

PENSICHES
FROTECCHON FaMILLAH
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INDUSTRIA DE LAS COAF COMPONENTES DE LA INDUSTRIA DE LAS CCAF EN CHILE




CARACTERISTICAS DE LAS CTAF




1953

Sutorizacian y
recanacimianto de las
CCAF, oon ol DL N? Eah,
instituiclas por aspoiacionas
patrofies con personalidad

Juridica.

DL N* %07 unifica al valos
de las asignaciones
Famillgres (A.F1 y

elimipa coticaciones

! emprosariales para A.F.

Wi

Dl B i.a56s permite la
mnogrparacion de los
emplesdss de 2 ampresa

adberida na salo abreras

1989

Ly W* 36823, Auevs axtatut
gue amglid las funcianes de
las OO AF permitiendoles
mejorar |z calidad y cobariun
de los banaficios que
eniregaban y abtener fuante:

adicianales de ingresas.

1954

Ly N° 13305,

permite amgplisr
bermficios &
trabajadores.

mas 2llada la

asignaciia fasiliar,

DS M" g autoriza para
OLow EaT priastamos an
deners 4 sus ahliadaos
CON CAFEG A 2us
fondos de bareficios

saciales

1974

DL W 2.6

permita admeisirar
abras reginenes
pravisionsles,

coma sulEdios por
incapacidad laberal y
subsidio da cesantia,

1991

Maca la
Asociacion
Gremiad
de Cajas
de Com-

pensacitn



{295

Ley M 1g.28z lax Faculia
para administrar cuentas
de akorro para la vivienda y

para constituir seciedades

| addmimistradoras dal wslema

de hagsing habitacional.

U0

Lay W 1938 faculta &las
Cajas da Compensacion
para constltul uma
Eogledad Administradars
& Fordos de Cesantia
|AFCH g participar en el
procesn da licitacidn dal

zsapuro te desempleo.

Ly MY 26,933 qua permite [ sfiacion
de lgs empleadas pablices:a las Cajos de
Compensecion

Ley W* 10,550 autonza la
sicargoracion individual de
o5 panklonados ai Sistema

da Cajas a partir de 15958,

para b alacta,

20013

Loy N 15880 faculid
alas CCAF a particioar

arvel process de Bcitacion
para la administraclin dal
fondo de bonlficachm por
ratiro de lod irshajadorms
det mector piblice y constituir

una sociedad adminisiradara

So permita & g Cjas o
Compansacian oliegar craditos
urdversitarios con garntia CORFO,

de acuerdo a la ey W Po.o2y.

015 M 54 que madifca o DG N5t
parmitiends a bap Cajas oborgas
arfdifos sociales kasta Slete afos

plazn, 4 con garantia hipotecarias

UL | hagta treinta afos plazs.



Participacion
de Caja Los Andes
en la Industria
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ACTIVIDADES




Caja Loz Ardee exta compromnetidi can ganarss productos y
seryicias que por suconveniEndia g relevances 58 Iransformanan
mias y mejores beneficlos para sus afdladas, Agimismg, ha genorado
astrategias para aumentar el ndmary de parsiaas gm acceden 3
gllos.

Para lograrlo, dentro de sus abjstivas et o de desarrofiar e
implementar en forma ebeiente esiraiegias para comumcar a los
afiliados y al pablico =n general la gran ofarta gue la Caja antrega
al pats en los distimtos dmbitos en que se desarrelia su oushacer,
&l mismo liempn, ba generads aficientas cansias de contacto con

los chentes & través de diversos tipos de alencion: mAs § mejores
sucursales, mayor cantidad de socursakes mawies y de alaoullvos
an terrens, un efsiante cad conter, énire Otras,

Por olra parts, 86lh permancntements Isnavants en nagvos
productes y serviclos para que respondan a las necassdades
dal mercade, teniendo slampre on cuenln aftos estendares de
calidad

Toed este apunta 3 manteser nuastra *Liderazgo par
Repitacien®, thtanido por ser ssampre plopsros a Innavadares

en esbe mercadn.

TN WS



Beneficios, Productos y Servicios

[ acuerdo a la normativa legal que
rige el funcianamierts da Las Cajas dae
Compensacién da AslgnaciGn Familiar,
canlenida en la Ley N* 18.855, da 198g,
é5taE Lenen como objato ba administracién
a8 prestaciones de Sepuridad Sacial, o
quie &n la practica radica an la oparacian
a0 tres ambitos do acciéan:

L. Administran, par cwenia def Estado y
segun e principlo ge subsidiariedad, los
regimengs previskaales de aplicacian ga-
rieral, establocidis pes by y que == refieren
a: asignackin familiar, subsidio de cesantia,
subsidics por incapacidad laboral ¥ por
rEpasa matermal,

E. Entregan beneficics saclales can recur-

1. Administracion por cuenta del Estado

B gcuerds al princlpio de subsidissiedad,
la Cajn aclministra los fomdos de prestacicnes
Familiares por cusnta dal Extade, & inchye
Ips regimenes de Asignacian Familiar, Sub-
sifio dia Ceznntia, de lncapacidad Lebaral y
Reposo Matarnal

La dssgnecidn Famdlar congiste an un
monto da diners cuye valor se determina
conforme al salaric del benaflclade. Es
campdamentaria a la remuneracian i 58 paga
por cada carga familiar reconocida come tal
par la leghkhacin vigente.

ElSubeklic de Cesantia 25 una prestaciin
CLYD Proposiie s proteger a los trabajadores
qua piarden su fusnie laboral por causas
ajanas a sa valuntad, aste subsidio les pro-
parciana agoyt econbeico mientras dure. si
inactividad v por un plate mixime hizdo por
lay, caba mancisrar, gue este subsidic esta
en proceso e extineiin, desde la creacion
-en al afo 2202+ del segurs de desemplan
&l cual sustituya &l régiman del subsidic,

El Gubsidio por Incapacicad Labaral y

Reposo Maiemal consisian sn banafcios

B8 propios, con cargs & lop axcedentes
chilenides, entre #stes destacan las pres-
taciones adicionales, complamantasiag yde
credifo social,

3. Prestan servicios 3 ofras entidades del
rubro e |2 seguridad social, sobes ks base

de Larifas libremente convenidae,

e cardcher pecuniaro gue se otorgan al
trabajador con =l objeln de sustituir su
FRMUNErACion misntras esta acogdo a b
cancld rddica, beie ae paga poral pariedo
que dure I incapacidad v permite mantamar
la continuidad pravigiaral &n los regimanas
Ca pangiones y de selud 4 que se encuenbrg
afllado el trabajader, cabe mencionar qus
58 axcluyen los colicantes de las lsapras,
¥ QUG eN ERleE Chnes o8 b entidad antes
manchaniada la que paga el benehcio.
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AHORRD

Alternativas da ahorra dirigidas 2 parsos
nas nakursles ahlizdas y no afifadas a la Caja,
TN un Bajo nivel de resge ¢ rentabifdades
comparables.con ki de Insiuciones de 5l
milares caractoristicas y flmsgo evistantes
en ol mercado,
Lag carscteriaticas gensrabas de nuestros
planas dé aharro son:

¢ Dascisnio par planilla.

¢ Depbeltos directos o por Intarmet.

# Sagunos de vida gratuitos por descuentn
de aprrtg mendual por pianils

 Girog Inmedialss por ventanlla,

= Masimo do giro en efectivo mas alto del

sistema,

v Comision fija mis baja dal mercada &
eomision variable an base a rentabdidad,

= Informacian custrimasiral

* Mo se requiare ger shliado a Caja Losg
dindes,

¢ Fandos disponibles: renta hja y ranta
whriahle.

Cafa Los Andas ofrece tres planes de aharrm:
L Plan de &harro Libre Ofeponibilidad.

2. Plan de Ahosro para la Vivienda.

5. Plan de Shorio Previgional ¥oluntaria
Estas plames de shorrs tkenen el ohjetiva
de ayudar a nuesires afliadss a tener pro-
leccian para sventos fullros. talés comn: |3
compra da vivienda, & jubilaciin o cualguier
Gtra necesidad,

ELRISHMO

Laaja ertiends qua una parts importante
ded Bimnestar de sus afillados esla sara v sa-
tisfactoria utilizacién de su tampa libre.

Er por esto quo ha malizads ura huerte
Irvad gian en la construcoibn y manbencian
gt centiog vacacionales ¢ recreacionales,
busciando entregar 2 sus afllades y emprasas
adherentes [& mejor atencin en cuanto a
ublcacHs, infrasstruciura ¢ serdcios, & un
pracia may por debajo de lo e ofrece el

marcada,

LEmTEDn Var A MALE

La Caja posee 11 Centros uhicados a ko
largo de toda el pals com una infraestruc-
tura digefada para qus ruestros afliados
¥ &u grupa famillar pueden disfrutar de
agradables dias de mescanso, enlugares de
IFiEres luristicos, a preclos sdecuadas, can

prevtacionss ¥ RErVEEIOs g gramer nivel,

Mum&rs v Saldo de
Cugntas de Ahorro

Fuy. g
8 =k
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et ook
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Balda un iHKH4 de dhzinmbre de cada ana

Adicicnalmarle, selas cumntan con sakanes
habllitados pard que nuestras smprasss
adharantes reallcan evantos, seminarios u
ofras actividades, marte=niendo una excolente
relacion enire precis y cabidad, do acuards
cen los estirdares de la Caja.

Conel ohjntode mejordr el acceso a nuesirns
ahliatas a los Centros, los precios de Fstaa
baer par nocka de alajamienls son menores
enun 253 al pracs de mercado, ademis sa
s glorga un descuants en funcitn da los
Egiiientes parametros, con uh tope de hasta
46k sobre precio lbsoa:

* Ranta promadio shfada,

« Medecargas Famillares.

* Anrigledad del ahliado en lz Caja

= Mumaro de naches do alajamiarto.

¢ Afiliados residertes &n zonas exbremas.
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5o mejora la clasificaclin de riesgo pasando de A4 A+, de aceerdo 3 su
ditoria realicada por Feler Rate, loque meplica tener un costo da damanda
mits a6 a la hara de emitic bonos, ests clasificasian se fundamania an loa
avances que la Taja ha tenido 2n materla de gestion y control da log rlesgos
del negocio, en las mejoras introducidas 3 su estructura organizacionsl
para altanzas una mayor segregacion de funcianes y fortalecer su gobisrno
corporativo, ademés del shanzamionts en su posicidn de lideraz po dentro
di su nicho de mercacs v sbiida imagen de marca,




Dearo dal procesa da mejora cantinua y can
il propéuils de medir o nivel do satisfaccion
cle noestros afllados, 3 mediadons de 1008
se realipd una indagacion do satisfacciin
da| eliepte, aspoclficamenta la encussia
WS B 51

Bl PS5 (Met Prametar Scorel mide e por-
carlak dn personas gue recemendaria fas
producios yio servicios de Caja Las Andes
& won Familiar o amigo cercama.

Los encepasiados califican La Caja con nota
de a7, considerindesa quaal § representa
a o promators; del 1 &l 4 alas detraciores,

y pasivos, aquedos connota § § &

D exta manara, ol porcartabe NP5 resulia
de 13 dferencia entre &l porcentale do pro-
matares i ol porcantaje de detractores,

Asi ge obtuve para La Caja un NP5 de un

61,08, cml:lunll'&ndnue gue eEle pancentaje

du afiiados tiene uma apimbn posltiva de
Caja Los Anded y par by LEnt s un fsl
promotor de ella.

B8 [Customer Satisfaeton ndax) s un
indice qua mide ol nivel de satlafaccion de
las chanies que kan utifizada algla producto
i sarvick de La Caja.

Los ercussiados califbcan kos productos ylio
servicins connotade £ 1y, cansilerindose
o las notas &y 7 repressrlin & los chantes
wallafeehas, del L al 4 alos cliantas insatls-
Techos y pasivas aguetsc:s connota 5.

D& esta manara, ol (ndice de satisfacciin
resulta de la diferencia entre ol porcantaje
g clipntes satisfechas y &l porcentaje de
cleapas insatichechon.

Asl, alindhos OS5 alcanzb 0 84,4, porcentaje
g FeprEsEnta A |os encusstados comple-
tamenia patislechos con les praductos yi'o

aervboios e La Caja.




Red de Atencion

El contatte con los baneficiarios as
una da bos principales focos de atendiin de
Cala Los Andes, ef cusl permite ous Gstos
puedan acoeder alos diferentes benshcias
¥ servicios ereadas pars majorar el bienes-
tar dal trabajador, penslonado v su grupo
Familiar

La Forma de accedar a estos beneficios
¥ servicire es a traves de los dilerantas
punitas e contacio, que an asbe ciso deno-
minaremos coma "canales de detribucian®,
Extos canales estin agrupados segin soa
ta farma an la cual se accads par parte da

s benahoigrigs;

SUCURSALES

Infraestructura fisico, dstribulda &n fo
puttos da atancion definidos desds Arica
hasta Panta Arenas. Los afllados, bensf-

ciarios, emprasas sdberentss, funcienario:

y empleados dal secter piblico, pusden
solicitar benefcios y servicios, aceeder a
recreacion, salud y sullura. Todo lo anterier
&8 realira con wn alto rivel de calidad de

sarvicia y tecnolagla,

PLATAFORMA TECNOLOGICA:
OFICINA VIRTUAL

Cificina Virtual de la Cala Los Andes ek
un gereicia especialmenta habfitada para loz
banaficiarios de la Instituclén gue uliizan la
plataforma de internet, accediends direc-
taments al portal wabe we,cxjalo sandes ol

En & bas beneholaries v empresas, con
macanismss de seguridaed altamerte defrickes,
puadan sealizar consultaz, abterer infar-
macian y generar prestaciones, tales comp
el crbifto social. Medianie las facilidades
gué proporciana la tecnolagia, se realiza
LRa atanciin mas capida v efactiva

SUCURSAL TELEFOMIC A
CaLL CENTER

Sistema malefinico &l cual se accede a
traves de un nimers Gnics racional Eoo-
R10.oo.00k cuya principal caracteristica a5
la atencidn dnamica de consultas reafz adas
perios ahlisdos v amprasas Ao largo del pals,
on un alfo nivel de calidad de servicio,

Caonsta da dos fermas de atencibe: la
primera con auteatencidn del beneficiara
a traves del sistema computacional (VR y
8| sagunda, realizade con el soparte de oy
afgcutivos tetafordcos altamente espetia-
lizado=, gulenas resuslven las nguistudes
¥ consullas de los baneficiarios. Esta tipo
e abencidn 0% condcida con el mombre da
Intsaurd.

Este servicio tambibs realiza -a travas
del ejecutivo telafinice- contacios con

lag benebciarios o amprasas adberentas,




entregands infermacion necesaria para su
fidellzacifn. Esta medalldad e conocida
bajo el nombre de cutheend, para ko cual se
disgpons de 55 afacitivis

SUCURSALES MOUYILES

Dentro de fos canales da contacio con
las ampresas sdherantes y trabajadores,
se implementaron, & pani del aho 2007,
las sucursales miviles, ke cuales tienen
cama chpetiva central ¢l reslizar la atencian
integral de bameficiarios y mpresentantes
de empresss an aquallos puntos distantes
a remelos en los cuales [a Institucin no
poses oficinas. Bl uso de tecnalogiz a nivel
de redas mbviles YPHI y de dispositivos
ha permitide astablecér wura imporiante

diferenciacion en ed servicio,

& asta Facha tanemos implementadas 17
sucursaies miviles en los siguientes puntos
dal pais: uigue, Calama, Antofagasta, Co-
piapt, La Sarena, Coguimbo, Vifa del Mar,
San Felpe, Rancaguea, Takca, Concepibn,
Tamues, Valdivia, Puerta Montt, Castra
dos en |a Reglsn Matropolitana.

EJECUTIVOS MOVILES

Se ha implemantade una unidad de 100
ajpcutivos; gulenas dotados de nolebobks
conecladas an inea con ka misma tecnalogia
e redes VBN, atlendan hrectamente en las
BAIpTESAE A Ins trabajadores, parmitienso
resalver en los mismos centros productivos
de servicios ias necesidades de los slillades
W EMpTRENS
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RED OE SUCURBALES REGIOn METROPOLITANA

D&cin Carems o Agenta Direcciba
RECHCM Alena Ol Rodkelfo Castra Mejias Blernsa Crvalle MY Lyis | B 1453
METROPO-  Alameds Marzals Rodriguesz Tofeda b Liberiador Bdo, O%iggins P 1y
I.Ffﬂuu Hedrfanas Cacar Parde rbama Hudrfanos W* 8o - Cdan

5an Asgonic N 571, Plsa 2 y San Antonka N7 g7y
Providencia FAng Rigan Uribe Hemangs: &, Prowidencly 4 1599
i, 1i tle Septmmbes W7 2938

Malpii Romnig Musar Areya Eampuilina Blanes N odp

Carriian Pz Ararchia Cacerss Cming & Melipila 7oog E-D

Maorands Jean Comtrerns Miranda Hutrfires H? ray

San Miguel Maiwisd Cartes Dutivrez El Llano Subercose o H= glizg

Las Candas Soledad Lozana Monten Reoriarries Sur MY 186

Buin Cragoeio Opass Tobar Flarin Rambn M L8

Helipila Sumana divares Marfisez Plaza da Anmid WY o3

Zan Bernandi Lutg Mufion Cuneides Armung Prat W 72

Cuilioira Pain Rianiug Jeidres dor, i Waspu sio W 2680, local

Independencia |umn Carlos Malissine Pizaro oo, ilppn diancia N7 1028 ¢ 1990 Locdles DLE, F

Fufoa Edrain Diar Pévue &, Irweizaval N° 3000

Buente Aho Ol Vilantis Gardia A, Canchis g Torg N¥ g4

LaFlrida Magahy Echaoarria S Vieala Muckeena " ry8y

Talaganin Sandra Siva Dliame Ay, Bernnrd o OHggine MY g

Cludad Empresaria Roa Carn Viera o, dal all NP s - OF. 16ios B

e HuacForiba

Ban Bavjizriio Dasial Fardio Casslio e, Ramin Barros Luco BT 1545
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ATEMCION DIRECTA ATENCION A DISTANCIA ATEMCIHON EN TERREND

[ sLCUrsalos 10 887 amprapas con Slavo : aficirnas méviles en linoa
] ;
ﬁ,-l.,‘! pursios de atencién Bea 205 aflladas con clave con wn okl de g.1hg visita
E 135 racs ras 77,817 onsulias par a-mail 5 BMPTRSAL
455 cajas racaudadoras 7 CONE 2 I
13 cajas pagadoras 1.454. 355 aryio de maneajes

ajoculivos en bef e en
8 gh§. 36% atencinres realizadas njecuwiivos teteidnicos A
inea oon un Lotal e 89462
lamadas ainndidas

visias 3 empragds







o

Par primera waz la Caga ha decidide pir
hilcar un Informe de Responsabilidad Secsal
para pocer masiraran forma mas & Ienta y
préciga chme, dasde sus inicios, ha plasmada
&yle concento en todas sus obras. Pos lante
presaniamos aga soloun breve resumean dad
ACclamar on asta amhbite.

Mejorar las condicianes de vida de los
trabajadores y poncionados, y d& B5LA Ma-
rera (ambien provocar un sfecta positha
& U entorno vacial y Familiar, ha sbdo un
imperativa de la Caja, por [anto ias miltiples
selividades que esta entidad realiza tianan
oo fooo asie obEtiva,

Es por oo que sus énfasks estan am

potanclar la educacion comg motor da

crecimiento, privilegiar tascanan como una
nacesidad ssencial, culdar la salud de sus
afiados, preservar el ecosishamay fomantar
ol departe, la regreacion y cultura,

En Su parmanents praocupacitn par
codabarar en lng distintas atapas del desa
mallo de sus afliados, Caja Los Andes ha
implemeniado asignacionas en dnern, 1as
gies tienen como objetlve cebeir algunas
nocesidates asperifcas qoo puedan afac-
tar a aus famdias, colabaoranda en aspactos
tan trascendentes de |z vida coma son ol
matrimonia, nacimiantes y Giros evenios
signibcativos

Fermentir 3 sduecacian siempra ha side

wft padente mator de cracimiento y Cajalos

Andes o erteinda asi, por este ha impulsads
la creacionde bacas de estudios para traba-
jadores y S8 CArAs familiares ¢ cuanta con
comvenios de descusnio con universidades
{privaciss y estaales)winstitutos profesionales.
Ademis |a instipucian ofrece 1 posibilidad
de diolomadas, cursas, charlas con temas
dctualey @ interasantes

Asivizene, y pansando en el buan uso dal
tiempo liore cuanta car ba red turisticamas
comglery ded pais, con 1y ceniras Mecreaciona:
lesy vacackonalas, que Wan ceads al extremo
rodte @ s e Chile. Estos récantes son de
primer nlved @n materia de mfragstructara

turistics dial pais.




At 4 L aja ha realizac
¥letable contribuicion al medio am
arilregand

BBy Arpas

LaTmciEncia

ac
Paratra parte, i

una forma de vida sana ha sido gar la Caj

una preacupacion parmEnsnie 5 lraves de

la Implemertacion da gimns y salas de

mauings Qs estin permaneaterserts dis-

tibles v gue cus 1l mas avanzada

1&g . daportiva y an : gues tambilan
alrecan distintas tip ilaciplinas.
La cultura es oiro de los lamas relevantes,
que |os afflades a la Caja
tianen la pasibilidad da aststir a diver
v actwilades ¢

oa [EEIAD, CNE, mantajas mugie

caanag artisticas y expoferd

ion cEeEnta - i afiliEaira con

para Boo pe Ry &0 el re
& modernos Augiperims yEAlas

'.r|"|i_l CURRT LT e




Faverecer alamprerdim knto es obro de fos
tocos en e la Caja 58 ha propuesto apoyar
a bas afliaclos que tengan algln proyecto o
ifea de nogoca, ayudardodos on cuamo &
orienlacitn comarcial y a fmanciamienta

Desde 1997, cuando s& aprobb |z bey
quie permiti |5 incorporacion wolmtaria
& indrvidual de pernsionados a las Cajas de
Comaensackin, Cajs Los Andes fue pionsra
al femenlés activadadas oo desarmalio fiico,
social ¥ cultural pana los adultos mayores,
Aamis, Caja Los dndes es respansshls da

la eonklruccian dal prmaer Centro Chuby para

Pangionacos de Latinoaméanca.

[asa Los Ardes tambion se preéatupa da
la salud de sus afliadas, ofrecierdedas una
s e oomeerins con centros de saled y al
miama tlempn raalzando una labor praventisa
al aritrerparias. sobre todo a fos penslonados,
una gran gama de actividades gue apantan a
ane abjetive,

Eatan iy oiras miiltiples accioned fuaemnan
aue W ajn Lios Andas vamuchomis ald de sus
chiigacionss logales aportarde g sus afilados

saliad, pducacion, cultura v enirelancibn







e cred une nuav magen corpoerativa respondiando &
In necesidad de mostrar ma modermizacion de la Caja

Un trabajo profesional y dedieada dio como resultada

un Sogotipe-totalmente renovado en ol que 5o mussira

imia @mpresa mas dingmicy, cercana v comarametida
con sus cllentas

juils com st e realled una campalia masiva de
eamiinicacion donde s& incluyd radio, TV, an todo
Chilm con un aftg mivel de exposicién, en harario orima

duarante U mes.







Cafa Los Andes, en su dnime por diversficary complementar s funciones gue desempena an el campo de la seguridad nocial, participa
an |a propiedad de las sigulentes socdades: la administredars de fondos para la bonlficecion por réting - AFBR Cajalostndes 5.8,
|a administradora de fondos para la vivienda — AFV Camara Chilena de la Construecidn 5.4, la sociedad de inversiones y servichos la
construccian —Invesco 5.4, y la spcledad cartificadora iCeartifica 5.4

ESTRUCTURA CORPORATIVA
Caja Los ANpES

T
&FBR AFY CaHars CHLERA
Cajsloshnpes 5.4, pE L& ComsTEUCCION
39002 L700%

HcTos ¥ CoNTRATOS
&l gz de diclembre de 2008 no existen actos ol eontratas con hliales

o colgacar qua infloyen de manera sygrificative an las operaciores
y resullados de la matnz,

PVESCD 5.4, ICERTIFICA 5.
SHET 50T

RiLaciones CoMERGIALES

Lag relacicnes comereiales da las filiales y coligadas son efectuadas
principalments con terceros distintos de Caja Los Andes, excepto
en &l caso de la AFY,
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PRIMCIFALES INDICADORES
Indicadaees. 008
Liquider o, 58
Razin Acida LT
Lewernpe 1zl
Todal Activies Brigqn
Total Patrimarés 5B 440
Ingresos: Explolasion 152467
Cesioy Explotacian 14 3
Resuliade Coaracinnal 47553
Blessittmcl o B Oper pcioral ~2o0f11
Excadenias daapuia dé impusilos 27.354
Benshsios Adicionalas Olorgadas 41,955
Inverslenes en Inframstirecionm 6, Bad
Rertabilicled schro patrimanic T.55%
REeptabinlsd so0ra activos LRk ]
Rerclimianin S&cilvos oparackomnales 4,50
Ingresas por criditofingrasos totabes BLToE
Capacadad da Comprs 1) HEL.51
Siock de Coleesstanas F3Lbal

'} Corresporde al monts del sataris tolal da los sfiflades & L Caja Los Andes.
Se calcula comi el producto antre of selann promedie w el N7 de ahfados.

L7ak
ol
PR LT
bz B U
357835
13E5lg
B, 110
alflara
AF51F
54963
B.byg1
5317
10,27
452
E4oR
T ToR
Trgafe
557-060

W ariacitn OB/
1%
aaR

a%
1%
rE

1'%

1%

55%
-zik

531%

333101}
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FACTORES DE RIESGD
Les principales Factores de riesgo
gagiados a las lineas de negocios que

desarrolla la Caja, son los slguientes:

Inflacitn

El costo de caplial para los créditog
otorgados con Una 1468 de irterés nominal y
g son hinanciadss con patrimonia propla,
tenan como costo ta 1asa de inflacian dal
resgetive mes. En erte sontido, aumentos
ineaperados de inflackin son un lactor de
riesgo que puede reducin las uidides an
el periode en gue allo octrra. Sin embargo,
erte afecis puede sor neutralizado en of
medano placo por la rotacidn de la cartara,
Por 8l contrasio. of axisten tasas redunidas

o inflacion Inesperadas, se produciran

excedentes axtrgordinarios.

CioLos Econdmicos

Erla medida que la actividad ecapdmeza
s& reducs y; con ella, cae 2l emplao 0 ar
menta i quiskra de empresas, se puedan
praducir incrementos de los incobrables
qlee; 5 5o de Ia-rgn plazo, pueden abectar
las resultados del crédite en &l corto plazo
ain embargo y por &l carister de deada
previsional da los créditos existe una
nlta probabilidad de recuperar las doudas
morosak an @ largo plaze. Asimismo, y
tomo e toda secisr indwsirial caidas en
la actividad podran afectar gl volumen de

wentas on rasredsisn o berismo, &n vonia

de sarvicios v en calecadiones de criditoe.

Brire pIros

LUMENTOS EN

DE HERCADD

LA Tasa DE INTERES

Lr ewenliusl aumento de tasas de nfs-
reg e marcado pueade atectar |a tasa de
padeudamienta v, con ello, al margan de
Eamancias an el aistema da crisditos.

En general y considerando gue alrede-
dor ded Be® da los mgresos prowienen del
crédifo soclal, los riesgos mas signfhcatives
esian ralacionades con este producto v,
per consigiients, es muy similar al rigsgo

barcario,




POLITICAS DE INVERSIOMN
¥ FINANCIAMIEMNTD

Caja Los Ardes s mantenido dursanis [a
ultima década una galitica de financiamiants
bazada an la gemeracidn de excedentes
w la abtencidn de créditgs en al slstema
financiero,

Tol como e sefalb anteriormente, Caja
Los Andes e una corporacian de desache
privada ain fines de lucrs y, por consluianta,
ni repane vlllidades a sccionistas, En con-
sacuancin es1as utildades se ralnwviarten an
L migema Caja, En este senilds, of Diractorlo
fia defirido gue un 188 de dichas wilidades
se destingn 3 mejoras ¢ constreccin da
ngeve infragstructira, como asemlsma, en
inwersin en feonclogla y un 308 a bormboos

para |es ahliades: El g3% restants so dastina
a crédite secial y, en lo que sea necesaris
sapgln condiciares de demands, 58 obiiene
finandamients de |a banca medianis deuda
directa.

Caja Lo Sndes an araro da 3007 emitio
y caloeh honos serle A con carge a la boea
de bonos & 1o aos plazo, Ingerita en el
regialre de valores baje el MY 4848 do tacha
oy de diciambra de 2006, por la-suma de M2
ho. oo, 600,

Ademas, Caja Les Andes, an seEion da
direciorio celebrada el 5 da unie da 2oo7,
decidib la emisibn v codocacién da un 3°
besevy corporativa por un monto masima de
capital de 3350000 LF. Es asicoma, el 35

e otere de 2008 e8 reallzo s nsorposn

18%

fe Ios excadentes
s dastinan
a infragstruciura

v tecnologEa

de la 2% linen de banss en al registro de
valores de la Superimandencia de Valores
y Sapguros, baje el N7 555, 8 1o afos plazoy
par un manto mbxima de 5.250.000 UF,

Dwrant= &l ghio zood, a pesar de las
complefdades da ase periodo, se lograron
avances sgnificatives an practicamente todas
los servicias y bemeficios que adminisira
Caja.

Oibra hscha 4 destacar os ol cambis en la
dasificacidnde mesgo per parta e Feller Rae,
desde & & A+, marenibndoes an Ak- lade
Humphieys, Eate aumanicen la clasificacion,
ablenidl prictcamantaan madia de la orisia
firanciers, 86 una sate! mas de la solidez con
queCajs Loz Ardesenfrenta estos escenankds
de incemidumbre mundal.
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BRINCIPALES ACTIVOS

Lis activos de Caja Los Andas tienan prin-
clpalm=ile &l 5|g-:||E'lll:l':- iecE (LTHH

« Aetivos de corto y arge plazo destinados
a las calocaciones de crédito socdal,

e Activo fijo conslstente an termenos, Coms-
trueciones v tecnalogls para atander ya
sea en ias cheinas de la COAF & & 1eavas
e sisbemas compulacionales a la poblaciin
ahlinda activa y penaionsls qua dasanrada
prestaciones y bapeficos de crédito, shorro,
prestacioras complementarias, adicionales
o bagakag, par unE parTa,  eantros furigtions

destinados a programas de turlemo para

REMODELASIOMES ¥ CONSTRUCCIOMNER

Cludad

Cibras an Prossso Construceibn
Talcabuiana

Loa Aapales

Tatal

dyprinera Dheinas Hiavas
Tocapilla

Plapel

Wifta dal Mar { Parslonadas |
Rancagun | Panslonadan |

A gl

Fudrans

La Linitn

Puwrio Harales

San Fermando

Tatsl
Remodelacionss v Ampllaciosss Raglonas
Calama

Caplapd

San Fafipe

Curleh

Msita Arenas

loa afiliados. Asimisma, la infraestruciuray
tecnalogls permite desarrollar todas aguellas
actividades dirigidas & prestar servicios a
entidades de segeridsd soclal,

o Agtives da largo plazo destinado a inver-
sionas en empresss relackenadas

Los principsles activos de la Caja estan oons-
titwidas par agueellos necesarios para llegar
alos clientes, procesar sis reaquanmientos
wolros relacionsdas con el Henastar delos
benafciarios, Estos activos lo constituyen
lag Bo aficiaas alelasgo del pais, las 17 ob-
ciras miyiles gue gperan a nlvel nacional y
bk L5 centrog vacaolonalas, recrascional es

y deportivos, la tecnologa aplicada en o
diversas stapas daol otorgamienta de las
preafacianes, fales como recapcibn, regisrd
W pagn, aclarsbs da loo centros vacacionales
y récraacicnalas con la que la Caja cuenta
para & podlacion afilkada,

En materia de Aciivo Fijo, durante = afo
2oof 44 feslizsrod divarsas obras de cans:
truceian y remadalacitn da infraestructura
fas cuales e detallan en gl cuadra sigusenta
y que significaron una inversion de $6.858
miliares v § 107 milloras de gasios &n

mantencibn,

EECUTAGAS Ao 2008
lvwmrmiiin (MBS
Rergd L
350 Ham Anlanio TS
goy. ot yorbi
wBgn Enmodelacionss y Amplaciones Ragdn Metropoliiang

Alamedis 5
g Huirianos 56
fig Harardh A5
it San dintori oo
135 Las Comdes 5
5 La Flrsricly L
o Guilicura 124
5 Tatal 47z

45 Centros (RspeEias
Bs Cantro Deportiva Machal 1586
555 Frayectes ¥ Flanta Sgua Hormitos Bt
Pirgue Lona Pl M 138
51 Las Meikras Lo Plc Mc 127
Bt Futrana Zona Pz Bic 42
e Palemas ramodelaciom casona &7
COL e
6 Total bversion 6398




de los excedentes
@ destinaron g

cradito social

HEMLIMERACIONES DEL DIRECTORIC

&) DETALLE of REMUNERACIONES DEL DIRECTORID
Durante los sjercicios 2008 y 2007, 58 cancebaron a los Directores por concepto de dista per asistencia o sesiones da Directoris, los

valores gue s& meesiran en el cuadre adjunto,

RemunsRanloses peL DiReCcToORE
Mambra Cargn Concupto 2006 M 2007 Mé
Errdzirtz Dasa Juan Eduarda Frigadurite dal Directario Heta G476 5,483
Garcia Echavarr Josi Crireeror Emprasarial Diota LGRS 3.530
Ganedes Yanez Rogeli Dliractnr Emprasarial Dusa 1.i5% 3. 486
Misckiarna Bigues juan Director Empresurial Digta 5441 = 16a
Bacha Gahana Ulises Director Laboral Cisaea 0.ral 3753
Aree Lilla Francisco Diractes Labersl Daka 1159 5,160
Laper Fiuchsfocher Pedro Cérector Labioesl DA £ 3753
Bacho Gahona LiSges Ciractor Lahesd Asesoria 5, 1l 5470
[Haz Grotoert Felix [oaguin Cirector Exprasarial Cieta 1.GeA a
Durrgidou Diaz |awiar Director Emprasarial Ciets LGgd o
Aguiin Garcia Guldo [Hrector Labaral Dieta LECH o

Total e, el F4.854




sl DeTaLee DmwecTorES 0E LA Cals Los ANDES QUE SO
[MBECTOREES OE L& FILEA
Las Directoras de Caja Los Andes antes individualizados no forman

parte oal Directorio de la Fillal AFRR Cajalosdndes 5.4,

Las Gastos an asesoria ool Dracterio duramte ef gjerccio 2o0o0B
asciandan a M8 g gik, Estos gastos cormaspondan a atetorias
contralsdas con &l director Sr. Ulises Bacho, en su calidad da
prasidante ded Comitg de Contraloria

& gy wal duranta el afercicla o007, los gastos ascienden a M%
88 693, Estos gastos cormespandan o asesorias contratadas
com el g% gerence general v ol ex Bscal e la Instiucidn v con el
diractor Sr. Llises Bacha, an s calidad de presidants del Comilo

da Ladsalaris,

[l REM UNER 0N OE L RENTES ¥ EIE ITIVOE
FEM LLE
Para &l afto terminado al 31 de diclambes da oob, of monto do las

rEmurErSCIDNEE DAgadas § os Garanbas y |-_'I' ubivos principaios de

la Caja Lot Andas, ascendid a M3 L.aon.d1g, Enel afo terminado =

14 de diciambra da 2007 dicha cifra ascendid a M% t.a7B.026.

i ISE K s 1 et Hir mNE
IHEE ML [ FOR ANDS OE %

Para al afio terminada &l 11 de dizlembra de 2008, el monio oo las
Indamnizaciones legales pagadas & Gerenies, con motive &8 su
desvinculacian, ascerddid a M5 po.gLl, A R ez, para es 200 3007,
@l marte azcendio M3 1o4 gob. Cabe sefalar, que da atuendo a lo
establecido an la Ley ™ 1B.833 gue riga a las cajas de compensa

el astas anen prohbida pacrar indamalzaciones por anos e
sErvicios con supersanal, inclddos los ejacuithvos

'I A :l:_ -\.|'._I.' ("H ]

L& sntidad cuenta con planes de incertiva para tado & personal

pup esthmcluldo an & gistema geararal de remuneracionss '\-'is.f.'l'\l:‘:.
Egte plan da incentive consista en pagar un nomero de sweldos
Ease calculado en tuncion de 18 santabllidad sobre el patrimanis,
wna e & amng

FOLITICA DE DIVIDEMDL S

aja Log Andes il sar ima enfldad sin fines de licro, no reparts

itilidados 4 2us Jcclamistas, S0 que Bslas s renvierlen v pasan

3 &ar parte del Famda Social. £l Cdractorin, considerando las nece

sidades de Andanciamients de la Bssiucian, ha acordado que dichas

ufildades so distribordan de aeuarde & o siguisnie:

¢ 1B% & malorar o @ construr mueva infraesirusiars @ nvarsion

« §0'% i bamnahclos para ahliados

o [2FE & Crédito social
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Ampliacitn ¥ mejoramienio de la capacidad netalsds
coe 4l finde atender la magor demanda de nisesings

baneficiarss, Esta significd no solo |4 instalacihn y

remadelackfn da nusvos puntos para la stencidn del
cEanta, sino que mplc ademas una iIMEArTARDE iMeer-
aidin Bn cantros vacacionalas v recreativas sar el fin
de ctorgaries @ log chanbes mas y mejores Aiarmativas

parh sl wes de 5w biampa libre.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

IMFORME DE LUDITOERES [MOESEHOEENTEE
BniascE ISENESAL

EFTADO DE REsuLTapns

Estapo oE Fiuie oe EFeoTivo

MNata & Los Estaoos Finascieros
AMiLIBTS R;I:llfﬁu._\-

Rrfusen pE HECnoS RELEVARTES DEL PERIG G




INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

PG A L T L
A i eyl 2, i B
Lirs arniea: B piega G

Hmlirme de lss Andliores Independientes

Sedooed Avionhitas v Dissciores fe
Caja de Compensachin de Asignacitn Familiar do Los Andes

Hemas slectsndo una sulivorin o Inlase genend consolidado de 1o Caju de ll
Axignaciin Fumdliar de Lon Andes &1 31 de dickerten do 2008 v a Jos

Hud--ﬁdn_iﬂnhﬂuhummhw

insligen g cormpondinics atnd) es responsabilidad de ln

jn de Asipmcidn Familie de Los Asder. Nussir

ﬁmmﬁhﬁn::hﬁmh

snindos Eransercs d il Asigmacidn

Tﬂh:ﬂmedﬁhﬁﬂllﬁﬁiﬁmmmFm

sudiinnes, gaienes emierun une opimiin sm sehvedsdes sybi kos shismed &a o inforee de focha

25 di Fieberern de 2008,

Musatra weliforin for efeclumndn do asverdo con pomis de seditoris penersiments acajtsdar o

planifiquemns ¥ realicemos fessin tmbajo o el objoio de
logur =i masceable grado de agerided qos lon cstulng fnsselsos estin sxsnios de ermives
ol Pt jooss. Uy mesditoeis sompresds el examen, o baso de procbas, de weidencias que Tespalidss
dos impares v s edfomaciones revelsios an oo ertados Fmnchenos Les audiors compreede,
‘también, wnn svabmsitn de boe principios de contabilidad uillmdos ¥ de las esiimacion
significafivan hechas por I admindsiraciin de In Socladsd, asi como une evaliscitn de 18
preseniaitn do loa extadis fimanclerra. Conslderamos qoe: nussim audiioris constilye s
Eain pars fundameniar nustm opinke

Ha moesiny opimble, oy ssmdos Meancleros consolidedes al 51 de diciemben @ 28 presestan
mqmnwmhMMHWh
Compensacatn de Asgnacion Familiar de Loy Andes al 11 s Jichasbee de 2008 hs rezediados
da sk dgmmciones ¥ o Njo de cfecth por el afo temmsds e s foda, de sooondo gon
mnmwmmﬁh,mﬁHWﬁ
Valores ¥ Saguoms.,
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Crisponibie

Inversineas Financieras

Crlocanisies de cradico social ireta)

= ECHI G sy propios

- aen irenciamierto axlerno

Dimedorsn previsianales
Cantas par cobrar o Fondas Maciorales
Dooucores pes venta de sory(ciE a tercarog
Deudaras varios
Dobag, yevigntan por 8abest § amprasas milscionpdas
Existancian

ImpuwElas por recopera:

Gakbos pagados por anticipado

Diros
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HOTA N®1
CONSTITUCION Y OBJETIVOS DE LA INSTITUCION

La Caja da Compansacin de Asignacién Familiar de Los Andes e lo contmugdors legal do la Caja de Compensscibn da la Chmar Chilesa
4w la Comstrucciin, entidad goe Inicit sus sctividades can fecha oz de febore da 1953, Su esistencia legal derim el decrote con fuarra de
ey W 243, publicada el Diaric Cicinl def v de julio de sosa, v del Estatuto sprobado pod decreto suprema 195 del 38 e rsienbre da
134, dal Ministaric did Trabsjo 'y Pravigién Secial, publicads en ef Dhirio Ofkssl dal 31 de diclambes de 1979

La €3ja =k una corparacitn da denecha privade, sin et de luer, cuys obpto ss ls sdministracin de prastuclonds dy seguridad sodlal,
e 5@ Fagird por el Estatine General de les Cajes de Compernacion de Asigasclén Famillar, corfenido es 3 Ley H° 1A 53, ﬂ'npq,m
ragiamantos, dus sstatabon particuliten y, por las deapoalsisned dal s AR dol Libes | del Codign CBa

Las Cajas du Compensacitn entin somatidas a ks supervigilancia y hecaligasiéen g 1o Superintandencia de Segurided Sonisl

Lz Caja de Cempersacibn de Asignasin Famiee e Los Ardes @ ancuintra inscrts en-el Regisiro de. Valores de (s Superinbondencs de
Valores y Segures bajo el MY g5 de Yecka op de diclanbee dal 2008 quadsnio su|eta 3 fos requerimienton (8 #5ta Suparintandencis impane
a b empresss haealizadas

Exta inscripritn fue suterizsds por b Supsrinteadareis ds Saguridad Seeul srgenisms costrabor el b Caja, o travis de Ord. 030088 de
Techa 21 de junio del dask.

NOTA N° 2
CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

Lot presantes aatados bnancleros cansoldedos ham sido preparados de scueddn con prncisios de contabillded generalmenie acsplacon
grs Chile, y 6o carmas impartides por 8 Supuentandencia de Valeres y Segurcw. En caso de exisiie dscrepancias, primacin Lss patmis
Impartidss por la Buperinfanduncs sobs los prssroe.

Los prepantes epades hnpnclerps consgldados e rafbnren & fos balsnces genersss of 33 do dickembre de socl ¥ soo7 v.a lo estados de
rEstadns 3 di il 0 afactive por @l Eercicio comprandido et el 1° de enero y 8134 di Scbambre de [os afos 1008 y 2oy,

Los estacas framcieros de la matriz Caza de Compensacion de Los Andes ol 31 de diclambra do 2e08 y 2067 has sdo eonseiidades con |os.
oo su fillal, considerands [bs sgulnmes porcentajos de participasién dirscts & (ndirecta sobee pl capitsl sescrita y pogado de allas:
Saniedad BT T da Partacrpaciin
AF.ER Cojalosandes 5.0 FEATT S0y E L |
Loa miecton e les tramactianes realizaces con Iy soriadad fied han sida aleinados y se ha reconoeido b aarticlpacian de los nvessioniscas
minceritarion Gue 0o graserls en of bslsnce genscel y e ol entadc da resultados en el item Indendu mingeifar.




Los estades hnancieroa consalidadns al 31 de dicembre de 2008 y 5007, has sido njlestadtns (e e reconoceT ing ofectns da b variasian on el
podar adguisitivir te s moneda, apcando pars elo normas sohrs coraeeian monataria te seusrds éon principios de cortalideg gereral-
mErTR ACARTAdeS it ow activas y pasives no monetarion al clerre de cada ejercicio v ol pal-monic mivialy Bus varaciones, Ademda, les
saldos de lus centan de ingresos y gastos husron cormgidas monstariamente parn expresarlos & valores de ciorre. Lob afectos de astos.
ARIEtaE G misdiran ee s Mot By,

Fars aluctos comparativos, pravin reclasihicacion menor =n alguncs itams pars ura adecuads comparacibn, lea estadar finasokerss al L1
da diclembre de 3007 y sus respuctivas natas han sido actualizatdos extracontablamente sn un 8,9 1 para expresarkos s moneia ol yu Se
diclambsre de 2aol,

Los activos y pasivis expranados on unidaces de famento IU.F.] se presentan coavertidos o pesos e scusrdo ol valor viganta al cherre de
casda ajarcicls,

Walor Uniclad o Fossanto 2l 10 de diclambss de 1008 S 2045057

Valor Uniclnd de Fomenio af 50 de diciembes dedoory 415830608

Las volocaciones oal Sistema de Cridto Sonial se sncusmiren espresadas 2 su valor neminal nets da Intaruses ro devengados. Loa inferses
&8 abonen o resultados pobve base devengade.
Lis infereses y rosqusses &0 abonen a rasultados sobve buss devengatta bajo of rubeo intareses par crigitn seciil ee el satad e resitnda;

LB ImeTiiongs dn depbaitos @ plang y pacios de retrocompra incliyen ol caplsl mid les resjusier o interesos dovongades ol dlerre da’
cila wlardise,

Lis muisinncias 0o miteciales, dtiles de escriteds y Farmularios se provantan & s costo dé renesibi

Bajo este rubire e presentan los Ingresas devangadan par cobrar correspondientes & cotizacionus previsionales declarades ¥ no pagadas,
Incresseniacas an los recargos legsies corraopandientes,

5& firesantan tawbion an aste rubro con sus rocargos kegales (i deudas de crédiso socisl qua tanen sl cirketer de "daudar previsianal”
sarabiwdide an ka Circular B & By de fecha 78/01/z001 de |8 Buperintaadencia de Seguridad Soolal,

Los bienas dal activa hio fisico se presentan o s coeto de adquisicién mis revnlorisaciones lngalas y rotazacian teenics ufscivada; Lan
depracincionis 65 hif calcidada an baas 8l mbiode lineal sobve fos vilares ictunlis sdon de los respectivas blenes y conalderamin oa afon
clo vida (il saatante de los mismos,

La retanacin Wcnica fue efoctiada en diciembes dal afo 1983, coforme 4 ln miterizada por s Seperintendencls da Seguridid Social &
Intnrpard o o kisnns reloes goo la COAF posels @ =sa fecha

Drchia retasacidin we contabslied aumantand &l wior de los Actives cos atona sl Fando Social [patrimansal,




Las Inversianes en imvasce 5.4, AF V. Camara Chliana de la Construcoiin 5 A € icertfica 5.4, se pressntan valorizades de scuerdo al ma-
tooio dal valor patrimonil (VP determénsdo da scoenda 7 e safalado en al Solatin Téenico M 1 del Colegle do Contedores de Chile 800
La participacian proparcicnal omlos regultsdos de estas ompretas s reconcon sobme bans devengods i a8 inchnye bajo el tham “Lididades
& Firdidas o nvarshones en Empresas Relacionadas”; en &l Estado de Hoaulindos.

El cokto da lag vacaciooes del persanal se regisira sabre buse deyangoda, d& scusrdo & i pefaledy en of Boletin TEcrica gy del Calegia de
Contadores de Chis 4G,

Lap setividaches primcipalie 8 ln Cifa po el abecki o [mpeosta 4 la raala de primara cxtegora, da acwarda 8 La poansibn aatablasidn an
al nimerg 52 inciss bl del Arficulo B 40 de ld Ley deimpuesio o b Renia

&l g1 da dlicismbee de Sopl y 2007, no se hi reconocida provisidn deimpuesto 4 8 mnia de primers categora, dabide § que las ogerscanes
aleetas de la Cala han genersio pardida rdutadl

Li Caja no b seconocdy impepstos dileddes por las dfssentias exlstanies entre la bace contable v bs base triluiraris, por EEnkIdRrar que
dichis dlersnciag son de cuibetar parmansate, debido & s régiman tributaro,

L filial AFHR Cajslonnnsss 5.4, ha reconceids (q previsifa de ispusets 5 (o renta do primera catogoria de scuards § s aormas iribotariag
vigerten, la dual e presemia depiro del rebre impusiiog gor ecuparar,

l.oa earirsion di srrinncin que cumilan Lis chracteristicas da nasing fmanciors, san contatalizacos como s01W05-€1 1N maneo squivaiente
al valow presents de tes cuntas canrampledas am b6 respect v Ganiratos a s Inicio, =i ol valor pressce de | bpelén de compra.

Lk 80 e o |naaireg -+a rovalasean v daprecion oa acusrds oo las normas sedaladas para el astive Kja.

La obligneidn correspondianta e prasents o0 o pasive de carto y lergo plaze, mata de intasrenes dileridas.

Exlak sctlveh ne s |uidesmunts i prophidsd de la Cajd, pee s caal, mlemras ns sa ejarzs la speite de compra, ma e pueda dingonor
librarmanite da allos

Ls (Cajs mantienn un poeairais de lase-back & varda eon retroarrendamienia, el cual ebth cortiliiesdo de acusrdo 3 lo sefalado en el Boleln
Taenita W 45 dal Caleglo de Cantadores de Chile &3 Ectag activor fifos e fevalerigin y deasian de scyardn coo las nomrsas sshaladis
para 8l eztive fje. B resultoda gonesado en lavanta s recenocs on resultados derante Lo vitla Q6 del bleny en proporcie s su depreclaciin,
dado que al contratn mang s caractarioticas dig leaging Bnanciemn,

Para progosites del Extade de Flujo de Efectiva, se considera como afectvn v equivalenta de efeciivo el efectivo manienida wn Caja, las
disponibiidades gn hanco y los dephalioe o plate,

Se ronsideran come Mujos originadas por actividatdes de ln aperacitn, ke ingreses y agresas do efoctive y squivalente da afective que
tisnsn su arigen en & desarrolly de b sctividades propias de s matrie Saja de Coinpansachan i su Filisl, ocurridos durants fos periodas
cublertes por & Estade de Flwjo de Electiveg,




‘Canfarme & Lis Instruccianes comtenidas en ls Circular N* 2354 del o7 da diciembre da 3oes emitida per (8 Suparirtendancia de Se-
guridad Soclal, 4 Matriz COAF rogistra marsusiments, rebajarde of resuftado del sjercicio, unn pravisién per 14 axtimicién de deudas
imcoarabias, previsionalss y po prvizionales, cvn excepoion de aguellas devdas par concepte da s catlzaciie satiblecids an ol grbcula
a7 de la lay K= 18,833,

L provigits se calcula de la siguleste Torma:

- 531a deails we frasposa a cobranza pudicial antes de los 6 meses de antigindsd, ss contabifizs 16 de W dewda & parie del mes 15 hasta el
mgs 34,

= 51 |a choudls no we mncusatra en procesa de eobranes fodicial o peto e Inkels corpuse ek cawto Mes 6 maresiisd, 58 contabiiica UE de
la ﬁ'l-l-ﬂ.l-.lﬂl.l"lh':ﬂl-l.;' hasia &l mas 13

Bl seftware ulifssdo por la Caja ex desarroflado casi o su totaldad por el irea de tecnologia de esta Caa de Campensacion, or la cual los
desembalsas par dessrrodo propio son cargados § resultados en la medidi que s genaran.

El software compatadional sdquirido s tercaros, come pagueles computacionales, e prasantan 6 o (tam “5364e Ssiema Cempaitssimal® del
rubrn Active fije y s emartizacion se ofectias e un plazo sk de cudiro shea

Lak obligacanes por emislis de bonos s presentan an sl pasivo vakirizadss a sy valor gor mis interesas davergadas al elarme de cads
afereicio var Mota MR gl ,

Lae diterandias prodocides on el momento de-la cofocacian entre sl walos pary valor de enletacion, han sida dferidas y so prazeaian-en el
rubro *Otros” del Paslvis & Largn Pz (ver Nata W 240, Su amartizacién ge shectia en l minmo pardodo an qua sa devengan kg intaresss
fominales de fox boros, con ol objeta de comtabilizar ol interés real gus origio I8 chiligacion,

Lobcosli de wmison y coleescin de-bonoa han sido rogintrades come gastos dikeridos bajo el ribro *0tros® do ciros Aoiivas y b porcién de
Enrtd fazs anal fom SOtros” de Dfed Actvos Croalente v son amortizades linenlmante dueante ol placo de la abligacién fvar Hots M 52,

Low ingrases por intereses de colooaclin de-craditesocial y comisicres s reconocen sabee base devengads v oe sousrdo o lag condcionis
retatipciilas an &l reglamento dal sistemi de crédie social, en los contrates y acusrdos comarcieks,

La Admirestracian o (n Cagn de Compensacion di Axignasin Famiiar do Los Andes ha utilizado ciertos supasstos v estimeckones para (o
devprminasitn da acthees y pastvoe vila revelackan da cordingancias. a bn de prenorar sntos =stsdos fnancierss de confarmaded oo prscios
de comabiidad ganiralmante aceptados ar Chile |Los reslisdes reales podrian diferi de dichas sstimacianes

NOTA N2 3
CAMBIOS CONTABLES

Durarde &l ejercicio tarminado ai 314a dicismbre de 2008 no har weistide esmbias on la splicacién de Principios de Contatilidad Genaralmente
Aceptados en Chile con rompecto 6l ejsrcicio anternor,




NOTAS A LOS EsTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

L RisTRICCioES SoneT it Damron i
CUENTA CORRIPNTE TR0 DE
IRBTRUHENTD RESTRICCION

2. REETRICCIOMY Sowrt Ll [NvERSTONER FlWaRCITAsE




NOTAN® &

INVERSIONES FINANCIERAS

El detadle de estas imvaraiones Basncloras valarizadas segin bo deserito om b Hofa N° ¢ g sé prossnta en ol sigiiedle cuadro:

IMSTRLIHENTOS
T HEMOTECHICT
Pactos de retrocompra FHEHI-0za108
Factow de retrocompra FHDES-o7o1ad
Pactos de retrocoomgtd FHDE S-cgarol
Facios de retrocomora FUBC-2 gibal
Facios de refrocomgrs FHBCH-ooming
Factos do refrocempra FRBCH-110100
Puctis ch retrocompra FrillHl-i3o g
Pretos de retrocompra FHBCH-0t0104
Factos de retrocomprs FHBCI-13010G
Pactos cha ratroeempra FHBCI-oaeiag
Pactos de retrocompra FHEST-t2oing
Pactos do retrocamprs FRBC-igoaos
Pactes da mefredampra FefiCi-ozonon
Cuntas Forded Mutios
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DEUDORES PREVISIOMALES
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ROTAN®A

DEUDORES POR VENTA DE SERVICIOS A TERCERDS ¥ DEUDORES VARIOS

El datsbe da los principales componanies do ewte ruboo oe prosentan on les sigaiantes sabdres:

[RTIEAD J PIRSOMA

i FF Hihital

#.F.F. Cuprum

LFFPlanyssal

Lasraln Wial

AFF Provida

AFP Caphal

Principsl &4, Gersral de Fosdes

Bice Yida Cia, the Sagura

Farasa

LILP,

lmapre Banmedes

lmapre Colmena G, T

Isapre Coneghed

Hagre Flatl

manre Mis Yida

lnagre Promapart

maore Slera

lnsore Vida Tres

Isanre Ing. Salud 5.4,

isapre Fund. de Sahud Trah, Bea. Estade
Smgoincian Chilam de Eqprriﬂ'.:d

InaL. de Seg. del Trabajo

Calbn Capital 5.4, &dm, General de Fondos
Meslife Chile Gegoros de Yida 5.4
Mutual de Seguridad

Berv. dobdminigtracitn Previolorad 5.4,
Larradn Vial Fandos Mutuos

. Comsarcio Nacional de Segurny 5.4
Ciade Saguroa de Wida Corp 5.4,
Segurca Vida Security Previaiin 5.4
Servicio Medico TCRC

lsapre Chumuigamaia Lida.

Isapre San Larenzs Lida,

Iapra Rig Blancodida,

Isapre Ferrosalud

Isapre Cruz Blanca 5.4
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porviclos do recaidadidn
sorvicios de recaodacion
sanileios do recaudacein
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ROTA N 10
EXISTENCIAS

El process de compra, nagaciacn, bodegaje v dewpacho de los iniumos se encuentra oxternalizads eon ampresa *Servicies da Cutsage
cimg Logietica 58" RUT of go0.580-0, segin contrate dn fecka a2 de noviombra de 18
Las wwistencias se valorizan de acusrdo con 1o sefsidn o la Neta He 3 hi, presentimdons lns princpales componames en ol slguants
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Articuos de ohcina b Hge 27758
Artlcidon de mantencitn Ft L 4317
Articulis da 2zen PR L 3B gas
Farmularien y materisies de computacion B.a8g 41357
Articulis de fefocopla i otros 10586 & By
Farmularics LER L 51548
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NOTA N* 12
OTROS ACTIVOS CIRCULANTES

L3 compaslcitn ded saldo de #8te néieo v presents wn ol squisnte cusdeo)

2008 2007
COMCERTD HE bl
Documestes por cobrar ichaguss o fechal 57522 Ly
Cumntan par sobirar cridite saclal soL Byy LuGE I
Coentan par eotirar leasey (0P ) 53001 [0
Empresas en convanio cradiba sacal LELTYG 1y
Valores por recuparar Fandos Mariorales 106-Bg1 sioa7i
Documenics profestadas leasey habitacicnal d. by 55l
Glrog e eisritad de shorro por ressstsr dosde 4 F 4 15Ea33 LAY
Gastes chlaridos por eresin e bones (porciin carte plazel 245211 2u1finh
Remesss por secibir dende A5V, 165,420 o
TOTAL JETTE T b5 D56

NOTA NY 15
ACTIVOS FIJOS

Los benes del activo fijo s prasentan valerizados al costs mis carmecibn munetaria, segin ko descrito e la Mota He 2l Las daprwcia:
tiones def prosenie ejdrticio accondantes A M3 5 r1y 625 (M 4440569 aha 2ol se Incluyan an ul lmes Tepreciadonss® en of Extade 44
Rasultadas.

El salde final al chasre del periodes sa dusglosa de la sigaionte mankrs
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RETIVIS EALDE COMPRA VERTA, J A CORRECTION [T SALDO
FI}GS NI A ACTIVOS ACTIVGS HOMETARILA ACUMULARDA FINaL
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Terreags & Enioag: shganh 2 L B & gk
E‘Fz:-wm: .mu. o244 796 ‘3007950 3169 5957 Bas 1178039 gL
Obras en ajwcucitn 1110563 1370 2.hgt. ey wxbony o Cddibage
Equipos Compatscionales 4 559.150 % R 7oas0 346 e #.755.184 1355454
Equipas, mudbles y itfles T4 753395 7058 §h7agh S742 065 2.478.812
Activos an lassing B.824 467 183,40 455570 755096 Loyieos #8445
Citrom loay.Gap Gog.anf @ 118840 BBz 418 1467477

TOT&L S0.228.710 9.254.520 1046 A9 By I¥E.E3Y Fa e rd 21 3243130
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Camro Canpestre Futrana Futrano: za.Biy 2,964
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Cantre Campectro ‘Ban Falign Interior Pasomar i 15,98,
TOTAL B} B&E &1 10080
Camiratn do Lousahuch,

Coa fecha 20 de diciambes def 300k la Caga celebed un comtrato de vanta con revroarmndamianio feassbuck) con la Compahia de Saguros
te Vidn Consarcio Mational de Seguros 5.4, qub incluye los bienss raices el Ediboin do Pansionados y Edifiio de Procesamieeto de Daton
ublcaton dmios i la tludad de Bantieps, Esta contrato farma paris de bos antivog an leasing;

Las principales caracteristions de enin contrato se derallan an ls Nots Esplicative N g5
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NOTA N® 18

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES PRIVADAS ¥ PUBLICAS

Lus obbgacionnn con bancos o lesttutiones pibicas al s1 de diciambre de 1008 3007 48 pregantan sn kg siguisntes isdroa:

INSTITUCI M

CORTD PLAZO
BANCO BCI

BANCD BEVA,
BANCD B2
BANCOESTADD
BANCO CHILE
BANCO SANTANDER
BAMOD SCOTUARAMK
BAMCD SECLIRITY
BAMCDESTADCY
BANCT CHILE
BANCD SANTANDER
BAMOT B

BANCD BEVE

BANCO CHILE
BAMCO SANTAMDER
BARMCT: ECOTIABLANK
BANCT CORPRAMC A
BANCO SECURITY
BANCO BICE

BARCO DEL DESARROLLD

BAMNCO BCY
BANCO BCI
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BANCD BC
BANCO BCI
SANCO BCI
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BANCD BCI
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BAMCD BCI
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Linan de Ceddite
Linaa de Crkdito
Liman de Cridilo
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“Sobragire ele.ete.
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BANCD SANTANDER
BANCC SANTANDER
BANCO S ANTANDER
BAMTO SANTANDER
BAMNDD SANTANDER
BAMCO SANTANDER
BAMTO SANTANDER
BAMNCD SANTANDER
BAMNCD SANTAMDER
BAMCD EAMTAMDER
BAMCD SANTAHDER
RAMCO EENTAMDER
BANCT EAMTAMDER
BANCO SCOTIABAN
BANCO SCOTIARAN
BANCO SCOTIABANK
BARCO SCOTIARANY
BANCO SCOTIABANK
BANCO SCOTIABANK
BAMNCO BECURITY
BANCOESTADD
BARCOESTADD
HANCOESTADD
PANCOESTADD
BANCOESTADD
HANCOESTADD
BAHCD CORPBRAMC &
BANHCO CORPRANC 4
BANCO CORPRANCA
BAMCO [TAL

BAMCD TAL

SANCT ITAL

BARCTY ITALY
EAMCOTALL
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BANCD MCE

BANCC BICE
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BAMCO CHILE
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Fagare Renovable
Pagaré Kemovahle
Pagare Banavahle
Pagaré Benovahle
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Pagare Benpovshie
Fagare Rsnovehle
Pagaré Senoovahls
Pagure B=ncvable
Pagare fenovable
Pagare Renovakle
Pagare Renovakile
Pagnr# Rangvakla
Pigars Reanvabls
Figar Resinvabia
Pagaré Renovabia
Faguré Rennvabla
Pagari Renavable
Pagari Rennvakis
Pagare Renavabie
Pagari Renovable
Pagarh Wnnnvabie
Pagash Rorovable
Pagarh Runsvable
Fagarh Banavibla
Fagard Renavable
Fagard Renavahle

‘Pagard Rénavehle

Pagard Renoyshle
Pagark Rencvshls
Pugark Bencvahlo
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MOHEDA TIF0 FECHA $008 i TABA
INSTETTLICEN ORIGEN PREETAMD WETE Hi Hi PACTADA
LARCD SECLRITY 1 Pagari Renavabis ol oh 1ael B Basyery ofiin®  mensua
BANCOESTADD 3 Fagark Reanvabie 1jfoalsoal o 4386635  o460%  moensual
BANCOESTADD % Fagarh Renavalibe 15/a1/30a8 o +.Bes Ty pciof  monsual
BANCOESTADD i Fagark Rennuabis eg/og/1008 6 L418.568 oarsE  menpual
BANCOESTADC § Fagarh Reeavabie oafagl 1068 ] LE5L6E psrek  mentual
BANCOESTADD 3 Fagarh Rerovabie oglog/1ocl & 2298811 og7sT mensual
BANCOESTADD ' Fagarh Reravabie caloalzock 5 415678y oapsE  memmaal
BANCOESTADD & Pagirk Remavable a5/edlaonk - Torstsee 05858  mensual
BANCC CORPEANCA 1 Fagars Raravable 2yie3i2008 3 Bsaificy  osbsE  massual
HANCO CORPSANCA i Paparh Reravahble =rioniacod ] 148Bgfs  0500%  mersusl
BANCO CORPIANCA ] Hagars Renayshle riayseal 6 G.137.40% o600 monsusl
BANCO BICE 5 Fagarh Earavable o8/ sB/a00d L] Lyloogy  of3EE  mansosl
BANCTO BICE L] Pagark Rencvsble zof1aizaak o shypa1r 06458 monpusl

BLIB TOTAL PO INIARE 116415953

Corta Plazo do préstamos & largo plaes
CORFO {Opericinssoarl  UF PagaréPlazo Flje leuatapfel 1siediinos y.450 o soonk ansal
CORFO (Oparscidngsacyl  UF Pagars Plazo Flfo lcusta 878l wsloriaoos ram o noook anual
CORFO (Dperacitn 15008 UF Pagare Plaro Fileleugte il Ldlew/zoes 14703 o yan0E anual
CORFD iDparacion 35078 LIF Pagaré Ploze Fijo lcuata 8fal islealaoog La:3a8 a 5is0E anial
CORFO (Oparacion3sagel  WF Pagark Plazo Fijo lcusta &gl 15/oaiinog 8,891 a hiseR anual
CORFO (Qperscidnisang)  WF PagaréPlaro Fljojecuots 9/n)  15/e8faang .85 o 11507 snual
CORFQ [Dporacian yoagsl  UF Pagare Plaro Fijotouoma 6fg) 15 e peog 15780 a BT anual
CORFO [Dgaraciin 15449} UF Pagare Plars Fijo fouata plgd 15ealions 14,66 8 [RTTL | anual
CORFO (Oporacionasytsl  UF  Pagard Plars Fijo feuota /91 1siediaooy Lidts a ufso®  anual
CORFD (Operacin3syésl  UF Pagard Plazo Fljo louota zla) i5/aafioeg 14.30% 9, . T anual
CORFO Dperacibnysligsl  UF Pagare PlazcFijofoustasiel  asioa’seo 10,467 o 3.840% amual
CORFO i0porackn3sBigsl UF Pagars Plaen Fijo ouola 6y 15/efiluasy 10,669 o 5.B50% anual
CORFO (Oparasiin 358ql)  UF  Pagard Paro Fijelouota s/9) ss/oudscog 15853 @ Al ol
CORFD (Oparacion g&Baly L Pagare Flado Fijo icusta Bigl sifinfsany 15.665 @ 58368 arxinl
CORFO [Operacianasgsol  UF Pagans Faco Fijo ioucta 4f50 15ioninong Tal7 0 RAocd druial
CORFO [Oparacin ssgsal  UF - Pagare Pazo Fije feucta 5fg) 15/a7/10ag 13.665 & 36008  anual
CORFO (Oparacibn ssgrll uF Pagari Placo Fijo fcucka /o) asfosfaoag 25400 & shook arual
CORFC {Operacion 359781 UF Pagard Plaro Fljoicootaslgl  1s/oalacog LR @ $600%  anul
CORFO 0poracion 36143 UF Pagart Plazo Fijo lcuota 4/l 15/o5fa00g 27437 o 1500k arual
CORFO (Dperacitn sbiga ur Pagark Maxe Fijo coota sfel  a5/5uizoaq 6.6 a $.500FE arunl
CORFO {0paraciba wEagsl UF Papare Plaso Fisn (cuota o/81 15/o2/2009 2Bk L] 33908 arus|
CORFO (Dperacionsfags) WP Pagesi Placo Fij (cuota 4/Bl  i5/oBiioog AT S o 33008 arual
CORFO iOpsracion g6yss)  UF  Pagas Plats Figo l[eunta 3/B)  15/0k/3009 7211 o 13,7000 arual
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CORFO iDperacion 35843
CORFO Diperackde 358a5)
DORFO (Operacide 555481
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NoTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

4. PUESTAMGE OF COATE Prafo FARA LA ADDU SIS0 D SmnES fEaTinatod AL Fuscrowanmeio o pa S0 AF
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NOTA N° 20
DBLICACIONES CON TERCEROS

£l dutalln de las obiigaticren con terceras sk prasamta en ol giguients cuadro:

CONCEFTD

Cobrox en axceso de crédila snciyl

Chequas par distribuir

Cuenias corrienbos smprasans - cradits socisl

Cusntas corrienlins empreaan lhabar)

Cunntas carriavias varlas (habsrt

Wikaras por identificar bancos

Cuontas por pegar Capys, erpresa de servicion temporales
Fondo cobariura par svantualidades de racawdacitn
Chagquss por andragar i It benoficiarak, amplasdores, provesdores y varios
Cusntas por pager

Provesdores (laciuras por pagar

WYarics acroadores

Varips acreedores de bercsros

Darantias rocihicas

Saldas de capltal de terceros

Recuperacion colocacibn ierceros

Frisss poe pagar compddin de seguron

Wirlos acreudores cagurn

Recaudacitn cridita saclal por distribair
Hﬂctudlnimulqd-pnnnwui

Recaudacibe por ventan ordenes de atancion fonass ioncs)
Recaudacién aporias legal Clile

Fhuhnu POT PAZAT SOMkAiE d2 s=guros
Penslones por pagar & KR Habltat

Hezautiaian saguro do ceskntli y desgravames crédits social
Crawtos notariabes por pagar crédito sogial

Chiques caducados

Operactones hipotecarias por pagar

Provesdares. AFER Cajalosardds 5. 4.

TOTAL

54088

.78
L ET
Fa.an
e By
3100
4334

5,502,731

fig.aql
47h.b5e
bo.pag

Lgag

ipadg
‘pi5.B0d
10 N40

iosng
anb5s
4,168

g aar
B.r51

BT -t
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Lo§ cobros an excesa e clashonn, sagan al smads o gestinaes an los sigulentes Rems:

mos
COMCEPTD M
Cobe e ercese de crédite social ivarios sereedorns crédite sesial gy B9
Carrespende d pagos s exces par os cusbes alin no s he heeka rireguina gustin da devolscifin
Cheques por entregar gcresdomen criditg secisd £560
Corteapande 2 pages w extesn cuyos chatues han sido girados i o8 encunntran dispanibles
fiard ser rétradoe poe log beanSciarios.
Egrason por pagar devolucinaes de crides seclal Lafash
Correspontde & pagon o eACESD U8 50 #ACUENETAN diaponifles pari sar cobrados
par |zt beneficlarion o Cajd, en afoctive
Dvahacmnes caducaiag d cridito social 47759
Carrmsponde a pages #n exoedo por las cuaken pe gird ol chaqus y bste caduct.
ToTAL B30T
MOTA N° 21
PROVISIONES ¥ RETENCIONES
El datads da lan provisiones y mtwncionas se prasets an o ggolanie cupdro:

SO0
CIMCEFTO s
Prenvdaloms:
Prawissdn gasios generalus Lllﬂrﬂiﬂ-
Provisién parsticipacion del sjarcscia ded personai Hyphdna
Partrcipacion y gratiheacionss por pagar 73553
Provisiin vaciciooes del porsanal L.35a.730
TOTAL PROVISEONES S Earem
Retoncianas, Olifigiciones provisionales, impuestng y cos:
Impiessto dalen ralenlds alos trabajuisris £5.240
Impuento retanido sobee honcrarios 0-345
Wi, Dbl Finical fiqa
Impuesta Ll 3475 ;Ignm
Aoortes pravisanales s netfociones de pravisides sy oy
BPM x pagar 438
Reterclones al personal 9.935
Remuneracionns por pagar £.085
Honorarios por pagar i
Aportes pravisloaslas SlL por pagar 5303533

TOTAL RETERCIONES AL ZTERES

[

Bay.fay

aages

405753

1249 448

RETESH
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HOTA N° 25

PRESTACIONES ADICIOMALES
La composieshn dal wikle da sete rabro se presenta en ol slguleie cuadna:
TRABAJADORES

2008 2007
TIFG (IE BEREFICID ri pl
Irgreams actividades recreativas ¥ cultural &6.B1g §33m
irgresos Centra Campestrs Palomar HoL.a00 284,184
Ingranes Centro Campestra Fudrong hang 17945
Irgreses Centro Deportive Lo Expajw 10758 30.508
iFgreioe Centro Vncacional Huslilaes Mers 55574 53078
ingrenns Hotel Costanara Valdivia 7hoasy 74.30%
Ingresne Carttra Bl Cruceral Pirque Ld.49 03471
Ingruusa Oertra Recreacional Bagunhad| 32500 PR
ingresod Certra Turisticn La Serena F447Ea barbg
ingranns Cera Campesire Lo Angales 189504 1086, By
Ingranua Certto Vacacional Husslllemu Sup o5 850 ilgay
Ingresus Centra Campestre Lianuras de Diana sgb.L7h 150,433
lngrasss Cantro Campesire La Huayeqn ks Bl Ay
Ingranns Cantro Campeatre Frutillar ags. gl FOLA6T
Ingrabas Cerdro Campestre Rio Serrane 1g.Baa 10,503
Ingrasay Dantre Recrescional Mackal S.asy [
Ingrasas par conveain de lurizen 001 4
Ingresns programas de turismo nocioasl IS 12747
ingre=san peagramas de turlsmo imtermacanal 54285 2B ek
TOTAL 2.568.858 262330

200M 2007
FIPODE BEREFICID “ i
Becas de-extadios Ega. 06 B55.24%
Subesich mortunrio 193.695 70200
Auisilic de Fallocimionta T4-ghY g2.8oy
Asignacion de ruochalidad a74.47E ¥rn.060
Asignacion da ratalldsd LEGRLINY L6y i
Asignacite matriculn uniositaria 813644 1.338.698
Dtros benshclos A3h:28 SIS
Ewgura tesgravamen crivdlio soclil Ak ity Tl
Sepuro desgravaman criditc soclal - microsmpresarica Bgy L5
Costas par canvenias de turfemn: F2551 "
Coslos progranas da turlsmo 351 o
Gaston #ventod en coniros campastres 13956 aoky
Chepton e alimeatacién canfros campasires Fpo-0 AB7F.e3l

TORAL
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NOTA e 27
GASTOS DE ADMINISTRACION

La camposicién de este rubro s detsliz an o siguence cuadre:

(zsing s paruiial
Suwldes

Hanorariaes

Baneficios

Layas sovisles
Vidtloow y mowlipaciin
Giratifessidn
Indemmnizacifn

Ciwtos an hinoes de gonseme y seracios
HMarariiles

“Gerviviog panarabas

Fromooian

Compuiacite

Mantemzihny reparesin

Contumas bisicos

Dtros

AzmRorias
itroa.

TOTAL

PRINER
TRIMEST=R]
il

EETELM
3584078

B 5
100,47
i ey
LAvE 355

LT

3588301
l4n.y5a
1Lapi.qah
LEl AL
419405
5l
45595

TR
L

LOSZOTT

SEGRINDG
TRIMESTEL
A

7685072
d.45 324
@

Guss 00
155.283
[EEE T
Laay .39
b5

410718
aa5.064
LB55.156
Lo, 403
418 Bl
Loibig
sbobez

L2400

7T
G490

L2 527521

TEBCER
RIESTEL
BE

T.PBE A
PRI R

H23.76a
17575
155.0la
i 87k
a7y Ay

5.414,309
T390
1749014
L5 o0g
bEa.a13
(ST R
Lol.Biyg

158,300
9958
E5.344

L% 555070

CUARTG
T2IMESTRL
bl

T.EIR452

TOTAL

1059
=
3,861,479
493915
y48.589
7,656,913
FoRA33

FOERRIED
i LR
6811651
344,354
7B
a.3rhan
Boatd5ad

TROBSE
633,554
1Bl
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Las principles varacionas de los Rems gue conforman al rubr “Gastoes de adminisiracién® sa ancuentran detaliadas an el sheulene. cuadro:
CUADRD EXPLICATIVO 0 VARLACEONES EN LOS GASTOS DE ADMINISTRACION

R i VARLLCIONES
TEME CUENTAS CONTABLES i 1 Hi U
Suaizes sludeo Guaidan ; 7347830 iy e
dladeog Ctrae remurdreiome 5 L P T .4 735055
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Gl Mmoo |8 i o o
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Trtal frwm iz
Laymu sacisiny iy dparies pravisiandes leguinas E T _ﬁﬁi % 4 21191
maerilz e Wi 4 et : : 'H-np o
Wi it i Ll ALy cii 5 gl
SeBoy Pataies v meuiizasinn 5 o
ST _ Tatal tom —Heis B —— &8
Haluriaies aeBey Utides de seriiris b 336,744 AD04E
sy Foemulirios n rmprasms W b m ] % h[.l:i}
“Sarvicins jeheraies 4sufingy Sorsicies 'y Uilled de sann ¥ L5e By LydETEL 57233
ot er il o e AR - s e
T 3 i 5
e | tewauiaaae | S GRS
d 7 L ELE L
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RReBayy Flases ! i3, 141, e
ST SIS e i
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e Fotozogias y ? ST P 188,570
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NOTA M= 30
VENTAS DE SERVICIOS A TERCEROS

I detalie do este rubea se presanta an el sigeisnte ciiadres

NOMERE GIRD TIPO DE ThLOR FIRCINDOD DEVERADE DEVEMBADG CARARTL
EMTIDADVPERSOHA, SERWICIO 1ETAL DIx HE B L il OTORGWOA
PRERTALD AL i EERCICIG ERRCICIS Emncicio PO

[ g (1] L1 SEENTCID

20 1] (o1 :] AT

Prinuinal Tamnar fuckr, Ay Recadacion L7an 16N 1951 L5k Canprare
AFP Bansandar 5.4, Adn. Fondos de Penslonas  Recaurdaciin Firds  gk4S?  pify apafsy  Conrata
AFP Cuprum 5, 4 Aom, Fondon de Penslonas Becaudaclin mespl  mmrre need agyBes Comprate
AFPHabitar £.4 Ailm Fondod de Panslanes  Bseaudaciin Bipass  BSpame Mipape grdaed  Cordrate
AFP Planvitsl 5.4 Adm. Fandon de Ponslomis  Recaudacisn 19597 MLIE wmar askoss  Conmrate
BFT Provida 5.k Al Fandon de Ponssses  Becaudacian 128 ) ippdm afegrr. wbgRl Cestrain
Larrain yial dle. Fondo de Bancionss Facnndsoi&n LIE& L3 LAk By Ceénirae
AFD Capital 5.4 Acki Fosdos de Penslones Rncaadacits sisgad  auigge 383938 3a7als  Contrwie
Bice Vida Cia, de Sequros 5.4 Saguros e Vids Administracién BG4 ge8B8 Bxfis soeBis | Conbato
Fonasa Salat Vestazdebonn  mgngbe Wby saggbe aasmb  Cantrato
LHP Bagurrdic Soclal Rescauciacion 1igafos  i3abaye  issebBgs  Legsaps  Comratn
fapre NG Sakid Razaudacion I &g #r5b  CBgdeg  woggbg  Confrto
Teaprs Banmada Salud - Rasautarian Byacy 95086 Orase  togo3s  Cosirate
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apire G onnaiod ‘Balud Rucaudaciin I T wsEs  udsfd dEse  Comram
Inagne Fusat Ealud Ruehiidnciie 750 7,861 750 457  Contrate
Inspre Mis Vida Salsl RsCaiklacion souds 4.0 $0.674  shoras  Conprads
Ihapste Mermdics Salsd Rucauclacitn €544 7.588 Bgdd  BstB  Contrate
Inapre Farranaid S Razsaatision 913 208y Lgaa o Conbatn
lsapre Slera Sabud Reiialinicn o 8 E 134 Cosiracs
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taapre Fundatiées de Salw Salud Hacaudacian 258 4544 wigd  p7ie Cosirais
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Marlls Cluie Admiristracitn dpw Bacaudacim BOE Jai L3 :tﬂu E‘nﬂrm
Asce. Thilesa Sagurided Puicasl Secawlar o soBgse e Bl seBagge dizgsy  Condrae
Mubasl de Beguridad Mutual Reatusitn 1ouse  ipyMgy  Bagse 4958 Conbe
& Mutal Rl zitm sshry apbeg asBN 33336 Cantrae
Fravirel : Arimin sriirin gresisinn] RobE dideei i oy 13718 fhari  wpsgsh  Cantrago
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jmEgitE Chuguicsmats Halud Eocautlaean w.Bau Rany Thok ‘x Cortrata
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NOTA N® 43
TRANSACIONES DE VENTA CON RETROARRENDAMIENTD

En&litem “Activossan Laasing” oal nibeo* Actie Flio® wa presardan lis bisses con coabrato de verda con retroarrecdamienio. Las penclpales
catactaristioa dal contruts son las siguisnies

COMCEPTO DR AT 0

Dapcripsidn del comtrata Centrata de lmaneback

Fatha ded tomratar 2o de diclembee del 2006

drienddatarin Cajade Compar=scn de lon Andes

Az rendador: Compaiia e Sagaron da Vida Consorela Macional da Segured 5.4

Cafidnd en gue sa actbi; Wenisdor y armendataro

Bienas Invalucrades: Ecificie Persionados: Slones Cvalle eez. San ignacia = Santiags
Edbiin Procesamienta de Dates: Alonso Ovade 1475 - Santlage,

Precio de la compravarti: UF 11000 M8 g8 500

Ties da intarss: O3 B g sy E eenatasl

M de cuntas arrendamlesia; ig0 Gustas

Renta de arrordamianzo UF B34, 584555

Farkaido del canfrato; Emira g joo7 a diclembre dal 3636

NOTA N° 44

IMPUESTOS DIFERIDOS E IMPUESTO A LA RENTA
alAlzsdo diciembre de ool y 2o07, la Caja no be provisfionads ispumsto & la rerts de primars cazegara por presentar peedidas rbhotarias,
paf las sefividades alectes 2 bmpuesso @ la renta,

bl Confarme & b constitecian legal, ks uiilifades de 1a Caja e traspasan al Fands Sacial, me existissdn eriditos pars socionistas sobm
utilidades wiburarias

ch Druranta lok aperriclos 2008 y 1oo7, Ia Cajn ne ha redonocide impuestos diferidos por (as difarencius existentes emrs L base contable y
la base tributarla, por considerar-gue dichas ferancias son de casboter parmanente, debido & su rigimen tribidars,
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NOTANO 48

MONEDA NACIONAL Y EXTRAN]JERA
Los meAln e bas activos y pasivos se pragestan an ol igulerte cundrs, segin el tioe de moneda  reajustabliidad,
ALTIVDS
RLISAD O, #Liian RV
Hi L]
Anthos A0
apont 8 Ma Reajustahle L Babs Rl
Cepsitan a plars ¥ Mo Rejustably 4903447 558160
Colocaciorms de cridlie sacial inero) § Mo Reahuslabie £98.B57.50% 18518407
Colocaciones de grédite sasial (netal LI Frrlly 50.057
Deudaras pravisionales 4 Ko Reakistable 22,887 558 whgryaa
Coarias por cabrae i Femdes Macionalas § M Beapistable 54714 7050590
" Deudores por werta de senichon 2 terceros b Ho Reppsstible 1350608 TyuT. ol
Deudovas varins i b Mo Reatsiabh Ernggdl Tyg5ing
Deudores varics LF 245399 =hling
Dictors y cusnfas par eobris @ empreszs miocicasdos £ Mo Reajuetabl 45754 5,504
Emstunclan B Mo Renjustable FLEE 1] 152529
Frousstar por recupere b Mo Banjuwiatibs 2815798 Lialkyig
Costos pagados por anticipada b Mo Reajustabl L7y 1fa.8
Otros ¥ Mo Aeajustabie Lgda.sle 34784k
Otras U 5.501 fboo
Activas Fijas :
Tarreras ¥ Mo Reajustabie ¥.815.216 7.210.296
Canstrucciongs;obras d (nfrestnucters e instalaciones b it R st abbs 8 rro 12 £y Gob.soy
Cfhran es gimcuchin b Mo Raa|ustabis Ldle oy Loqpnd
Equlpos compultaclanalis I Mo Rea|ustable LTS Lyarandy
Equipus, muebles v Giilas Mo Raajustaiie 2.2, 786 B.AELGES
“Ackivios an [easing b o R Jusbalibe sy slonbys
CHros b M R fustatie LB Aoy Ligh.5i
Depreciacibn acumudads imaraal & Mo Reajuatable {ag.020 Basd fam. 246,15
\ Tortal actves fijos T9.248.130 THO13.964
Detrow Mgtivos
Iveskiares on eroresas ralecianados § Mo Reajustable (PR T 13.573T15
Imsmrsianes en obras eocledades § Mo Raajuitahle phF why
Coloceciones te cridio socil largs pago (neta) % Mo Reajustshls FEERTFU 5 85504503
Cofagacionas 8¢ cridio sochal large plaza imeta) LiF 2173709 LapLagy
Dwudas de dudoea recupsracitin b o Reajusiable 15527 9L 6,506 553
Detos.y cunntas por cobrar & ampresas relacionadas larga dlazo UF. 451.85) b sy
Citios § No Reajustahle PR faip.ale
Totsl abron aotrns A45.689.559 ALEZA5. 155
Totsd Aetivay
# No Resumahia T Thayabiogsy
¥ 3.21%.185 LBITg20
Liss 0 &
Qtras Mesmdas o o
EFL439 571 TS A
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Anilisis Razonado 2 los Estados Financieros Consolidados &l 31 de diciembre da 2008 y 2007,

Emprona: Caja ca Comparsacion de bos Andes RUT: B Szt dae-g ®egistro do Valoresigsg
Fitigk AFER Cajelemandes 5.4, RLT: 7B 5375705 Rtgiatre do Valorss: aqy

Los principaies ratios relacionados cen los Estados Francissos Canscbidados de In TTAF de Loa Andes, al 51do diglesbre de 1008 ¥ 3003,

Be prassrian 4n el tuodro sigulers:
INDICADORES FINANCIERDS

UNITIAD 311208 311207
Liquidez
Liguidex commnia Vacas 0,55 1,7zk
Raran aclda ‘Yocaa adks: o8l
Endoudamiania
Razdn de andiedamisnto VECER Lk tika
Deuda corta plago Veces o fad 0,501
Daude larga plazs Vecen a3 ‘o,Bag
Actividac
Total Artivas M Brigugn ik
Irversiones SIEES fis. 806 #1156
Erajeraciorss MME a ‘g
Reatacian de lyeantacio Vocas A na,
Persanendis de imvantario Dias miL M
CUTATERT
Ingransd da axplotickdn P 151567 13 sl
Crtios de explataniin o] 1o fn BH. ko
Fauulinda cperacoml P 41583 abig
Cinnries financieros MME LT 74
Ranultada no operacion M LR {z3.515)
R ALLDUALE, MM &e.577 63097
wltildnd dempubs da impussto MMi 78y P
Ronitahilidad
Rurttabiidad dal patrimanio 5 1555 K2
Rertabidsd el scbvn £ (XT3 458
Randessntn activos oparscioraies : | 60 EinR
Lallidad por accitea L ik (5
Ralorra de dividendas ] i ma




Anblisls de Fas principalos varsciones.

El tatal de sctlvos ol 51 dediciembes de 2008 aumento con relacidn al 51 de diclpmbra l!ﬂlm'; an M pﬂ.:u.q_ugmmmmmdl
e un aumerto dal activo céfeulante per M8 Sp.525. 87, un aumpats an ol active o por MS C 254 066 § A aamehto en alos IFﬂH“
par ME g 444055 :

El ammnnto dal activo ciroulsnte se debae priscipaimanie al aussanie an las ealocssiopes do oradito sodal do oottt plato pocr M5 7,540,554,
un aumanto ool dispanibie y depositos a plazo par ME 43.768,394, dieminucion de los doudores vanas por M¥ 752,481, auminla de teodores
previsionales por MG, iy BeE, samentd de s cusmias per cobear a les fandas nassonales por Mk :I...q.'lﬁ.ﬁj ¥ oiras m mArarE
par ML gy eh.

£l ammamic dal actlvd o se axplica por ol sumento &n las obeas an cansiruccin y mojoras:

£ aumanic da fos ciros sctves se deba principalmenta al aumento en lis colocacionas de-cricito scoisd de largo plizo por ME- 21834804,
agmanios di los dewdores e tuloss recuparacian par M Lges 579 ¢ atres varlacioneys regativas poe S8 £ 179 408,

B pasivo total al 5111& diciembre de 0B aumento con ralacian al @OFCCe AMETINr BN H'l_:rl;l.ﬁu.:rng came comniecudntis dg un aomantn
dal paslva circulants por ME afty. 858 657 y una disminuciGn-en =l pasive 3 large plazo par M9 1oy 238, 5l

Le mayor sarizciin del pastvo circulante =ata arlginada por el aumsento de M4 180,977 500 del sndeudamiente bancarlo do corio plaza, ay=
mento de los beneficica por pagar por ME 16y f52 disminociGo de lao nbligaciones con tercesos por M 1290, disminueibn de lns cosntas -
por pagar & los fordos necionaies por ME Boo y aumentos oe oiroe pasivos por M3 6186030,

La variacitin tel pasive de dargo plazo se esplica por una dsminucian da la deuta bancasia en MS 108 583,304, disminueian do las obli-
gaciones por leasing por MY Bag Ggs, disminustan poris actualizanidn da Ly deudn Aominal de banos por ME 5. 140,000 Y aumoatos da

otros por Miz sdragl

it acinnides:

Lag Irgransos aperscionales estin condituidos principalmente por Les coniiones pera hnanciamientc de las prastacines legaies obligadas, fos
imlarEses y COMMIONES por prepago do lag colocaciones de oridto sadal, los ingresos o Prestacones idiclonalas y complesantarias.
En esi= contewin, &l mayor ngreas de esplotacian de MY i5 677 088 eski orginada en #f eekedife paclal, &l eual nrlnnhm-qmtiqmﬂ:l'
de o intereses por prédtamos an conjuriio can los reajuates y multas por gago atrasacls du enlon por i 15,300,375, dhamirucion de lax
camisioane Gn prEpags Y recuperncion de castigos de criditas por M9-1,019,056, ausantos e |8 ingrasos por prestaciones adicionales y
presiaciones compessaninrias par M4 Bif.B3o v otran variaciones regativan por ME 28085 de parthlas waras

Franeinros;
S& abserva uni varldcitn positiva de hoe ngresas hnancieros die B4 234065, ofiginats pos 8| majar dprovechamionin en ol ejercicio de ks
wapanentas dspondiles y par un sumets de Wi disponitifidades do caja para hiser fropts & eventualos crisls da Fouider.

Lok agresas cperacionales estin constituides por los gastos en prestaciones adicionsles, gastos de administracibn, ganios hnanclaros de
présiamas destinsdos al sismma do erdiva nocialy [n depreciaciin,
El maryar nivel de gastos aparacionalas de M5 16 500 587 @58 origimado por on usmanto on los gastes Bnanceres (Inlereses, realuties y




gasidil de los prestames barcarios dastinados Al sistens te erbdits social por M8 4 fyg 587, aumestn o i estimacizn de daudas incobraldies
por 62535 B, Auhents dal gaste as prestacionas adicanales y prestaciones complementarias por ME 1803 fi0a, oumanto do lon gastos
do sck=mvintracion por M5 G713, 88y, aumentio de s daprecianion por Mé 774963 y otras viriscioses menores por ME 252 835

Do criskin
Hictaricaments, ioa ingroscs generados por o régimen do crédio kan rearesent o una parte signiheativn de los ingreson totales—aimdedor
del Ba'%-, gltuscia que s& mantisne satable on los Ghimos afiop

PARTICIPACTON DE LOS INGRESOS DE CREDITO ™

COMCEPTO 0Nl fam 1] B0 Fom 2005 i i-"l:l.:-'l‘ i k]

Ingresas de cridio sFA7Riay  SLganipd  Rooaabgls  pol7eads e FSOGRIAG  QuiBg0Rl  LIGIMGESY  LERTLALS

Ingresas Tatalkes Grgo4dnl  Bepayffo 74433863 GL4SSAI0 9544340 LGEABIP0 145987068 190964516
Relacifn 78,58 rank Ba,o% 7758 9,08 o 7ok g%
1LY o oo Bk, o Do e o 300 Il o vl by @ Deciesre 000

Los actheos y pasives de la Caja de Compensacién y su fillsl AFBR Cajsonandos 5.4, han sido velorizsdes y presentidos de scuesdo o
normas y critories contaldes que sa ewplican an las notas 2 s estasdos inamcierss de s Caja ¢ to sxisen difareecias signiBesives entre
el valor Boro ¢ vl valod aeeadimico da esian,

El marcado de e Cajas de Compansaciain suth coratitisdo par § entidades: Los Andes, 1& de Septiambre_ Los Haroes, La Arsucsng y
Labriads Mintral

La Cuja erfrenta ln compotencia de-las otrss cajon de compensacion respacto de la aflaciin de empresss, frabajadares y paneianados; fin
wmbargs, s principal competenzia reside on la calidad de aroductos que ofrece y en ls capacidad de superar en calldad y precia a {a de las
productos similares gue existen an sl mm;.céummmnuc;h r CumTTHE SO ingresas permanetes por al shle hecho de
afiliar 8 ampresas o penaionodos, é5ts date colocar s productos en os afifisdos para obtener mgroxcs. En este semtida Ja Caja enfrents
una varieda compatencin

= Los productos fmancieron, cridit y zhorms, anfrantan s competencia del siatera hranciero y cooperative, sdemis del retail

= Las presliciorss complamentarias, snfrantan la corpetencla de las compafing de segurcs i de los degartamentos de Blonessar da les
BTEEAE

- Lareeasdsg|bn de catizacionss, enfrentd I3 compatantia dsl sapvicio aroviste por attos sgentes, aspeciaimente P_'m,ll:-!l.

- Lo grganleaidn de demands enfrents (s compotencis del rerail

En ol cusdre giguiants ae grésenta uma redacidn de shilasos, capheidad de compra fealarico meda por poblazisn afdiadal 'y ka cartera do

crbdlios vigentes de Los Andes, comparada can ks cires CCAF, utilizanda Ts Gltima informacion disparitis cormepandionte al mes da

moviembre ca Jnpd.
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La Caja ro posus Activaay Pasieos én Monedls Extranjora nl tampocs considers ingronos o Egrosos an monsds axbranfsrs, por fo citl ra
exishe riesgo por este caoncepto.

LM entntual aumento de tasas de intores da mercado puedo afectar la Tasa e endewdamiento v, con eilo, ol margen da garascias &n al
sislema de craditoe.

Ourante los afos 3ood ¥ 2ooy [a Caja ha mandenldo & 1508 da la deuda banearfa én tags i nominsl

Coamo consecuencia de s eliencibn de recursas 8 través de ls amisin dd bonos durante & #ho 3007, ae canceld pristamss bancarias de
carto plazo, garesando una condicion de tasa de largs plaze mucha mis establs pars of fenes.

Para el manujo de etk Feigo ta cajz ha inplamentads und palitics de-cales de platas v meneds, de mansrs do mimmines L enpanicion o
wariscianes do tasas, .

Can relacien a loa Activos Fijos y a ke principales gperacannes de la emprnsa, 5= ancuaniran cublama de toda rl:lp.p_m‘h;rnpn:hn
polleas de ssguros.

hhﬁuﬂmnmmhlcdﬂummm.lmdrmhnmhmquurmﬂmﬂmmm&m
came casta de capital [a tana de inflacién del ieapective mes. En e1a senlido aumerios nesperados ds ieflacioe san un factor de Aesge que
paece reducir (46 uiilidades en ef porodo qus sllo sourra, Sin embarge, este efécto poede 1ar peutrskzads om of madana plaz e por la ratacisn
cle la cartera, Por otra parte. ol existan tauas teducidas de inflacibn irewperades, se producirin exandentas sxiracednarion.
Clon econbmicos: £ In medicla que la actividad scanbmica 4o rdues y, con alle, cae o esples o aumarta |3 gush 8 smpresas, = pusdsn
nrndr:h-[nnmmhti&m‘hibh“mumuﬂaqurmhlmmlmmmu-hummmuﬁndumm
sin emhargo y por of carkcler de douds pravisionnl de los cradeey sxiste i alla probabilidad do recuparar s deudes morosas =n o fargs
Htmhhlmhmnlﬂlﬂd&uﬂrmﬂllﬁd-ulnMﬁﬁrhﬂmlrﬂvﬂmbmnmrm,mm
& wervicias y an colacaciones da eradibog, daire abon
dumentosan la tasa de infurds de meeoado! Lin oventual aumento de thsss 1@ inferés de mercado poade afoctar (1 tsa o8 andeidamisnts
¥ 669 ello, al margen du gananclas en ol sistoma de crédites.
Riuegn da cridins: Pers &l nitorgamierio de créditon. La Caja hia estabiecids una polities de eredices basada an ls cabbescim de resgo quo
mmwuhﬂnm-.vmpmhmmmymmmtﬂqﬂumlﬂ:m.-gmi-.
A, 845G, lo que sgnifica que hay una diferonciacion an e condicicman y caraetarisfess de otorgamiento de crbdlios, sagln sl nbl s desgo
L Butas represantan, Por oira perie. con fecha 95 de marze sooB o Ministerio del Trabajo ¥ Prevision Socisl promulgt & decraio W 54, me—
ante of cxial niroduje modiheaciones al dewvatn W 21 de 1978, Dicha publcasibn amplit o plaze d= ctocgamianto para ol sissema the crisdito
-apcil te's 2 7 ahos
Los eritarios considarsdos para definir os Mivelon de deago de las snpresas son los siguientes:

= Morosidad per cetlzeclones y crédite seal
= Antigiledad en La Caja
= Hissero da trabaadares,
* Indices de morceidul,
= Informacsn comerelil




Lo alsmoritas considerados para dahnir ks nivales do riesgo de code tradajador son los sigaentss:
= Morosided drecia o Indirscia,
* Antighedad laboral.
¢ Tlpo de cosirata,
¢ Tipo de repta
¢ Historial e crddibos,
¢ Morosidad brber-calas

Lot principabes pustes consideradss ol establecer una palitica de créditos pars los tranajadores, san: la clasificacion de la empresa a la cue
partanecan i la antigdedad laboral dal ssiicitante.
Lan elemantes conlderados pars dafnir los nheles de siesge da cads nenskonads san los aiguentes:

& Moroskdad thrircti & wdirecta.

¢ Tipn e enfidsd pagadors,

v [dad e pradbaniida,

= Morosided nter-ca|aa.

Contidurando cun slwdedor dal 8% de los ingraacs prosienss del enddte social los resgos mas significatives ssthn relicionsdos can estn
productn y, por corsigulonie, oo muy simiiaral desgo bancaris.,

Mo ohatants, |4 situacitn b 1a COAF tena un fissge mence poe ol bajo rved do ondeudamisnts: comparadn con e Sialeema Dancana, ya que
ks razbn de endeudamisnto ss significatvamerte inferior of de eate segtar,

Port atra natte, ey lsviee cansiderar que las CCAF solo pusden oforgar cridisos o sus ahillades, factor que se conelituye an una diferencia
pustancial respacin dal slatema Fmanciero; en dosde |4 olferts de los crédas de consuma e onfrenta dicha réstriczim

La participacian del régiean 8o crédiic da COAF de Lis Antes vespecta da [z industria de CCAF y del sistema finantiern, se presanta en
ol cuadro siguinnite con infermacion o $o-13-2008 y 2007 L |a fecha de presertacian de wate Informe no se owenta con Informacion de
diciambre de socl)

Cifrns-en Ml
MOWTTMERE MO0E FPARTICTOACT OGN M [T RISE B0 l'-l.R.nEIFhEI_I:l"l.
b — fem Arshisd  Artan St . CLAF e Budel, | Aaal
Forprrars ety Lom fedna ™ Sl Fie, Sl DTAR Finmmary 1 COARDTY Lo vk 71 Bist.Fls Bl TEEF
BssaéiBoon  100g&moss  uombsoy BB 4sBE Tpaobbioos  LasTessd  mEAR 48R maR

i Sl parlai

Cosia 5e pusds obaarvr, I8 parbonacibn de CCAF de Lok Sndes 58 ha moremesade desira de la Intrﬁhdlﬂﬂ#.lﬂ:#ﬁm}!ﬂhl
mantenids wn los limos shos. Respects del sistema hranzlers, l4 pertspacion tam b muastra an ancara, olrds Tn permiten pessconar
& eata CEAF same un aoior relesgrie dertro de la indinkeld del erodito o consumi




La Superintendanciz de Seguridad Soclal en su Circufas H* 3507, de fecha 51 de diciembre de 2608, dispuso gue o Directons de las Cajes
da Compensacion deberd establocer, aprobar v sseguear [ implementacibn efectiva da paliticds y pracedimiontos énacs qud e parmitan
4 lan CCAF una adecuada sdminlstraciin de su liquider, congliderinds s operacicnss querealize. Dichas politces Y procadimimnton debe-
¥ cormidarar kg probables esconariak 4 la farma como leg LIZAF ruspandaran an ol casn goe fales alternativas us msierialicen. En eote

saniiida, s TOAF deberin shordar y desarrolis como minkss politicas do reBRE, procenss afeindstrativas y politicas stpsciboss achm
lus Funmies v wa di fondos.

A

Eusbliia Pirez Gutimmoz
Gererde Sonoral







ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 ¥ 2007

CAJA DE COMPENEACION Df LOS ANDES RUT 1 82,856 800-0
WSCRIPCICN EN EL REGISTRO DE VALORES M° 459 DE FECHA oy.12,3006

MATRIZ COAF E LOS ANDES
Dumrrudp-uinhhmﬁiumdfdlmy el 51 de dicientirg de 2ool se informaron 4 lo 55 los-sigiinetes hochns asencides

Salicitud dy autnritadicn para inseribir e de bonas { facha 21 da saarn del 2008,
El dia. 18 o uneri te 3008 la Caja da Compansacibn de Asigrasin Fasiiar de los Andes, medlanle cartd N A4/ ab salicttd a la Suparimens
dancia do Saguridad Secial ls aurarizacian para inscribi an la Supsrintendancia de valores v Soguros una linss de bonps par hasta 3:350.000
unidades de fomants o su nquivalants #n peecs. por on plazo da 1o efon, deatinada exchesivamenta & hnasciar ln seayor damanda da oridite
o pagdr dedita san ingtituciones Bnancieras comirakda para asts minmo abjetivo,

Elecchin da Directoriy (fochs 17 da jio de 2008)

En Sesibn extracedinaria de fecha 15 the ko ds 1008, ol . Fragidanis informa al Directono ef resultide del procens de-sleccion de Dirscteres
Laborafes send elegidos por al pariade comprandids entrs ol 17 de agasty fe 2008 y ol 52 ke i de 7011 lis sigulanies porsonas:

Gr, Cuuldo Acufip Oirca, 57, Uises Sacha Gahond v Br. Paden Lépat Fuchalocher,

Ademis, g oms comocimiento oea sl Cirestors da kB Cimara Clilen de fa Conatroodian acordd dessgnar eomn Dérectores Empresanislog
e esta entidad por ol periodo comprendide sntre e 1* de agosto da 3008 v ol s de Jullo da zo0s a las sigwentes personas:

5. Javiar Darraidoy Diaz, Sr. Féllx Joaquin Diar Grobners, 5r. Juan Eduarto Errisuriz Ossa y e, Jian Mackanns Wigusr.

L Sesiln Ordingria de Directorio di la Caje o realizares sl prisdms mares o5 da agaste correspondd & b primécd do ecce Directarley en
#lla doberi slagiree ol Presidente y Vicapresidarie; deaignarse o los Integrantes do i Mesa Efocutiva j 08 Comité do Contralaria; dapignar
#l Presidente del Comitd de Comtraloria; y raifhear los cargos da la Gerenela Gereral, Fiscalin y Conrralgris.




RESUMEN DE HECHOS RELEVANTES DEL PERIODO
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Infurme de lin Awditore Tsdepeadica e

Sefoaer Acciomnnies ¥ Direores de
mhﬁmtﬁmm—hhdﬁ

I

5

Hemos sltvivade une mnliona 6l lalece gerenl de Caa e Compeasacidn de Asignaciém
Faniliar do Loa Andes al 31 de diciembre de 2000 5 6 los comespoadienss esmudoy de resalisdos
ﬁﬁ:#ﬂnﬂﬂdﬂuﬂnmmhmﬂh* i estndos finenoicrea
(que incluyen sus corespendienes nota) e reaponsabilided de le sininitcidu de Cajn dn

-l'nﬁd-nhnh-hnu:lﬂpuuﬁ?;nhhtm-hm

Myemm mudiorls fue efeemssdy de sgsendo oo hoemss de sodisris generalmente

Chile. Tales nomas reqikren que panifiquemos ¥ realicemos pustro smbajn con @l olijes de
begewe un resomabli grado de segurided gea lop mindie feecierns ectbn evenios de ervores
sipuificathsos. Lo sudiors somprends &l exnmsn, a base de proebas, de evidencias que reipekion
km impori=s ¥ las inibreacicass revelados e los estados famneieros. Uine audaria contprands,
m-m*mﬁwmrnnm
sipkificatives heclas por & de s Sovislad, asl come um evabockin de fn
proscnieidn peisral & jog cetulos francieros. Comsaderanog qo pussas mdioria constiaye @ma
base rrennabde paes lundsmentar noess oplaidn.

Loa menchonsdos los extados fndecieros han gifo preparadoi prs rellean b sinscks nsnckon
individusd da Caja de Compenssciin de Asfgnacion FamilBar d¢ Los Andes, o beae de boa criiation
desrineg e Mot M%) & b ewtaidon fesmeiens, ames de proceder 3 |x comoSdaciia, linea o ko,
de Joa msindos finenciorcs de | Ml deinllsda en noin 15 & los eviados finesicras, En

ansllzados en confonte con lon easdes Anenclems cunsalidados do Caja de Compessacicn de
Asignackin Familler de Los Andes ¥ £lisd, Jos qoe som requenidos por bos prinsipins de costabilided
E=nornl meste acepiados en Chile.

Es nuesira opinide, sitados financiercs ol 51 #mam——m-
indos sea mpentos synificativos, la sinaide financiers de Caja de Comprmuacitn de A:mun
Pesuiliar de Los Andes &l 31 de diciemboe do 2008 y los resultados da sos opsmeciecas v ef de
-hﬁ-pnﬂlb_-mlﬂl.ﬁlm cen principive. descritns en Hota 2b} a b




CUENTA

Cisponiale

Inversiones Financiaran

Colocacionna o cridio sockal (malgl

- EOR FECMTEDS propine

= gan fnanolamisato axtorna

Theuiieres previsioraies

Chisiitas por cabrat & Fondos Maelsnglag
Dewderen par venta de serviclos & TECeroE
Deudor=n varica

dscumentos y cuanias por cobimr & smpreses relacionadas
Existenciag

mp e ics por moeporae

Coston pagedos porantizipads

LBy

ACTIVOS CIRCULANTES

Tarreros

Connrrucciones, obras de infrissiructura o ingtalacionss
Dhras an alcuslsn

Equipan computacionlm

Equipos, mughles v Gliles

Acthvos an leasheg

Deros

Depreciacion soumulicls imaras|

ACTIVOE FIHDS

inverniones an espredas refdconadas

Inversdanes en olres socledades
Colocaciones te orvdito social largo plazs feio)

= N MECUrEOY (Fopeon

- e fiminelamlgrts extarng
Dandas da dudesa reciiparacion
Dacumentad i cusntas par cobrar 3 empresas relagignadas largo placo
Dtroa

OTROS ACTIVGS

TOTAL ACTIVOS
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BALANCE GENERAL INDIVIDUAL




CLIEMTS

Comisiones por la admmistracien da Fandas Hacionales

Interesas por Cradin sccial

- i prélamOR Lo FECUrsos 0roion

- i prisgamos con inanciamiante axisme
Inlereses, s24fisstes y multas

Prestaciahas camplesantarias

Crras Ingresas cperacionales
IMORESOS OPERACIGHALER

Prestacicnms Adsciamles

Prestaciones cosglamantarian

Gastos do admerestracian

~ EANIDE Win perecnal

- gastos#n EHenge de coomime y sarvicios

~04ros gRetos de administracin

Inlarasas par prastamos destinadon a crédit social
Depraciacicnes

Cuanias incolirables estimadas

CRros agresod operationales

EGRESDS DPERACICMALES

RESULTADO OPERACIOHAL
‘Rerstas de inversanes

Vontad de seraeons 8 tRrTeres

Comisionas manteacin de cusmbas Ley N° g3y
Lallidaden de inversionus en ampresas relacionadas
Utilidades en vonta dé blanes del activa fijo

Citzan ingresos ro oparesanales.

MORESOS M0 OPERACIONALLS

Piirciedus de Fvarsionns en ampresas relacionadas
Comisiongs sdministrocion de cuanias Ley N 15381
Gastos hnasclerm

Pardidan #n wents de beanes del active fijo

Dtros sfrases ne aperacionals

Caorrecelén manetaria

EGREELS KO OPTEATIONALES

RESULTAD R ORERAC TOMAL

Besiltndo antes de mpuesioala rata

Impuesto a la ranza
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EsTapo DE FLujo DE EFECTIVO INDIVIDUAL




ICLENTA
EXCEUENTE (DEFTCIT) QEL EERCICIO

(Lt 1iii®) Pienbila on vantas de ackves hjos
Litficed o vantan de inverslones imencal
Pardita en venias de inversiores

{Ltticlad? Pérdida an ventas de otrns activas

EESULTADD B4 WENTA DE BCTTHOS

Daprmclacin def ajercico

Castigos ieudores provisionall

E.m_'utundw-m pravinionales)

Lhificladl devengada an rversionns en empresas relacionadas imencs)
Pérdia duvengada en Inverpsones an amprasds relacianades
Amarzacian meror imaygar) valor do javwersisoes

Corraccin monetaris rte

CAros abamos & renultados que no reprosantan Mujn de sfectes imensal
Dtros cargos o resultadon que na reprecontan flafs de afectve

CARGOS (ABDMOS] & RESULTADDS DUE M0 REPRESENTAN FLUIO DE FFRCTIVO

TAumesiol dsminucie du colocacianes de erddila socisl
tAumental dismirecian do deudores por vertas

thumantal fiaminesian do dewderes previsoealss

Lhpmantcl disminucian da Cunntas par Cobrar a Fapdos Macianales
(dumante) disminucién de atros activos

VARTACHIN DE ACTIVOS OUE AFECTAN AL FLUID DE EFECTIVD

Aumenta |fsminwsion) de obligaciones con bancas @ matiiuciores fnanciaras
fumaraa mwlﬁmn}mmr

Aumanta idisminuesbng de cusatas por gagar a Fondos Macionales

Aumanco (digminucion! neta de Inguerta al Yalor Agragado y oiros smlargs
Aumanto (dizminucitnl da =2ras Gtentan par pagar
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ROTA N1
CONSTITUCIGN ¥ OBJETIVOS DE LA INSTITUCION

La Caja de Compansaciin du Aeignaciin Famillar da Loe Andos o8 1o conlnuadors begal de 1s Caja de Compaénsazian de b Cimara Chlens
el Construccibn, entided que inicé sua actividadan ron fecha o2 da fabrics de £953. 52 existencia lagal deriva del decreto con fuarss de
Iy N 2k, pubbrado =n ef Diarka Ofcial del 41 te fulio do 1959, y 0l Esfatoa aprobade par decreto sigtems N* 15 dal 26 de novsembre de
gy, ded Minkstesio del Trabaja i Precisdn Sodial, pubdioadoen & Olero Oficlal def 2 de dicieshre de 1979,

La Caja en una carporackin de dereche privadn, sin fees de lucno, cuyn abjeto es la administraciiin de prestaciones de seguridad social,
fque s regird por el Extaiuts General e Ins Calas e Comperascion de Assgnacitn Famiiar, conbenigs an 1 Ley W 1A By de 1564, dum
roplamerion. FuE e4tatutos particulares y, per (56 disposiciones del titulo XXX del Lo | del Cadigo Civil,

Las Cajas de Compensacicn eatan soosetidas a 13 superviglaneia y Broslizsciba de la Superistendencin de Sagardad Soclal

Lt Cain e Compensaciin dé Asgaacita Famillar de Los Andes se encuentra inscrita en ol Regisine do Yalores de la Superindendencis de
Valares y Sogures bato sl M g5a da fecha 07 da disiembre del 3006 guadindo supets & o reguarimisntos que-esa Superintendentia impors
i lng amprasas scalinsdas,

Enta imseripaisn fus aitoreads pee |a Suparetandancls da Sagueidsd Sarial, organksmo contralor dé s Caja, a través de Ord. 04008 de
f=cha 11 de junio del 1005,

NOTAN® 2
CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

Log preseries estadas fnanciecos irdividusios so rofecon 2 los balances generales @l 31 oo diciembre de 2008 y 2eo7 y & loo estados do
ragultsdos v de g de ofective por ol perioda comprendido antre el 1° de-enerm ¢ 8l 31 o diclembre de loa sfios sodd ¢ 3065,

Los presemes matados inancieros irdividuakes ham sido praparades de acusro con pricopios ce contabilidad ganer nmsnTE Foopiadas Bn
Chite, y con norman bmaartidas por la Superimiendencin de Voloprss y Segoros. En caso da E,Idﬂh'ﬂlﬂl'l;_'ldllummmlm-.”‘
tadas por la Superimendencia sobme Ios primeros.

La invorsi@nen la Bilal AFBR Cafaosandes 5.4, esth repisirada em uns sola Ewa en o balance groeral, v par & @i, tio he sido consolicada
liman o limos. Esto fratzsiants ao modifcs on restads peta del pacoda nl el pairmanio,

Eston-sstados francieros individisles han gido smitidos solo-pars hacer on andfics individual ge la Cajs de Campensacian’'de Asignacibn.
Familiar de Los Andes y en consideraritn a elln, teben ser Inidos an conjunla eon las estasan financisros onmsalidarios qua son requeridas
paor los principion de coniahilidad geEnerairvante wreoladon an Chike,

Para whectos comparmtivan, pravis reciasificacion mener on aljunos fams para una sdecuada comparacian, fos estades hrencieron al 33
di dhrambre da 1007y BUE respeciivEE notes han sido aciuaisados extracantablements e un B9 % para expreaarios en moneda al 31 e
diciambme de Toail




Los estados fancieron individualds 4l 91 de daciembre de 2008 v 2007, han s Ajustatos Dara reconacer los alectos de |3 variacion an @
podar adquisitive de la monoda, aplicande para ellc rarmas sohre carrmcesin moastana de acuerdo oon pinciplos de comabididad genoral-
manta aceplides sobre ke acthvos ¢ pesivies ) monetarios al clorrs de cads ejereicie y ol potrimans inicial y sus variacionas. Ademds, les
salvios o a8 cuentas do ingresos  gastop fusean corregides monatariamaiile pars expresarkas p valorps de cierre, Los efectos de sstos
ajustas Ge mugElran enla Nots By .

Lon acthyos y padlvan sapressdoe =n unidades da hn-nmﬂfjmm-mnmumimn-_dl acupria al wilgr vigerte al cierme do
cada ejeroicin,

Walor Unidsd de Fomento-al 51 de declembre de zosl  § 21.482,59

¥alar Unidad do Fomento ol 1 da dickembrs de 3007 § 35,622,665

Lan colocacimnes ded Slatuma de Cridito Social se oncuantran expreaadss § s vior nomingd netno de inteneses fo devengacas. Los intereses
w4 abanar & resdltadas sobre base devengada.

Lo imteredns iy reajusies fe abonan & resultados sobre base cewmnivtla ey & rabro Intereses por cradito soclal en @ esado de
rmiuliada,

Lax inversinmes &0 dopdsitos 3 plaze y pacien de setracampra incluyin ol capital mbs lot reajustas & intereses devengades al clerre da
cada ajarciia,

Lawexiatencias de matnriaies, Ooles de escritorio v formularies ge pressntan 1 su costo da-repasicién,

Bajo wxte ruben se presuntan bos ingresos devengados por cobirar cormipondsnten a cotizacionss previsioniies duclarachas y no pagedas,
incramentados an los recargos legales sorresoondinries.

Sa prasentan tanbién en esta rubirm con su recargos lagsias las doudss de erbdits sacial que tienen el corictar de *dester previnicral
establocido en la Circular 4 1875 ce fecha 26/e1/ 1001 de i Superntandencia da Seguritad Social

Los tiones del active ko feico se oresentan & su-cosie o adguisicién mis revelorzaciones legabes ¥ retiiacian teenicn electunda. Las
deprecincionns so han calculado =n basg al marodo lineal sobiee loa valares actualizades de los respectives bienes y considerando lox 2os
o vida (8 restants de las mismee.

L redasackin thonica fue efectuads en diciembre del afo 1583, conforme 2 b autorirade par b Superirendencly de Seguridad Social w
incorpart & los beass riloss gue L COAF posels a eis fecha

Dcha retasacién so contatiizs aumencando al valor de I8 Activos cos sbono al Fanda Sasial patrimanicl,

Las inversianen sn acciones de smprecn relacionadas se presantan valoribadas o ou valor satrimoeial (VP de scosrda & W sehatidn o 8l
Balatin Thenico W 72 def Colagie de Contadores de Chils 4.6,




La particmacién proparcional ar los resiliadas di estis e so reconoce sobee bans drveagads y s incluye bajo &l Ree "Urilidados
i Prdilas de oversiones en Empreses Belacionatlas®, e ol Estads de Resultados,

B cogte da las vacachonas dal parsansl se registes tobra hago devengada; e stuestlo & ko sinaiads en af Boletin Tenics 47 del Colegio de
Contodorss de Thils &0,

Las acthlitacas prinpipales de la Cala no ratan atectas o impuentn & la rents de primers coegoria de acusrde o 18 axancidn establecida an
ol piemarn 1# beveizo final dalk Articulo MY gode fa Léy de Spooedto d la Renti

2191 du diciesbr de 3008 y 1067, ne 1@ ha reconocida orovisitm de imguesto 812 reats oe primera catsgoris, dubido a gue las operaciines
afecran de i3 Caga has genarxdo serdida tribuetariae.

Lid Cals ns e reconocide mpussios diferidos por las diferenciss ealsiamtes snire b base contable y 1a bass Tibutaria, por conaiderar gud
dickan difsrarclas son i cardetar parmanantn, debida 8 su regiman trilitasio

Lok contratos de arrienda gue cumpen s carsciesisticas de asing branciem, son contabfesdos coma activos en un mants sguivalents
ol valor presente de 85 cootes cortempladas an o respecTivos conbratos 3 i indcha, mbs ol valoe presente de s opclan de comard.
Lesaciivos on lessing se rovelarizan y dejgrecian de aguarmio con las normas sanalades pars &l antive fijo.

Lu phdigacitn corrempondionia oo presonia en ol paiivo de corta v larga plaxs, neta de intarisss diferidos.

Entos aclivos me san juridicamente ce propeedad de b Caja, por lo cul, mientras ro s ejerea ls opesin da compri, no se puade dispanss
lEyrmmenin de alkon.

La Caja mantiens un comMrilo & wese-bark & wima con retroarmndamionso, e cual sstd cantabilizads de acuerdo o lo sefatado an el Bolotin
Taonica M g5 del Colegio de Contatdores do Chile A.G. Extos actives fjos se rmvalodzan y deprecian de acosrda con ke Aormas senaladas
para ol sctiva hia. I resultade genarsds an (4 vanta o8 reconoca en fesuttados dursntd 1 ida Gill ded hien v en proporceiin & §o depreciacian,
dude que el conirato redne lan carsctenulites dé lsssiag firanciana.

La Caja, parn proposiies del Eqtade do Fluja de Efectivo, cansidera come slective y equisalenta de slectiva o shictive mastenide en Caja.
ins diwpanibilidaclon an haneo y los dapbaites g plaeo.

Se contadnran come fujos sriginadas por actividades da la aparacitn, los Ingraces y ugresas da efective v waulvalents de efeciive qus
ienen au urigen en o desarrollo de 146 acthvidades progien de 1 Cajn de Cospensscién, courrldos durants kos pariedos cubisrias por al
Extado de Flujo oa Efmctive.

Ceeiforme a lam instruceiones contaridas en la Clrcular B 2,254 dol o7 da dcambro de 3664 emitida par la Suparintendencia de Seguridad
Sacial, it CCAF rgistra mansusiwants, rabajanto | resiado del ajercicic, una pravision por |4 estimacin de deudas incolrables, peavisis
malak y na previsionales, ton excepcian de squeliss dewdss par eaneapls de i ootizacion setablerida en el articulo 27 de la by W 18,853,
L provisien so caleuls de la siguisnte forme

-51 |a deoda se traspass & cobranta [udicial antes de os & meses de sniizledad, se contabfies 116 da (4 deuda a partic dal mes 33 hasta @l
mes. 1.




=i ko dewda no BR EousRira en procecs de eobitanza juitial o este se iniels daupisby del swsto mes de morcaidad, sa contabillza 16 de la
teuda z partir del wegy hasia el mes 52,

El neftware utifzado por la Caja es desarrolads casi #n o tetabelsd por el irea da taesalogis de et Cafa de Compenmacitn, por o caual los
desembolass por dessrrolio propio kon cargados & resultadas o la medida gue sa ganaran.

El softmare computacional aduirida 3 teroaros. come paguetss compitacionales, se presantan w ol Tum "L640 Equipos sompotscionsbes®
dllmrq.h_n.‘li-ni fijo  wi amertl eacitin s ofecela & un plize mixemo de cuairo shios

Lz obligasiones por eminsbn du bunos se presentan en ol pasiv valorizailss 3 u valor par mas interesos devangadas sl Gere o cadn ejareicio
ber Mot N° 45l

Las diferancias producdas en el momeso e la colocadan antra #l valer par y vatar de onlocscian, kan sida dilarfes v we prapsntan en sl rubro
*Orne” del Pastvo o Largo Plazo fvar Moty N 948 Su amortizagian se eleciia en el mismo periode en gue g5 devengan los Slereses nominaies
¢ lok borod, son of objnto de costabidigar of interts roal que origing ln cbigacion,
LﬂmHﬂhrnﬂhﬂﬁmhmhmlﬂn_lﬂ.ﬂmdnl:m:llbmdﬁzﬂdulhljnﬂnrhrﬂ'ﬂtm'dlwﬁ;ﬂﬁkhpmﬂhdn
mnn.plm.-i-.-limlﬂm-.'-ﬂrm-mmmmhm,m.m|m.|m.hmmupim e 1a caligacbn lver Mota b= gol,

Le= Ingresas per intsrmans di colocacan de eridin social ¥ comigianad 6o reesnosan sobm base devengada y do woussde @ las dondiciorss.
walehlecidns on ol reglamento def sistoma do erécitg sncisl an los contratos y Acusrdas comercialan,

La Adminlpiracién de la Culu e Compenzacion de Asigracibe Familar de Los Ardes ha utiizado ciartos suguestos y estimacianes pard
detarminoclén de actives y pasivas y [ revelacian da contingencias,  Br de preparar astos astudos financisrs de conbarmidad con principlos
de contabilided ganerabmants scantadas 6 Chife. Les renilbados reaben padrian difarir de dichas sslmasines.

NOTAN® 3
CAMBIOS CONTABLES

Durante ol ejarecicia terminado at 31.do dicismbee de 2008 nohan existido cambios en ln aolicacitn de Principios e Comabiidsd Deoaralments
Besptados on Chile con respecta al sharciclo snterfor,
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NOTA N° &

INVERSIONES FINAMCIERAS

Eldetalle de entas invérsiones financimras valorinadan segin lo duscrite on 1) Maka N* 2 gl za prosonts dn el sguisnte cuadrg)

IHETRUMENTOS

TIRG WEMOTECMICT
Fictos do retrocampra FHCH-na0z08
Macizs da rebocompra FUDES-opa1ed
Hmn_dumri FUDES-oporal
Pactos clo rerocemara FLUBC-240608
Pactos da retrecompra FRBCH-osniog
Pactos dla vefrecompra FRBCH-130159
Pactoa de rotrecamprs Frfike- 1360104
Facint die mirecompra FRBCH-o10184
Paclog e retrocompra FRBCH 3010
Facios de ratrocompra FHECI-i0icg
Pactos de retrocomars FMEST-naozog
Pactes dy retraccmpri FHECH-190184
Factes d= retrocomprn FRBCi-oao10e
T AL

NOTA Mo 7

DEUDORES PREVISIOMALES

SERIE

Sy " Saria
Gin W Seca
S W Sarie
Sy M Sarie
an N® Sere
Sin N Borle
Sin B Saris
Sl M® Sarin
Sin N* Saria
Sin N® Sarji
5in N* Saris
T N B
Sin e prie

Fue k]
VALDH

LMIDADES H1

Lt o O R R TR R I e S S =

S.678.008
TTREHOD
7443808
.00025T

Mpazy
6.552.256
Lag4faB

R T AT AP0

Tl detade da los Deuclores praviskinalin segin o descrita an la Mata W 2 ) we presents e el siguiente cesdro:

CORCEFTO

Par cotzacionss
Crisdito aniul

Decumantos protesledes dn crédito spclsl

Cnrat inspecificar conoepiol

SUETOTAL

Estimacion de deusores incobrahlan (menna)

Corisdite sacial

Diran lespacifesr concapin)

ToTaL

PO0H
M

73241
srBig.1c3
155559

o

53115672

aafl. iyl
o

Z5.887.558

VALOR
Hi

¥l ez

LES9E T2E




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES

L Dpusdsis roe YveREL 08 AERWIEISE A FERCEEOE




COMNCEPTD

Amticipo & proveedores

G ragciin dil Yarbe Diving
Jaimas Db iy Cis Lista.

Bt

i

Adnbir e

Gapoa BLESS

Klave Lula,

Rirdes Dighiabis Eaayred Lida
Hogar de Ctlata

Adeien Lida.

fiimve Duy Ga L,

Dimt. e Mokl inric: bte choas Lnls.
Runtan Puslicidnl 5, b

Jeir Doy Gl Lif

Mara Jossds Cuurcem dha Comca

Sprd Luls

Bacelar L3da

Kave Lids

Riavd Luds

Tabva Dk y Cim Lidn

Carmerclal Baling

Jabme Owik y Cia Lide

Ly Alrtean B A,

Carpn Dinrn Evmming
faime D y i Leda,

Cioriak Proemmores Yirio
Helulara Pahu Lida,

Hoili Termak de Payetse
Jwvirred Dl 3 Ca Lien,
Froyeciss v Exdans Mdrauicon Ll
Aguuibar s Marusive Llax

Camio Oiani Gomer

Spewl Ll

Con. Ecusariet

Aztoain dorubs Gongales
Carporack b Aoy Famiter
Corpuracite de Deperton de 3 0K ©
Ebana Tart O aalila
Esamban Muftog Byrrmnbos
inmotikaria Créaciade Lide

lsalas E. Latn Cortinras

fabne Deik y T Lkay,
Hiikenn Ciae £y Oy,

Parin 54,

R [fuirdie Flas Sl

Human Pubiteida 54,

Ancicipo preilacite: de servicion
Ceudoran weris Activoy Moy
Cumnta forrkemte del prryonsl
Yalores entrogailas & resdif
Cantas por cobyar Jhepm
Garnrelas aniregadis por arriendn infraesuciun
Ceanias por colar vl

Walorae por insuparar Sanooa
Primas poe aubear pof cuenta de b Cla. da Bagernn Bins Vit
(e efors por mary ine varog
Faciarms por cobver dsdiuies vanos
&rrmndeg y 0% cusnlas per cobrar

SLBIOTAL
Fatwrmcife daudoras 2 olrabbon lnenos

TOTAL

RUT

23.001.H00-4
PRy o mgi-x
#7000y
LU RLER LU |
L L

[ A R PR
Triad,Fa-i
Fragd-5To-g
N3.496 Roo-6
ressbiyror
rajnaisK

FEILLgun-g

phyim.gfia-f
FEjia.aia-K
an.bis-K
Frauy jan-1
Froad 1oy
17hon -4
prisesiod
ELEG LR LR
M 5ea. Bee-g
Fhogan- i
i5.86% 306-7
#Rgd Bho-g
TEqsa.nya-d
nil

g iga-n
PE i y50-0
P 4. ek
P Takfo-
i b Bl
b 45g Bhg-g
g7 3481
T rngea-.
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el
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126504
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§

T.005.205
i rde

E01T, 500

88, Babilesfatibesnsbicte, L

Firirg
&of
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x
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NOTA N° 10
EXISTENCIAS.

Ef process. de eamaca, negociaclin, bedagajn i despanka da I lnsumes 88 encusnirn sxtsrnallcads toa la empress “Servicios de Oufsoor-
cing Legatics 5.A.° BUT gé.goa,sBo-8, segln contrate de fecha o2 de noviembre de 2o _
Lay existurcles p¢ valerizan de acuerda con lo sefalade én b Mota H° 1 M, presentindose Son principabes componantes on of sigeanis

cusdro
208 Lk, Hig

COMCEFTO [2H] Hi
Articulos de oficing 54834 7
Astizulos de mantencian LTS ) 4547
frtierilos de ause aarh 1o.500
Farmularios y materlalis da compitacian b 533 41567
frticulge da fotooepia v oiran 10,954 By
Fromularins 555 L3588
TOTAL L T 15251
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NOTA N° 12
OTROS ACTIVOS CIRCULANTES

La compasicitn dal saido de axto rubrg e pragasie an ol sigessnte cuxdro;

ik i
COMORRTE [ HE
Documentos por cobrar (chogues & fecksl Eay5aa LALREPE
Cumraas por eabrgt crédin eocl oty Lrbs rall
Cusrizs pee cabeat leasing (CR) 304 &.Bag
Emprusas an sonvenic cobdito social Lz 790 aTrAm
Walpros par recuperar Fondos Macionalas b gt LR 1R
Oocumentas protestndos keasing hahitacioos! [N 3758
Giros de tusntss de aharro par roscutar deade &FY, 152003 531453
Gantos dieridos por emezlén de honos iporeén corto placel T4 n51 506
Hamasas por recibic desde 4.F0 H 5 o
TOTAL 1_.?4;.:3:;.1 RS D64
NOTA N° L5
ACTIVOS FIJOS

Los bienes ded active fije se pressatan valorizadas of coutn mis someocie monstaria, segim ls descio en la Nota N 4} Las deprecia-
clones del procante ejurcico sscendentes o MY ais fag TME 4440 581 270 2007 ae incluyen an & Ham "Repreciacicnss® en el Estado de
Resaltadoa.

El salda el ni ciarre dal periodo se desgions da 2 siguents mapars

AN 08
ACTIVOE S LO0 COHPRA WERTA | B4k CORECCI0N DEPRES SALEND
Fljos INIGIAL AOTIVOS ACTIVOS HOMETARIA ECLIEULALA Fimal

Hi Hi Hi Ha HE 1S

Tarrenos Bb71.035 shia.g0d a fiag, By a 7815338
Canatruceiorss, obvas de L '
infraestractura & imviadacianes fo.764. 728 £.097.530 p-xfg 4387 by 11 7BB Fgd LR WL
Dibras an ojncussan 1120568 g0 1.Bangy wBogy g L4LEIEE
Equipos Compufacinmnales 4559355 L37L-856 Feaye 346,690 4755119 L353.75%
Equipos, munbles y Gties AT 752399 Fo.x8y 467458 s74nehs  3yrBén
Sctivos an masing m-ﬂ? 135 Tae LR ma&E o il gt
Dtroa Logy.bay 609,415 8 223,850 L LS 1467477

FIZFFIG BEIEHT 3 idn 0 ALY ERLE1TRE TAIAFITR
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0 dintalle de la reLasacion técnica acnsaeads es & sguinnte:

TIPS IHMUERLE CILEDAD DIRECCIOM O A
Hi =1

Oficinas Gantiago Alarmn Dvalle 1aki salras Lo
Oificirs Santlagn flanso Dvalie wyfiy (Lag.509! lig1phil
Cricimas Valparaise Blaro ioaz bas40a. 147290
ficinas {Cancapeitn Tucapel ¥74 Tg.aag img gndl
Ohcinas Valdvia & Alamania ghs 4T ahg5e
Canird Campesire Futrona Futfena fa.61y (LN 1]
Dicinas Ansodagasts By BOhiggine 16401943 7, B78 AT
Cartra Campesire Ban Fallps Imeriar Palmnar 18.Ban ig.284
TOTAL B3, BES A11.0%

Can facha 20 de diciembre cal 3606 la Caja celebes un contrato de verta con retraarrendamisnts easabaskl oo I Compafiia de Seguras
da Vidds Coitrorcio Racional de Ssguros 5.4, qus incluye los biares rakoes del Edhicio de Pensiomedes y Edifzio de Procesamisnio do Dalox
ubicanon ambos an fa cudan de Santiago. Exte contrate Foesa parte da los sctivos en Inasing.

Las principales caractaristioas deess contrato oo detallan em s Moda Explicativa B 45
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MOTA Mo 18
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES PRIVADAS Y PUBLICAS

Las chligaciones eon bances 3 instiucianes pikices o 11 de diciembes ds 7oaB y zoo7 s¢ prosentan @i | diguianton cusdros:

PMOKEDA g FECHA Fiie 2007 TS

IRETTTLRC o ORIGEN PRESTAMD YOO, Mk M PACTADA

CORTO PLATO.

BarCRAC) i Lirea de Crédito sofobfiool a a o,BraE

RaMNL D BV L Linea de Crédita so'ehfaoal (L) ] o000l
BANCOBO ¥ Linea du Crigdhia I TETT ¥ & a00%
BAKCOESTADD g Linea da Criding sof b 300d LE-EL o Bac0®:

BANCO THILE L] Linen da Criadise sl aibisoed j.000 & LY

HANDD BANTANDER L] Linaa de Criditg goloifsnal o a ‘00008

BAMEO SCOTIABANK i Lirea de Cradits solob/zaall o o 0,000

BANGO SECURTY 8 Lirsa de Crédite sofcélanal o a P
BANCOESTADD ] Bobregiro cta,ote. solchi/aool ] o o000 %

BANCO CHILE & Sooregirn cia,.cis, sofolfaond Atig a enaol

HANCD SANTANDER ® Bobregiro clachi: wfofaoel  LaBS.48N B naeel

BANCE B £ Sobregiro oicon. vo/oth2ond JaTEAE o L

HANCD BAVA 3 Gobregiro cla.cha, 1a/aBf2pall o & a,5600

BANDS CHILE 13 Sohregiro ctu, cle, sololdzoal o a o000k

BAMCE SAMTAMDER ] Saobregine ot te, sofolfpooll yogegyy a opeall

BANCO BLOTIARAMK ] Sobragiro cta.chi, sefohizach o a o.000%

BANCO COBPRANEA 5 ' Sudiregiro cta, e sofobifaonl o g o000l

BANCLY SECURITY ) Sobmegiro oia et go/okianed & o ERLL.

BANCD BCE ] Tobregiro clecoa, #a/ o 2ncl B B boosl

BANCO DEL DESARROALD o Babregiro ota cre. $a/abf 2008 L o @00l
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IMETITUCION ORIDEN FRESTAMD VET, o M PRTADA
Corip Plarn
BamC BRYA & Boleta de Garanbia 5T inioE 800y T (] LT anual
BAMOO BRWA LIF Boleta de Garantia Fonael 13/okl 3009 gl 9 toook anual
BRAMCT BEYA LiF Boleta o Garamtia §hE) wlosfrnos 107505 g 0,500 E anual
BANCO SAMTANDER LIF Boleta de Garantia (Codeltnl. 1o/o6i1009 1zy.183 a8 o408 anyal
MANETY SANTAMDER LF  Baleta de Garantia (Mis B.Mse.)  34/10/3004 45005 8 osoa% wnual
BARCC SANTANDER UF  Balues de Sorantia iCedalcol  11/oBi2008 Bo By B egeo® anual
BANCD SANTANDER ] Bal; de Garantia frs Hac.Dapor.§ 16/ 01/ 3005 431 & o.o00® wrmuial
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NOTA N© 20
OBLICACIONES CON TERCERDS

El detalie du las obiigeciones con tarcenos 5@ pressnts en of siguants cundro:

COMCEFTO

Cobroa en exesss de crbdita soctal

Cheques por diiiraily

Cutntss corvientas ampresas - crédite seclal

Claentas sarrisatag ampresas (hakar)

Cunrtis corri@nian variae (hasor

Yalores por identlfear bancos-

Cunntas por pagar Degyl, eN0resa da 5erviciod tamporales
Fordr cabsrura poreventuafidades da recasdacien
Chagues por andregar o los beneficlarios, smplesdores, provesdores y varios
Clesntas pof pagat

Privesdores (fecturas por pegart

varios acrosdasss

Varios acreadores da terceros

Garantias secili

Saldas da gapital d& 1erceras

Rucuparsciie ealeeatitn 1ercer

Priman por pagar compifia de stguron

Yarios acresdores seguro

Recavdacifn crddla social por distribulr
Aecavdaciones g 14 ceros

Eevaudaclis pos vendan ordenss de atancidn foasss (bonos
Racaudscibe apceien lagal Chile

Persinnes por pagar compirfia de seguros

Pensianes por pagar A7 Habitat

Retmfacian segora tha eesantia y desgravamen erbdia social
Gastos notaralos pof pagar cradito sacial

Cheques caducadas : .

Dperadones hipotscaring par pagar

TOTAL

Bao.pis
4582
FL N
EER L
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173,548
§3.5%9
£01.440
447290
T44a4
i
ssfl1ag
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138.y00
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NOTAS A LOS EsTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES




Les cobiron en encesa si cliaihean, segin el estadn o gestlones un lox sigutentes teme:

COMCEFTO

Cobre en exceso da erbdite social (varios scresdorey crbding soclalt
Cofresponds 3 pagos an guoess por los cunles atn no 88 ha hecho ninguna gastiin da davalugiin,

Chegues por sntragar sctasdares coidito socll
Cormsponda 2 pages an excess cuwyas chaques han sido giradas y ve encuentran dspandies
jrarm sar redirados por e Saneficiaros.

Enresos por pagar devoluciames de créditn socisl
Correspondr 2 pagos &N §xceas que se antuarires disponibles para ser cobrades
pur lag beneficlarios por Caja, en sfectva.

Devoluciones caducadss de crisdits soctal
Cortesiponda 3 pagos en exoses por lon cuales e it o cheque y bsta caduch

[E%] E1

MOTA Mo 21
PROVISIONES ¥ RETENCIONES

El dvtabe de lan pravisianss y mtancionss we gresants an & sigulents cuadro:

COMCEFTD

Provislones;

Prowigiin gasios gonarales

Provvigap participacion del elercizic del persand
Participatitn y gratihcacianss por pagar
Pravisibn vacacianes dol personsl

TOTAL H.ﬂ'i'lS]i:HEE

Ratercienes, Dhiigacionas pravisionales, impusstas y otro;
ImpueEtn iinico reterido 3 kos frabajsdones
bmpuesio rotesido schra hanararios

LV.A Dubks Fiscal

impuesio 0.4 3475

Apcries pravisionales a imdituclones de previsibn
PPMw pagar

Reténciones al personal
Resriinarstinries nor pagar

Harararies por puger

Apartes pravisionses SiL por pagar

TOTAL RETERCIOMES

693,404

1.85a

136,345
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L3391 71a
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NOTA No 24
OTROS PASIVOS A LARGD PLAZO
L composboian del saldy de este rubro ss presenis 84 & sigiieots cuadeor

0 20
OTMEERTD (™ e
INTERESES, REAJUBTES ¥ MULTAS;
Crifitn soclal 015665 2A7L00%
Catipacioney a0.0hT 15l
Leading habitacional & a
OTRAS PARTIDMAS:
Chntan por pagar gd.Eae 47.0ly
Aparies patronaien cenvenio AE50T AL &6
Impaeato Art s Trase, DL 1901 tormeanic 1843 nazk
Apartes declarados DiL. a536 {neao de asignaciin lemiiar) R E T 14 350
hiregdores por compansiciin DL 152é ] g
BONDE;
Prima diferida por wilor sobve el par an coloessian de banos blL51y obig 535

FOTAL LO34E 02 L HSAI]
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MOTA N° 26

PRESTACIONES ADICIOMALES
Le composiciin dal.salde de #4te rubra 5o pracents o &l sigidsnts cusdre:
THARAWDORES
HIDE ay
TIFQ O RERERCID 1] Hi
ingvason actividades rncreatias v eilhe st &b, Bs5 53.351
ingrasich Coniro Campostre Palosar 305388 285055
ingreaeas Cantro Campestre Futrune iz, 155 1Pt B
Ingrases: Cantra Departsvn Lo Espajo 0.7 o558
Ingranes Ceintr Yacaclonal Hicaililess Marta CE-ETY 5y
Ingrenca Hotei Costanara Yaldivia Th R L
Ingrasas Cantr E Crucsrsl Prges 4Ll 1541
Ingrasns Ceiro Recmacions Saaucheld 11505 EFE P
Ingrewos Comre Taristicy L Sarana §44.7h8 fioL Byl
Ingragae Cemro Campastea Los Angeies 135,504 1obiiig
Ingranais Cerre Vacacianal Husliumu Sur 2oy Byl 18511
Ingrawan Centro Compuatne Llamenns de Diana 1gE.AFE 1hn ass
ingrepas Centre Campantoe Ls Husyes uys6e B6 f1g
Imgresan Centro Campastrg Frulis g5 dgh st 562
Imgrescs Centre Camposirs Rie Surrare 14800 1h.ang.
lagretod Cantro Rocrencieral Mashal En.ﬂﬂ' o
|pgiwiti fraf Eoreenioe de lrisms A4pag T
IRgrig s programes de mwrtsma naciaml IoaEy 127,547
. Ingrases peegranas de turikm intsreconal 34301 0dBos
TOTAL e L ) ZEFO TR
e | =
TIPD [ BEMEFICIO P P
Bemcay. o @RlnSRIR [PETRY frgg.mqf
Subsidia martuerie EE ra3ea
Auwiio e [alacimiantn EYETE) g1boy
Amignaride de ruge el a74arl apoodo
Asignocion da Astalidad 1558485 FETFRT F
Asignacir mateeuld universitods 11084 =158 850
Cetroes bpnaficles: gyk.ais AL T4N
Sagyro deagravimen cridilo sacial w6666y i7T.42
Segurn desgravamen crédito ocla-microsmpresiHos By iy
Costos por conveniod e furlmos LTS (=
Sualun programaa de turleno Ly 47a
Gastas évantas a4 gantron campesies FER-1 4ol
Gastos de sbneameiie sentrod campestres s qbr.oai

TOTAL B, 968044 .17 Al
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MNOTA Ne 27
GASTOS DE ADMINISTRACION

La somposiclte do este rubra sp detala on el sigussnie cusdra

ITee4

Bormfcos

Leyws sociales
Wikticos y maviiizasidn
Gratibeacién
intemnizac Hin

Crastos o biwess dic consumo v sorvicios
Materiales

Bervicies ganeralas

Promoecian

Compotacigs

HMantercitn j repssaglin

Cansusos basicos

Otros
Agemarias

Oiteon

FOTAL

PHIHIE
THIHESTRE
WoE

EATE. L0
LR PR

L KT
LR
gd. B
LH15. 304
LFL2M

TR L ¥

gaB .30
415453
765,418
453952

99,735
Tob
15820

LDEGEOFT

SEGUNDO
TRIMERTRE

TERSETE
50 %
]
f45.010
118334
1% 30k
Lgo7.a01
145075

508 109
ng.lnl.l.
Lhge gk
51403
RN
LorLbig

580,842

130,204
TRaN
B985

L2391 7521

TERCER
TRIMESTREE
ZO0E

7.8 441
PRl
L]

LEE L]
13FR5TS
is5.ade
LBrg09E
T73.biy

FALL T
FIRTID
BTN TF
LOG5.08%
Gbo.og
Ll fah

Gof.Bly
124100
Fa.g5h.
1P

L5. 324870

CLARTR
TRIHESTRE

TEIASR
4.350.053
@
1184088
[RERLE
LR
L44L.535
1, Ao

b L6535
156508
(L1
L. 510
P50
i-afa.ogl
75900

#5155
a4
2.4

LA 240

TOTAL
HE

79,366,325
17.100.643
o
y.a02870
a5
Fibata
Fosogez
Fozas

PEEEN.152
Bp6.401
LETE¥
AL B
w330.846
d-Jri.on
L.aoy sl
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B854
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Lis printipales varlaciones de los Meme que conforesan ol rebro “Gastes de miministragsn® se encesntran detallodas en of slguiente coxdrn
CLADRD EXPLICATIVO DE VARIACIONES EN LOS GARTOS DE ADMINISTRACION

ITEMS

Layes saclsles
Yibireow v movill eacidn

Malerizins

Servioon perarelas

Fromagka

Cuorputicita

Oratihcadanes

dranprips
ek rer iy o e sl fin

Comemur oo

Infnrri s iorac
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Hyms et iy el g ol

Teatal R
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Tewal feri

YimToa
Bapajay iy siyliiccs

LUiies A ERediledii
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Tirtd wrm
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Fasood covieed

Faies
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astek i ol wres crediin socisl
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Tirinf &
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Pubboatal an inedus
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Famulanes y Adteilles computacier
Radae y tamatita, conpuincensee

Terial Har
Dratifreacionei

Tatal ftam
Agpsnriag

Tasal ijmm
Mighancla y segeridad
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Smjaras & e LisiEn T

Taral fmn
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Eigpgras iy
< 1
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VALCH DF UTILIDADY PERCAD,.  LITILIDATY PERDIDA
WENTA




HOTA N° 30

VENTAS DE SERVICIOS A TERCEROS

El fetalle de evle rubro s prosonta en el slgelents cuadne

HNOMBRE
ENTIDADIPERSONA

Prmcipal Tarras

APP Bymsandor E.A,

AFF Cupnam 5.4

AFF Mabiar 58,

AFF Panmvital 3.4

AFF Proede 5.8

Larrain Vial

AFP Capinal 5.4,

Bl Wida Cla, de Seguros 5.4,
Eznama

LMF.

rll.pn'l_'ﬂ

Izanrp Banmddes

Isapme ﬂ'l'.'lrl'lm.l a.c

[sapra C e gled

mapre Fasat

Imanre Has Vida

lsapre Hormidica

Izapre Ferromalud

lsapre Sdara

Ixzpre Vida Tres

Igapme Fuadacian de Sabed
Caihn Capita

Mai ke Chile

Agor Chilens de Saguridad
tuinzl die Suguridad

LE.T.

Praarnd

Cony. Midioeal do Sagurar 5.4
Cim = Sep. de Vida Corp 5.4

Sagurna Widy Seeurity Prev. 5.4,

Sarvick Médico - ChT
Iz Choguleamata
InagreSan Loranzo Lids
Inapre Jio Blznoo Liga

TOTAL

GitRL

Arfmiria bravite fgnl

Artm, Fandos . de Pensiones
Adhn. Fontios da Pansianes
Agtm. Fandon de Pensiansn
&ufm, Fondos de Prnsones
Aiim; Fandoa de Ponsiones
Adm. Fondas de Pensianes
Astm, Fandon de Penmianog
Swqurees de Viida

Salud

Srpwridad Sociy

Sahut

Salud

Salud

Satuil

Saiud

Salud

Saluil

Halud

Saluil

Salud

Salul

Admisiniriciin Ape
Adsirigraciim dpy
PMutsial

Fluial

Pl

Admiripicacion previsicral
Sagure.da vide

Sagurn ds uide

Saguis du e

Hailud

Salud

Saluil

Ssilud

T 0
RO
BRERTADD

Ascauttanlén
Hecaudaoian
Becaudacian
Hacaudacitn
Szcauttacian

~Hecaudackin

Hecaudarciim
Bocaudacion
Adminegirat,
Wentn: de bano
Secaudacian
Becaudociio
Recaudacifin
Hecaudacion
Becautdaciim
Becaudenibn
Spcaudaciim
Recnudocido
Bacaudaciin
RBecaudacion
Becaudacsin
Recaudooian
Secaudaciin
Eecaudociam
Recaudacan
Racavdecidan
Becaudacdm
Recavdecan
Sacaudaodm
Becaudecan
Bacaudaciim
Racnudecidn
Becaudaodm
Rocavdsobio
Bncautadan

Vil o6
FOT AR DL
EERYICID

i

S00E

L.7a3
i
a1yl
Ba7.a54
LEG$7
whRrL

lj.i.».u
245.960

Byzsa

Lt 38
e
soATe

L5

1033
L.156
L1

rallyse
6o, 430
2y Bay
FLOFT

]

ap.a8%
=R T
¥

5

L3248 941

PERETRE
BN gl
FRERCHK

§8ity ¢

Lgeh ori
a7.546
5.8

gt
§-iai

g
gl

4420 5

CEYEWQADD BEVEHGADD

M L
FIERTICH)
[0 ]

B

1768

1389
ata gyl
817454
135,597

FEYTEL L

EX-EL
EIFRIZICH
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L1
1om.Bay
Ll
45948
156052

tabisbn

fing
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10y

BldbmEE
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NOTA N° 33
TRANSACCIONES COM ENTIDADES Y PERSONAS RELACIONADAS

Lun IrfdSsianes con ampresss relbsionndas se preseciEn an & silidie saaa)

c00E e il

MATLR EFECTOE EM EFECTOH EN

DE LA FESCRIPCIONM DE FEELILTADDS EESULTALCE,
R S TIEA0 RELACION LA TRHAMSACCICN WO M Hi
b, Fry.a40-4 Arm. Ferddes Vivierda OCThC Caligada Survicon y arrlendas 101357 lp05-830)
Maidooo-e  Corparaciin Cullural OCHE, indirncta Berricin y arriendas {ros. g8y {38 7361
To.da0, fon-g Corporaciba Habiinoanal CEhE inddirnca: Sarvicios y arfendas. uis 518
roestBook Corporacibn dpgye Famillar indimcta Servicias (143 398 (4084430
riBoagoa-y - Cleddes Indirwcts Servicion y arriendas W20 E20) {383.007)
pofygfoof  Corporscibe te Deportes OCHE. Irdiracin Sarvicios y ard=ndos {r54 E05) flgLa10)
23.480.000-8  Corpoessibn de Salud Laboral Iredkmcia Servicios 353 Loy
FO.OL. 8005 Corporssibn Edusisand COhT. Indrecia Sarvicion {10, 7290 ELE ]
o 2oo.Ban-k Corporseitn Capagitacian 0D, Indirmcin Sarvicice y arrlendos .25l [
420 180-8 lomriifics 5.8, Coilgada Swrvicioe y arrfendos 438 o
T are-g AFBR Cajakosandis 5.4 Filial Sarvirios y arrisndos 00,18 240,251
AL {1325 0E3) [ RS2 037

S4 congiders como empresas mlacanadas o las Corporacionss y Fundasianes con L que ba C.CAF. de los Andes enga algin vinculs, #|
cual gath dado por s Cimara Chiena de 4 Conatrucaan, antidad groméal quo particos e Ly sreachtn y designacion ded Dimetoria de astas
entelntes. D conformidad @ los estantos s ceganizacitn graminl fundacars de i Cajs de Conpematian de Axignocitm Familar de Los
Ande, la Cimara Chilana ds |s Corstruccitn AG. tene darachn & desigrar 4 repressrtartes de an total de 7 de su Dinnciorie.

En tad santids, al na sar la CCUAF, de los Andes una sechudsd, |3 relasian existents no comrespande a filal ni codgada, por ke cual s 1s ha
menpErsds Sindirocta”.




ROTA N® 54
CONTINGENCIAS ¥ COMPROMISOS

El dal il da (6% comingencias v campromises et ol sipllomte:

A1y o diclembrn de 2008 &8 martienan s siguentes boletan entregadas como garndies del cumplimiesta de comanios

ACREEDNR OE LA
TIPD OF GARANTIA GARANTIA

Boleia hancaria Banc o BEVA Ingtituto de Segurided del Trahaio
Boksbn hancaria Banco BEVA Fordo Macionsl de Salod

Boksis bancaris Banco BEVG {nst. de Mormalizscian Presmanel
Boluta barcarla Banca Santander Hinisterio dn Bienes Macionalzs
Bolata bascaria Bancy Santander Codeles

Bolata barcerla bapce Bantandor Codeico

Baluta bancaria Banes Saptandar Instituto Machonal del Deporte
Raglata bancoria Banco Santandar Inatitubo Pscionad dal Deporta
Barlana baneoria Banes de Chile  Inet. da Mormalizacidn Previgioral

ORETODE
L QLARAMTIA

Camveria e recatsdacicn
Yenbasde bonos
Canvenio o8 pacaadactin
Garandizs fpra fesranc
Garartlce coririls
Garanbosr conirate
Garantizar posiulseiin
Garantiear pasiulacion
Convenia ds rezauilaciin

Al 3 e diciemshre de 3oodl o aesien hipotecas sobre imsiebles da propsedai de la Inssiaicon,

YD

15-mave- 2004
l}—fl.trh!ﬂn-;I
10-Maya-2a0g
24-00hi-300%
13- jur=1aog
1a-furk-1a0g
Vi-gngr-Inag
of-juri-1nag

TiFd

MONTD M
Trsna o

b
&by 5o
1056742
376358

HiLpa

1. B0G,eD

Con fecha 25 de eners du mooy b Cajo de Compansacibn ce Asignachin Famillar do Lon Andes desitid y ooloct boros Sarie & por M
Bo.coa.000, por loe qus hn asuwids &l compremise ge cumplle clartes ndieas inanceres calouladons sobrw su Salince eomalidada o ind-

vidual, lom guie == detallam 4 cortinuacie

- Mantoeer ur iivel de andeud it mestral, & ges (8 ralackn Pasive Exigibs conmalidada o individual ne sepene el nivel de 3,3 veces

ol Patrmania consalidads total o individaal.

- Bytivas Totales consolidadon o indheiduales fibres de toda prenda, hipateca o otra gravaman par un menbo igual 2 o8 Yecos af Pasva

Exigitile consoddade o individual no garstitato del esisar,

- Maniener un Patrimanio consn|idado o individual meninn de ULFE 10000000
La CCAF estima nue las matricciones ares sealadss ng o0 sign boetvas para of normal desenvalyimients de ws oparaciones, habiendo
cumalide a ks fecha con los covenants establecidos.




NOTA N° 35
INGRESOS PERCIBIDOS POR CREDITO SOCIAL E INTERMEDIACION FINANCIERA

Lok fujos deefectivos ganarados an ol ejercicio por 45004 cumseptes, ae presentsn en el sliguiante cuaden;

20l 207

[MGRESOS IMGRESDE

PERCIRIDOS PERCIBID0S
(IRIGEN DE LOS INGRESOS Hi Hi
D préstamos con recursos progies 1y a0, 480 13284180
D preatamos con recuracs bancarion FaL083 464 A1y-g50- By
Dw comlalorss por Intarmedincién ranciers 0 i
Remesas do Fondes inermeifaciin Fnanciers & o
Becuparacion castige eatraardineric deudss da cridite social gt 15Y Lpog.oby
Tl 409 5LR.1LFY ADEEG393]

MOTA N° 36

INGRESOS / DESEMBOLSOS POR PRESTACIONES ADICIONALES Y PRESTACIONES
COMPLEMENTARIAS

Los flifiss e efectienn grrarsdos an & ejurcico por @5toR cancepios, 6 présertin e of sguienta cuadra:

HEE mar 200 T
THORESDS INGRESOS DESEMBOLS0S DA PMBGLE0S

COHDEPTS Wi i i Lt
Prestaciongs Aifcionales 11091307 408680 Fobyan 5304450
Prastaciones Complementsrias S EE S a%.436.358 4h.7gi g5t 41875 503

TOTAL EE51 TS #5.580.619 55 BRLIES S1 5042




NoTASs A LOS EsTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
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NOTA N° 38
DETENCION DE PRESTAMOS

Los flujos de sfectivos genacadis en ¢l ejércion por esios concapios, &8 presantan en ol sigsents cuisdro:

2004
IHORESOE
FERCIHIDOS
L&D OF LOS RECURSDS Pk
Finanziamizsto de coleoaciones de crivdito sacial LU 1
Finenzin, parn ln aggulsiciés da besnes dpatnados al funcian, oda s CCAF a
TCTAL BOE.OF5.565

NOTA N 39
OTRAS FUENTES/ OTROS DESEMBOLSOS DE FINANCIAMIENTO

Lo flejos e efectivon ganoracios an o @lercicio por estos canceptos; &8 pressns in er ol aigudente it

2008
COMCEFTD g
Colocacion de Sanos o
TOTAL o

il ]
CUNLEPTO Hi
Fagaintireses de Bonng 4198411

TOTAL AE3EAL]

200
IRGIRE S
PERCINDGOS
5]

1af), 480.0a4

1N S, 0L

BT
bR

TLskS Uy

T1,565.747

o7
M




NOTAS A LOS EsTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
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NOTA N= 43
TRANSACIONES DE VENTA CON RETROARRENDAMIENTO

£n el itam *Actives en Luasing” dal ruarn * Activo Fljo” se presentan |os benas con contvaty de venta con retraarrerelamiane, Lag principates

caracieriaticas def conirso bon las sigusonies:

CONCERTD DESCRIPCHON

Pescripeion del contrats; Casdrits e leassback

Facha del cantrage: a0 da diciembee dal 3506

Arrendatara, ©5ja v Compuraacitn de los Andas

Arrenifacior Compehia de Seguran de Vida Consorca Machanal by Saguros 5.4

Calidacl an que s& setlia: Wandedor y arrendatario

Siaru Invalucradas; i Permicnados + Alanso Crvalln e, San ignecic-Santiags
Edifcia Procesamisnto de Datos: Alonss Ovalle Lgys -Sentiage

Fracio de la compraventa; iJF 203 oo, <M 5 x3q. 78~

Tasa. de intaris: 0, 3714Bu4495% mensual

H* de cuntas arrandissanto: T i

Rania de arrendamissia LIF 1.By4.084555

Perioda ded comirate: Ersre olel 350y o diclemibng del 3a34

ROTA N™ 44

IMPUESTOS DIFERIDOS E IMPUESTO A LA RENTA
arAl 31 de diciemdtn de 2088 y 3007, 2 Caja ro ha provistorado impuestn o s reets da primees calegoria por presentar péodidas erilntarias,
pear las actividsdes atoctas a maussto a fa ront,

bl Cartorme o fa constieibn logal, las utilidades de [ Caja sa traspasan al Fanda Social, ne exetiende créditos pars acolonistes sobire
utilidades tributarias.

i Duranie los ejercicios 008 y 3007, la Cala no %a recenccido impuentos diferides por las dilerencias exisientes enire i basa cantable y
la base tributaria. por conssdarar que dichas dfarenelas won de caracter permanasts, debido & w tigimen tributario,




MOTA Mo 45
CAUCIOMES OBTEMIDAS DE TERCEROS

mh:hﬁdﬁmbﬂ.ﬂuﬁﬁm&m; roar o esizien coucignes chieridad de Deioeros

NOTA N° 46
SANCIONES

Dwirande loa ajercicion terminades al 30 de diciembre de 3006 v 2007 Ao se ba aolicado por los organismos iscalizadores ningln o de
sameion il C.0 AF nf a sus Dirsciores o Gecente Generil par s dessmpefo coma il

NOTA N 47
MEDIC AMBIENTE

L Cafn de Compensacion da ks Andas en boa 30 Oltimos: ahoes e censiruldo Ly Centres recrascionales, vacecloosbes ¥ dopoctivos, res
CuperAnd 1 FRfEE YERTOE y AbsRToRaRE, comertEniotas an hrmasos. fasies Gee rodean 3 ke Centros, prodigands una culdsdoss
maninmsiin b las drwas weries. 58 coniTibuge 08 astE manecs pee un afacio de irmadiacitn al mejoraminmo del emarme de cada ura de los
Lgaras en fu@ wa AamElEran sston Centrog,

Durante 8l ajarcize ool s GO AF, desssholsd por concapio de marencién de los Cantros y mojaras de Sneas verdes la suma dé M&
934-957 (M8 304,154 on 2oaFh




NOTA K" 48
MONEDA NACIONAL ¥ EXTRANJERA

Lossanly de bos sctivos v paslvas se prientan an o sigalente’ cundrs, segin el tipode maneds y reajustabilidad:

ACTIVOS
RLERD HOMED4, §113/0a 32N
i Hi
Aotwos Cinadamay
Dlispanibis ¥ o Rpajustable B 7Eh b W 457 991
Coptaiios & plazo # b Reajustahls 4B 747430 5595356
Colecasioreg de oiddiie soclal ineta) & Mo Boajistabie 25 Ay by 238, 195467
Calozarionss de oridlic soclal Ineta) UF 7785 - H
Dewdores pravisonale:s & Mo Ranjistahin w5 B8reh b pea
Cuanias par eabrar & Fordos Maclosales § Ho Reagistable 47145 TR T
Deudores nor virda dé servicios a isroerce i Mo Raajustibls 158 hox 14T
Duuioras warioa § Mo Reajustabie 5. E0.2hL T.qnshy
Docdores varim LF 45350 #ti¥. 554
Dictos. y cusntas por eobrar 3 emprosas relssionadas i Mo Regjustable L 41530
Eristariaas 1 Mo Rag|ustahle AT L53.530
Impruasicg e Meeuperar £ M Ragjustabis FREFE- B 3104075
Gasloy pagados por anbicloada & o S ajstabls 12y Bgy 16 Ay
Cras 1 Mo Baajustable Lg4a.580 5 a7l 4bh
Chras uF 534l fbon
Tatal acthves cirsalantes 336 185,109 ZTRITI L
Activay Fijes .
Tarmnos - ¥ Mo Rlaajuscable 7. Bir 11k 7.010.70%
Construccionin,chbras de infrestrucners o instalaciones 1 Mz Raajustabie &8 7073 dehok Loy
Ciberas an sfeaicita § Mo Faajurstable 141653 (BT
Equipos coeputacionales 4 Mg Reijustalie E.I:_I:I;.'.'!j.s. & AT
Equipos. moables v Giles § Ma Bonjimtoble g2z TAE B TE TS
Bctivos on Inasieg § o Aeajustabie F.256.474 .6ag.Bys
Otros § Mo Baajustable ‘1.8x0, ey 1195515
Depreciacian scumulads imenog % Ma Reajustable {2502 y0f) g rgbamst
Total aetlvos hjos 79.247.372 FHALS964
Ceros Axtivas
invaraiones en smpresan relacionadas ¥ Mo Raajustable 15451 86 16354560
Invergiones en giras sociedades i hia Renjustable by gfy
Colocsciones de orddite social large plaza irata) ¥ Ko Reajustable 4iimigqhl slgsan.501
Calecacionas da erfdite sacial fargo plazo insia) LIF 2173705 ERGFET ]
Omudas de dudosa recusesagitn % Mo Renjustahla 159718 £.g5h.382
Detow y coantas por cobrar o empresas nalacionadan largo plazo L ayrbay PR T
Oitrns ¥ Ho Reajustable = G7aaE
Ditros F | T35 781
Tousl 0o sctivos 44% 06 106 AVE42T.TLY
Total &cthros
tNo Reastable  A6H.ank4on 760836, 150
¥ golrials LEIPATE
P55 -} e
Ditras Monedds B =)
TOTAL BV A28 587 TTRELLEM
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NOTA N© 49
DELIGACIONES CON EL PUBLICO CORTO Y LARGO PLAZD (BONOS)

Con fecna 35 do eners oe Jos7 ld Cajs do Compensazidi de Aslgreche Famillar de Los Amdes emiils v colocs baros Serle A, can dargo
ala Linea de bonos & i afos plaze, Inscrina en of Raglarro de Valores bajo of MegB3 de fecha o7 de diciembre del 2008, por ka2 suma de My

Siouoog oG,

Dichos tioans sa cobocaron o § afos plaza, con Lna Taea de carinuds de 6,8%, y tos una TIR de 6,08% (procio 102,15% dai saler par det
instrumantol, £l mane told recbido con fecha 14 de asaro de 2aay sleansd lo ML G2 g8 wal Sctd coma agontm ealscador Banchile

Cormedores oe Bolug,
El datalle de law abligacicres oor el pibdon al 51 da delembrs de 3008 l;mrilul.llg_nln'rtr.

Bonos Large plazo - Pareidn corto pha

WLIMERD DE HONTD UNMIDAD TAEA PLAZD  PEREDDICIDAL

[MGCRIPCICN E MOMIMAL & ] e FIRAL PO DE AL OE

[BENTRFECAC N 0L OCAB0 WEARISTE  IMTERES INTERESES  AMOETIEAD
SERIE VILEHTE ANUIAL

Bana BUALA &  fooopese  Pesos. 6,608  asfenorizols Semestral  Unicscust

pagadera =
15 Enarp 2010
Imeresas
TOILAL PORRCION COATO PLAZD
Boocs Lergo plusy
MUMERD Ol MONTD LA TASA FLAZD  FPERICOICIDAD
INSCREPCIGM | HISRTHAL al O FIRAL PAID DE PAGE D
HENTIFICACIGN COLDCADD  BEAJNSTE  INTERES IKNTERERER  AMOATITAL
SERIE VRLENTE AREISL

VALOR PaR COLOCACION
o] Far i g EM CHILE
TOEMEL
(1] 211 EXTRANEND
o L Chile
1786018 Lg4q4970

ITRRCLE 184870

WALLIE PAH COLOCACEON
Falt ] 20 ENCHEE
OERE
L [ EX TRANJERD

Busrvy By &  booooooo Papng 6508 aglonerfron Bomestral  Uneasusts Sosecsss  Biiysaon Chie

pagadars al

15 Enarg 3013

TOTAL L&RCHD PLATD

SO000.0M0  #5,340.000
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Anilists Raconado a fos Estades Financisres individualas al 31 de-diclembre do 2008 y 2007,

Empreza: Caja da Campensacits de las Andes RFLUT R8s Bao-a Raglaire do Valeras: g3g

Lo principzles ratios relacipnades con logs Estados Fimencisros ndvickiales dela COAF dai Los .:hl:h'li, al Ftd::ﬂnhmhilhﬂu!vm?,
e procentan en ol cisdro tigalangs;

INDICADORES FINANCIERDS

Lrsa A0 PLL208 LETEFror
Lipuider
Liquider carrigme L] o, p 8 LTS
HRaton bokda Weres o184 a,obs
Endoudaminnt
Razin de endeudamlsnis T ] L1EE
Dewda cartn pizze Weces a7 LE
Deudn larga plazn Weraa 237y LEL
dctividad
Total Ackvos S frigry TTLALE
inversiones P fig2m pubsg
Erajeraciores Ll 3 a i
TRetaciin de invertario Vs mLi A,
Tarmarencia de oivertura Dfas fa g,
Fenuudtado
Ingresas fe anplotacion MY 152870 156,550
Conton de explatacitn MM 10458 B ofty
Tesudlads operacians (T3 L) FLELT
Gaston fnanceros M3 557 374
Reautada fo nperadonal il ] ﬂ;q.]ﬂ] FE AL
. LU ACLE. M Eam77 G5.ag7
Liiiden! desputs de impueecta M 17534 s
Renlabiidad
Rerdahilidad dal patrimanio 1 7558 10378
Raridbilidad dei actnn % 7148 FR-14
RarelimeEnts acbvos operacicnalng 5 55;'!. R L
Lipcled por accin 1 . nil.
Ritarne de dividendes (] L i




Anadlials de las principales varlaslones.

EX total de actives al 51 da diciembre de 30608 aumento con relacitn 4l 43 de dicienbre dn 2007 en M6 g2t 367 como consacuancla do
i aurenté ded acelvn ciroufsnte por ME B7.411 556, un aumerts en el acthve Mo por M8 Las3 4ol y un dishents an bios Acileas por M8
E R TR

B3 pumants del activa circulants co dabe prircipalmarts of suments o las celogacianas de crédito socisl de cocto plato par M8 T oegaiy,
wumard del faponiie y depdsitos 3 plazo por M g5.6eb e, disminucicn de los deudores vanos por ME FogosL l.nl'lll'rhﬂ da deldnes:
privvisonales por M8 14,154 Baf, aamento de laz cusntes por cobror o loe fondes naclesales por M52 40,755 im!ﬂf{iﬂmﬂlﬂh
g M4 1 Gl '

Bl qumenta del sctive fifo s explica por o sumento en les shras sn constrdcclin y majeies,

€ gummntn oo s obros activos s cebe princpalmente al somento en (& colocationes de orbdito sacial de largo plazo por M6 20 bad Do,
numanins de los deudores de dudoss recuperacien por M B.a1.575 y otras varisckanes ngativas par M3 Legsofio,

Ef posive total & 31 da dicembre de 1008 oumento con relsciin al efercicio anteror en ME 70,875,547 come congdcimncia do un aumentt
| pamivo cirostets par M 07910 o9 ¥ ena damirecin en el pasive & brgs placn poc M9 ooy 25E0Egl

L3 mrayor wariacion del pasive circdlante ssth origirada par sl assants da M3 100,372 gaa del sndeudamiante banciria do-cormo plaza; ai-
mente da los beneficios por pagar por ME L 612 651, dhaminuci de has obbgscicnes con ferceros par ME L1435, disminucidn de-las cuantas
por pagar 4 %on fondos nacionsies por ME Boo y aurmentod de etros pasivae por ME &z b,

La varizcion def Pasfvo de largo plazo se explica por una disminuchon de la deus bancaris an M8 100585 354, diaminucitn e |an abligacianes
peor lnasing por M4 817 kg5, diamimecicn por la actusfizacion de |a deuds nominal de honce por ME 840000 § GUMBETOE da obros-pod M3
Tagliz qun

Oparaniorales:

Lea ingroncs operacicnmes s in conatiidos principalmente par s comisiones para firapdamients de ks prestacionss lngales obilgades, kos
inkereses y comisiones or prepago de las colscssiones e cridito sagisl, e ingrasas por Prastacioses adicionales y complemariara.
[r esse contexto, el mayor Ingress de explotacibn de MY 15,508 537 esth orlginade en of créditn social, 8l dusl presantn un mayor ingresn
de loa intereses par préstamo fielo o redjustes v mules por pago alvssado de eston por M 26,300,474, disminuclin de las comisianes de
prapaEo ¥ recuperacion de cantigos de crédios par B L9368y, aunenios de dos ingresoe por prestacianes adiianales y prestaciones
complastentarias por MA BrEoBae v ottas varscionss negalivis oo B8 3b 18y de partkdas varlas.

Financieros:
Ga phiaria i virlaciia postiva o i ingresss Bnanciems de M 156,000, coginada por ol sefor aprosschemisma on of sjercicio de los
sxcedentas disponibles ¥ por un aumento de las dapendBdades de cajo pars hacer frante o evantudles erisis do liguder

Opsrasionales.

Lovg egroson opareginndkes oRLan consiinsdes por log gasios an prastacionus adicanales, gastos da Im;ﬂfﬂﬁﬂﬂﬂuﬂﬁ
préstesas destinades o slstama de credito social y s deareciacan.

El sayor nival da gaslas spedacicasing da Ml 0B.5es. 861 snd ariginsde por um suriento en ioe geritos fmarderos dntereses, raajustes ¥




gastos! de los prastimas hancarios destinados al sistema te credifo soclal por M8 4845307, aomento en la astimaciin de deudis incobrables
par ME 2555804, sumento ded gasto an prestacionss sdicionales v preatacionss complomentarias por M4 1853 803, aumento o ks gasto
de adminintrasian gar M 6,409,047, aumando da |a gepreciscitn por %3 7769602 v atras varackanes negalivas mandnes por ME 16,005

Da grisdio
Histdricamanta, |os ingresas generados por ol rizgiman de cebdito han represartada una parte signiicative de bos egrosos totales ~alradodar
dei Bo'l-, slbuacion gee se masbiene oslable en los Oltimos aits.

PARTICIPACION DE LOS INGRESDS DE CREDITO Y
CORCEPTD ot | 2002 20073 2004 200 2005 a00F Falll ]

Fgrests dacridit  4A60867 gEgouty S5ofiBss  69.047.976 Bbghzaps  mobBzlobs LYLETLET

Irgreses tolkes fio3abos Bhssodtss Ay.gia dxh Ber. SEE. 4R 105 Bia:Axy 1h4-oph ity £5000 7. 141
Redsaitm 70,08 Bogk FTa% Fet w831 Tars Ha,7%
(L st i i & icismirs. FO08 ) s s epedis s o Dhrwmbrs S08

Lek actives y panivos de ta Caja de Compensacion han sido valorizados y presentades de acuerdn & normas y critados contables que su
exglican e las notas 2 los estados inancisros de ls Caja, v no exdstan dforencias signifcatvas satee s valor $ro v &l valor gooramico da
L1 S

El marcady da las Cajas de Compensacién st canutitulde por 3 entklades: Los Andes, 38 do Septiembre, Las Hivoss, La Srsocana y
Gabriia Msral b

Ls Cajn anfravita ln comperencia de las otras gijes 48 costpeniscin respecto do la afllacién de enprasas, irabajadares ¥ pamsionadon; s
smbarga, su principal competemcia reside an 2 calidad de productes gus ofrece v an |a capacktad de superar en calidag y pracia a 1 de lon
productes similarms que eafiien en el marcads abieria, Considarsndn que la Caja no coaeta con ingrosas passananies par il sl hecha de
afilar a emprasas o perisionadod, stz dobe cofonor g productes &n les hilades pama obtenar impruscs. En ésie santida ln Cajy enfremta
na variaoa compatancia-

* Lo preduciss indnclares, srédite ¥ ahorre, enfrardin 16 competencla del sistoma Snanciern y coaperative, idembs del retal.

= Los prestacionss somplementarias, enfrontsn (s eompalencia de las compafifan de seguros y de los deparamenos de bisnestar de las
EMPrEsgs,

- Larecaudacin de cotizacomes, enfrents la competencia del servicio proviaio por DiroT agENteE, eEpecisimants Praviead.

« Lo organizaeddn de demands enfromta la compatensla del rekall
En ol cuadro sigulente s¢ prodenta una rofacthn de-ahiladon, capacidad de corpra (salario modie por pebiscin afffadal ¥ la cari=ra de
oridins vigentas d Lod Andea, comparada can ik wiras CCAE ubifzands 2 Ultma informacifn dispaniblé conmmpandmnta of meas de
nowiembes do aocl.




Cifras plobales oa 1E
DOMCEFTO WY EMBAE TI0E ROIVIERMRET FNT TANIACION
L0 AHDES PARTICIRRD. MG TRk LG ARDES PRRTICIBAL HOLSTRIA I'-'-IulIT!EII'II-C-
ahliacian activos y pasivos byl gAA% PRPUE BT R ab,3% abagiy 5l
Capacidad de compra (LF) sioonhes  sEER  phrBlogs  Mogsaus ¥, 5% 7a4742h Bt

Cartara ow creditas dgente IUFICT - s3.9p6 3ol Pl gebbpgoe  sBAz5cBR uiaR ya.bazgay B
ii} crbren sctumirsiss 3 Sowrehre 100

Coemn 5@ punde shesrear [ participacion de mercads de & CCAF de loy Ardes oacila entre an 48.8% y un 50,68, siuacion que e sipe
cigiments Frvorable an la capscidail de compra y o sistama da criditoa. Es asl come en la principal actividid du los Cajun s tenw und
participacion de morgado de-un g 8%;

En cHaMo 3 Bu comparacian com & slstama de crédtes de cansuma del sistuma hnsnciers aleanza alrededor da 10,8a%, 4 noviembes de 1008
Cahe sehalar que la zartern vigeiie de eate Gilme sleanza ciras del orden de MM 5552638 2 noviembrs de Jood. En todo casa, 62 dibe
wanalar que fos mercados o gue acceden lis Cajus de Campeniacién no necessrlamonts ooinciden con lot dnl sistama fnanciera,

Cursntd el prasente wjarcicio la Caja no dispona de infarmacion pitiica. de kon estades inancieson de law atras Cajas de Conplrsasin que
parmits conchir e hayan axistide varkacones sigafficasivas an el gatrimonis ¥ excodenies de cada wna de l4s COAE,

M ohstante, s presenta a confimaien Upa comparacibn del patrimosio ¥ axoddentss da s Andes con (s otris COAF, con e Gima
infarmacian disponbie idckesbre 3007 y 3006)

ECMICERTD 007 2008 WARIACTOM
L% AMDES  PARTICIPAL. IRDUSTAIA  LO%AMDES  PARTICIFAC.  INDUSTREA  PARTICIFAL

Fairimaniz ¥E vgfgarngl G3Be® ghybrrogr  p6baaerge GLOER  gpbBegaa 347K

Excudenco M5 yiindd41o  GoSA% sugosbEy  searnles  yoy® 4313147 1140

15 g g senus Epntun o ke iehes iy

La Fortalars Franclara de a CCAF de bos Andes para hacer Frenis o b compatencis 9 les otras CCAF. se nprecia o0 que cuentd con o
‘Gg,Bu'% {61,548 280 2006) dol patrimanio cal sistema v 95 Tapaz do ganerer of 60,687 (70,14% afo zooél de bod wesodenius del misna,

El flupa mato tatal al 91 de diciérsire do 3008 fus aosiivg an M$ 44 846,066 an suments de M$ 37.330.663 4l fluje nato abrenide s s
peticdo del sfio antarior

El flujc neta ariginada poe activiides se la aperacion regissrass sl 51 de dicembre de 3008 fue negativ de Mbja o35 552, of cval os sugarir
al fluf neto negativa por actividades da ls sparacibn da M8 47595 160 reglsiredo duranie el mismo pariode dol ahio anteriar.

Ei flifo rato ariginada per attiviclades de knanciamients rogittrade o 31 de diciambrs de 3008 fus positive par M8 Bo.5.14 445, & inlerior al
del afa antesiar en MS b7, 107, Beg.

£1 Ml neto originada par actlvidades e mesrisn mgictrado af 5t de dicembrs dn 2008 fus negative de M4 5 o5 ol EF pericdo antarior
tamhiin e paslifen por MA 1 E2i0a0,

Lo ingresos correspanden o ventas te activo file por ME 762 v devolusm de ciplial de lcerifee S0A. ¥ AFY CCRC B8 par Mé 3338400y
lesk dagumbalios comesponden & mueties, malras, compras de terreans y nusva Construcciones destinados sl usclonamisnte de Oficinas

&n rogeones y Centros Campastres y Vacasionales por M3 £.a36. roa.




La Qaja no posen Activas v Pasivos on Moneda Extranjora nl tampacs somidars Ingrésaa o Egrests an manada ext-anisra, por o cual o
salsie doRge g @Bl Concepia.

Un eventual aumanta de tasss de interts de meroado pusce afectar fa tase de srdeudamionto ¥, can allo, sl margen da gananciss & el
aitamo de crédipon,

Cisrante ion alios 3008 y 2007 la Cafa ha mantenids o too® da is dewda banearia e tasa fifa nomimal

Coma conaecuencia o |a obitenckn do recurecs & traves de |a e=istin de bonos durants el afio 1007, e cancebh pris|arens hencarine ds
GO0 plaes, ganorando una condickin de tass de fargs plaze macho mis ealshls para ol bubura,

Para el lnlrr;;lndl ante tiango la caja ha implementide una politlca de cales de plazos y moneda, de maneca de minimizar (o exposicitn a

Con mlaciin a los Actives Fijes v 4 las principales oparaeiones da ls smprasa, sa ancuantran cubiertas de todo rinsge por las respectivan
phlizas de seguros.

Tnflanibin E1 cosac de capital pars les crisdiion ctorgadas com s Liss e mterés nominal v que son hnasckados con patimonio peapin, lisnan
coma cantg do capital la tasa die inflaciin del respective mas, En esies sertids aumantos nesparsdes da inflacin son un Faztor de FiebED
que puede reduc les utiidades an o pesiodo gon eilo ocwrrs, Sn smbargo, este tlectn punde sar reutralizads en el mediana plazo por 4
rafacian de i carters. Por ofra parta, of exisien tasas reducidas de inflacibn inesparadas s prodissivis xsedentes setraprdinarios.
udumﬁnhwﬁh_uhnphmﬂduuunhu'uudunmm-lh cae ol ampien o aumanta bk gulebra de emprosas, e pusden
pfoducir incremantos de los incabrables qus, en fa medida qus knan da largo plaes, pueden sfactar ks resaltsdies del crédin on i cons
phiro, sin smbargo y por ¢ cardoier de-Seuids previaional de los criditos exist= una alta probabilidad da recepirss Lis doudas morssas gn sl
large glaze. Asimismo, y coma e tode secter industrlal caldas an s actividad padeie sfectar ol volumen e wanaE B rectErciGn v turisme,
A vanta te serviciey v en colocaclonts de créditos, emre atros.
Aumenios un ln tase do intors de marcado: Un eventual sumenio de 1a4ss de interes de mercads pusde. alectar b taza de endesdamlants y,
sur ollo, el margan de gananciny en al siviems & craditos.
Niengn de evibdn: Pars ol atorgamionto de créditon, la Caja ka satablesds una poftica de craditos hesads #n [n calificacitn de desgo gue
represantan s Flinies emoresas. tratajaderes y pansionados. Par conslguiente, laa empresas y parsanss son calificatan en las cavega-
a5 A, B & C foque signifes que hay urs difsrenciscian n les condicimees 4 caracteriaticas de alorgambanic de cradivos, segim al nivel de
fEtgn que BstaE Tepresantan. Par otrn paris, con fecha 2 de maree 3008 =l Ministerio ded Trabajo ¢ Srevisiin Social promuipd ol decrein
W* &4 mediirts ol sul inbrodajo modificacicaey aldecreto N 5a de k78, Dicha pubficacién amplia ol plRZO-d8 Brorpaeisnto para ol sieicenn
‘e cricito vocial da 5 &'y akon
Let ariterics considerafss para definir o fibvéles de resgo @ Lus ampritas son los signinres:

* Morgaidad por cotizeciones y cridity social,

& Antigiadad snls Caja.

= Plime=ro e frabe|sdores.

v Indbens da morowdad.

v informacian comerziad,




Los alemsntos comlderados para delair loa nivesben de vesgn de cade frabajedor gson Sos sifulomes
& ¥arosidad dmects & inditecta.
» Antihiadad fabaral,
* Tipo do contrabo.
¢ Tipo de renie
¢ Historial de créditos
r Moronidad inter-caan

Los principales purdas considarados al extablacer una pofitics da créditon pors Iostrabajadores son: la clasfeacsbn de bs smoresa  la qoe
pertenecan i ta antigliedad labaral ded salizitante.
Loe atameston considersdos para define ion niveles da desgs te cada pensonakd son 10C SIguleatos:

s Pgrealdsd directa o Indrecta.

¢ Tipode antikdad pagadora.

* Edad dal penaiorado

& Mgrosdad Inter-cajas

Considerands que irededor del BoT de Tos ingresss provianen dal crédno social, los riesgos mis signifsaiieos astan milacionadas can esie
products y, por censigulents, sa muy similar ol feago banearia,

Ne abstante. la siuaciin de [a COAF tiene un rhesgo mamor por ol bajo tivel de endeudamient comparads con « srisss bancaris, ya gis
& raxtm de endeudimient e sigrahcativamens infericr ol de el psetor,

Por atra parte, ee ralevists congiderar que 1AsT0 AF sHo peaben ateogar cobditos o sus shlindox. factor que-se cans e an um dforescis
sustancial respecto del sistama Fnanciara, en donde b oferta de bos cradizog de consuma no anfreata dicha restmadin.

La participacian del régimen de crédito de CTAF de Lo Aades respects te ln industria de CCAF ¢ dal sistema financisrs, se presantd an
wl cusdre siguinnts con informacitn ol §1-11-2008 y 300y 1 la Ische de pressntselsn de este informe no se cusats con informacion de di-
clambre de 2008 de lg industrio de CTOAFL

Cifragan M%
HOVIEHERE 2008 PARTICIPACION KOYIEHBRE 2007 PARTECEPACION
Tinturm AT m Bosmal  Bodlesl =R Twinres COaF fe byl fircnt
Tinaschem T SEa R Lim Arien ) ShFe B CORF Flegacimins ) CEAF Lew Arplen I} LB S =
Bcsibshioos 3o0gbq3o0is  eodifioi i0A% 448% Frenbfioos Lqueysgrel  psbiry s o o568

i ke ansrmwn. prswion

Comp s puede obesrvar, la participacian de COAF de Los Andes sa ka ineremantade dentro de ln industris de OCAF, situscibn que s ks
resnterida snlos Oltmos show. Rezoecto del sistema Pranciers, b participacién {ambign muesird in ancémss, oifvis qua psrmiten pogicinar
& osta COAF como un acior mlevants dertro de ke ndustria dsi crigiia de sonsuma




La Superintendencia de’ Segurided Social an wa Ciccular W 3507, de fecha 33 de dickembie de 008, dispuso que el Directors ' da lus Cajas
ta Campensamion debera estabiscer, aprobar v asegurar i implomantacsin afeciiva de palllicas y procerimisntos idaneas gue o parmitan
# law COAF inia adecuada adesdsiarsciiin de sy liquider, considarando fas cosracionss que resliza, Dickhas politicas y procedimiantos dabe-
thn panaiderar ios probables sicsnarios v la farma camo dss CCAF respenderbn n ol cass gus fales shermativas s matorlalican. En nota
wanifda, lan COAF deberdn shordar y desarroiar coma minima politices de Sesgh, procesos adminisirativas y peliticas sspeaifces sobre
las fugrtes y usos de-fondos;

Emtabio Pivag Qutiarre:
Cheratite Denaral







ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

CAJA DE COMPENSACION DE LOS ANDES RUIT: Balab Bage-c
INSCRIPCION EM EL RESISTROD DE WALCHES N 945 DE FECHA 07173006

Durante &l oeriodn transcurrido antre el 17 de enoro y 81 31 4o doiembre de 2008 se nformarce 8 iz 5V ko siguinnbing hechos ssencialng:

EBallcivud e autarieacibn parn knseribic inm de benos (facha 21 ds aseno dol 20080,

El din 18 e enweo de 2008 ta Caja de Compersacife d Asignacidn Familiar de fos Andes, mediants earia N yu'ob solcis & la Suparinter-
dancia de Seguricad Saclal la manrizngite para insceiir wn 18 Saperintendeacia de valores y Seguros una Bnae e benon por hasta g, 350,008
unldacss de Fommnts o w sguihalents an penos, por un plago de 10 afios, destinada excluslvamasie & financiar i mayor d?ln'mlh.lh crbding
O pagar déuda con ingtibagioned Rrendinres contralcs para este misme obistive,

Eluceian de Dinectaria fecha 17 do julin de 2008

Er Sesitn mutraordinaria de fechs 15 de o de gool, al Sr Prasidinga informa ol Directorio ol resaltado del geocuss da slecoion de Drectores
Labarales, siendo elégiden por of pericdo comprendido sntre al 1° de nghato de 2o08 v el 1 de uls de 101) les sigulentes personas:

ar, Cuiddy Acufa Garcla, S, WMses Bacha Gabana y Sr. Pedre L&sar Fuchalachar,

Ademas, se toms conacimianto que .ol Binestorio de 2 Camars Chitens de b Construccidn acordd dusignan como Directores Empresarisles
da exts antidad por al parioda camprandido enire ol 1 de agosts de 2008 v el 51 de Julio do 3oLt o las nigenien perspaay

Sr, Javier Darrakdons Diac, Br. Faliy Jeaquin Dizc Grobnart, Sr, Jusn Eduardo Erriroriz Casa w Sr. Juan Macksnra figuss

La Beshon Ordinaria ce Direcione de 14 Cpjn a realizarss ol prdadss mares a5 de agosta correspands m ba primera de sste l]frnt-tm'-l-uﬂpln
wlla deberh slogirwe al Presidente y Vaeprescente; desigrarsa a los integrantes de fz Mesa Ejacutiva v del Cresith de Canirakariag designar
al Progidente del Comité de Contraloria v ratificar ins cargos e 5 Gersncls Genaral, Fisealia y Contealnds.




Diesignacibn de Directaris (fecha 06 do agostn do 2008}

En Sesan Crdinara de Direstorio M Bécicdl da nuestra Institucion, realizada gl martes oy de agowio del prisente, se cosptituyt ol noivo
diredtoria para ol perisdo compreadido entre & 1* de agosto de soof v el 51 de julic oe 2011, cuyas designaciconn pon e sigdiantes

CaRGD

Preddanie

Wicapresidentn

Director Emprosarial
Director Emprasarial
Direciar Labaral

Director Laboral

Direcior Laboral
Ropresentanis del parscnal

Gerenin Gensral
Fiscal
Cardrabar

MDMESIE

&r. Juar Eduande Emrazuric Ouks

ar. Jnan Mackerma ibigues

Er. Pk joagain Dize Geohnart

Sr; Tavier Darraidos Diaz

Ar, Ulsas Eduards Bacha Gahona
Bir: Guiide Acufa Garcia

&r, Pedrp Javier Lopez Fuchelocher
&r, Juan Cantreras Miranda

&r. Eunabdo Pirez Gutibrran
Gr, Pablio Mufar Pacheca
ar. Jose Ojeda Carcamn

URTA

LR T BT
W 4575308
N” Bara, 5atek
W Eaghae-g
e Bgos. 446K
N* B0 3, P15
fit Bixbo,all3-i

i ol 133K
N 1o dngna-3
M Sl 7357

Crrante ¢l perioda tranacurside enim ol ¥ do asers v ol 33 de closembrn do 2007 oo se informaroe 2 o 5VE bechob sammaisben

Eusebic Peraz Gurildrrar
Gerunie Caneral




BALANCE GENERAL RESUMIDO INDIVIDUAL

EsTADO DE RESULTADOS RESUMIDO INDIVIDUAL

PO LOS PERICOOS COMPRENDIDG & [MTRE [k 01 DE EMERD ¥ EL 31 DE DHZIEMBRE




PR LOE PERIDOCS COMPEFNOTNIE ENTHE EL 0] DF EMERCH Y EL 31 DE DICEEMBRE 2008 20T

Pk i
Flujo ariginade por acthvidades da i oosrseiin (5. 205 42553
Flujo arlginade gor agtividades da fannciamisnta o e
Fluje ariginade por sstividades da iveermion i34y (3% 5yl
Efecto da la irflacion sobre al electiva i electve syualents 1304 f2ma5)
Yerincion naks el shissve y ofectivn aqudvplands 111560 1. 7R

NOTAN" 1
ASPECTOS LEDALES DE LA SOCIEDAD

Li Socitdsd Admirsiraclora del Fondo para fa Sonthcacshn por Berire Cajalosandes 5.4, s onnatituyd con fecha 31 de abril de 2608, pu-
blicAndass = adtracts de constiucitn, en wl Dlaris Ohetal o dig 78 ce bl de a608,

£l cbpative da la Sockedad es Lo administracion del Fondo para (a Bonificacsan por Retiro, de acunrds a o establecido por la Loy M 1g.88z
de soayy b Ly WY 1g.asl de 3604 iy sureglamentaciin correspordienie.

La Sochdad se encusnira insorita an | Reglitre de Valores oon of W 547, de fecha 15 da septiombre de 2006.

Muodiants rasoliscdn oxents N 4y do fecha 26 do septiembee de g8, la Superimendencis de Vakores y Segurss autoricd of inicie de
oparacipnus da 1 Administrador del Fordo para la Bonificacién por Retire Cajalosandes 5.8, A su vl In Seperiaiencencia de Yalores
¥ Saguron ordeed publicar en el Disrip Oficial & miarids ressksion, hecho que pewrd 8l da 30 de weptismbre de shel: Al rumpls dicks
rugisn, s Socsedad puda infoiar operacionak b parte dal 03 80 oeivbre de 2608,

Las actividedan da ld Seebdad Adminlyiridora son fiscalicadas por la Seperinerdancia de Yalores w Segurss.

NOTA N° 2
CRITERIDS CONTABLES APLICADOS

Los presantes extados finarchercs comprenden sl periodo compreadids ertre ol o1 de snerc 'y 8l 41 de diciemsbra de los afos 2007 y Joall.




Log sutadse adjuntad har alde preparados de acuerdo con lon princpios contables genaraimente sceptades emitidor por ol Colegia d=
Contadorns g Chis A0, o 'wan las normas impastides por da Suparintendencia de Valores y Segams, ;r!vilr.lnﬂd-n-.‘hl. wAtimas =0 casg
ch discrepancha.

Para sfectts comparativak, previs reelaslficasiin maner en algunas [lemes jars una idscualy camparacite, log Beiafas hranchiros o 11 de
diclembre de 3007 han sdo actasiipados axira srtablemanie en on 8,53 para exoranariog 2n monedn al 32 de dicisebm de 2008,

Los pressnies mstaies dmancimeos son individuales

Los astadas finscisran han sida actmlizados medlante la apicscion do las normas de correcciin monetaria, do acuerds con los princaios
contables pansralmests aceptadas, con el ohjeto de reflejar I wraeién dal poder adyuisitlve da la momssda an los perodos pertinanies,
glare ostos Indcss do sciualizncien lon sigulentes:

Haldos Inicinlas Lofg Engro Lold Fabreso 1, ol
Maran Lofin Akl o7l Mo Lohy
Janic LO4 Jullo 1,03y Agosto Lol
Septiambre Lokl Chetuirm 1,687 Fowiembn 1,000
DHizrdars e ioaa

La AFRR Cafalosamles 5.4, he shees aeilvos nd paskoos en maneda autranjera. Los acies v pashvos en Unkladaes ds Famens han akle
convertidas & pesas de seusrde al valer que ests unided tenia ai 31 de dicismbse del afo 4ooB, esto o §531.453 53 por Unided de Forments.

Eetin conformades por inverslonss e cudtas de Fondos Faitiics 3 Acciones, ambas s sncesnbran salosicudas o s walor fusts, st e, los
primaroe ae sacientran valorzades sl valor de rescale que posesn Lis cioatas o li letha de cierns delos astados Brancisnad, y las aoclinen
n valor de mescado; is ganancia o pérdics que Surld pov b varastin en diche volor, dstd inciide e ol resiliads deld gpertiie

Li Adminkstradara por la naturalezs de su regocssa no pedes axsstenclan § par oide noexlsban ilstamas s casies m provisiones ascciadas
a-ullas,

La Sociedad no gisira sstimacianed de deudorss incobrabisn.

El active fijo se enuuentra rugkstracde 4 au valior de ailpulsicsln, debidansnte acthuslizadn de acwerds con los Principion Comtables Gaesral-
menie Aospiodon an Chlle.




Lz Administradors no posas aétivas fijos, par ende, tampocs pasee daprecincién porasto concdpto.
La Adminiatradora no posen benos an Leasing.
L& Admininkradara no ha sfectusdo transaccicnes de vanta con retroarrendamisnba;

Loa miangicles s ancusriran valorlEsdos de ssierdd @ su coste de adguisiclon debidamente acimlizido y 32 amoriizs en wn plice de 1o
ahos da acusrde a o establecida an ol Belarin Thenico N* 55 dol Colegio de Cantadores de Chile &G,

La Administradora na posee imsersionom en empretas relocionndas

La Adminiatradora mo segistra Menor o Mayor valor en imversiones debida o que no se han eledluads operasanss gue genarsn dichos
CneEphas.

Er nste rubro 5o comablean s irvarslones permasenteas tein bnimo de Douidseibn wn instrumesias fmancierns de rents fia, tales como
Leiras Hipomcarias, fageris tel Basco Central, Bonos ge Reconccimiento y Benog Bancarios. Extas zo contabifizan meglstrando. e forma
separaty al valor par del Instromanto v [a respactiva ditarensia “I_m:nrﬂl wntre dichio manio i ol valor de compra. Atemds s8 neconooen
ios intarusas devangadng par s Instruments mak!manos [ smerizacsbn por 7 dfarencia antre o walor par y el vaior de compra devengade
an &l pasiada,

La Adminstradors no ke sfectuado cperaciores de pactis de ningln Hpo.
La Admirvwiraders no posen chiigariones con al piblice

fama Sectedad cantablliza ol ivoussso 2 ba renta sobis [a bass de la Zema Liguics impanibie detsrminada sesgiin by Lesy de- imposston & o Renn
¥ reconnde cantahlemente s mpuesios Dfaridos gue de alfi 58 generan eanforme o estatdecido en & Baletin Técnico HE M del Criegian
de Contadores da Chile &.G. esto ey, moonocsr ol monio del imgussio s I mnts & pagar o & mouparar proseniecds dal ejercicn cormiente
Wimcanooar o sctwion  pasivos por impuesios diferioss cormmaponidtantes a l3s consacuarcias fribotarias Futuras ya moanocidos &n los
estados financeroa.

kb Sociedlad &) poses personal controtado, por o tamio no =fectia provisiones par exle coacepio;

Lok ingrases te axpleddcibn e regivl-sn sobre o base iel printipio de dewengado




La Sociedad ra poses cordratas de darfuados.

La Saciednd ro pabas aguipos compulasisnaos nl-sofmars propioe. En bte sentida, ol squipassants samputarional ss dplEada an virud
teel corirato de prastacion de sersicion edfabrado cem i Cajn de Compsnzation de Los fndes

La Admirestradors no ba incurrido e gastos. de Invesilgazsan  desarralln

Fara by canfecciin da istado da Mg de slactive se han defmado las partidas como e ndica 3 cortimesin;

- Irvarsiemes conikdaradis comp electva vefactive aouivalente; en cxte e e incloves boo depbeitéa o plaze con fecha de vencimienla
Indnrice a go diak, 3 cuotan l’i fondas mutuoe de menta Fr|l. Lo anterior ponfome & lo dispuesio en l{lnhilT'il;-rluq-H"‘jpﬂprﬂd:fEdl
Cordaclores du Ohile 8.0

- 50 consdiran omo octividades de cperacian lodas los ingrescs prawrientes de actividades propins del gire. Tambsn se considecan
o acibadates de opericivn fos costas direcion ¥ lok gasios de adminlstracion, ioda ello'confarme a s disnoecto an ol Balstin Tecnioa
W 5o dnl Colegio de Cootadores de Chile 8.0,

La Adminkstradora mo ba efeciuads sessmbolscn par esle conceptn

NOTA N° 3
CAMBIOS CONTABLES

Er &l petiode larminade el 21 de dctambre do 200l v 2007, ne hap acurrés cambios contables con sespicta al aka asteriar que nsgulsran
sar rvaladon an notan 3 los estsdos Anancieres.
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Er confarmidal o ln rerma do Carbetar Garmral N 40 da & Suporintardencia de Yalorss ¢ Sogurss, low dbefo irmantes declaran que los

antesadenmes sonterdlos an wule memarin reflzjan an farmachel v veraz b silaseitn sdambmics ¥ inenclora de la Caja de Comparsaciin
e | ok Anclan,
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